
Міністерство освіти і науки, молоді та спорту України 

Хмельницький інститут соціальних технологій 

Університету «Україна» 

 

 

 

 

 

ЗБІРНИК 

НАУКОВИХ ПРАЦЬ 
Хмельницького інституту соціальних технологій 

Університету «Україна» 

 

 

№ 4 

 

 

 

 

2011 



УДК 378.4(477.43-25)(06) 
ББК 74.58(4Укр-4Хме)я43 
З-41 
 
«Збірник наукових праць» включено до 

переліку наукових фахових видань України 
у галузі педагогічних наук  

(Постанова президії ВАК України 
№1-05/8 від 22.12.2010). 

 
Зареєстровано в міністерстві 

юстиції України 
(Свідоцтво про державну реєстрацію 
друкованого засобу масової інформації 

№ 15618-4090Р від 28.08.2009) 
 

Рекомендовано до друку рішенням 
Вченої ради Хмельницького інституту  
соціальних технологій Університету 

«Україна» від 5 грудня 2011 року 
(Протокол № 5) 

Збірник наукових праць 
Хмельницького інституту соціальних 
технологій Університету «Україна»; 
№ 4. – Хмельницький : ХІСТ, 2011. 
– 216 с. 

У збірнику наукових праць уміщено 
наукові публікації вчених та науково-
педагогічного персоналу інституту, інших 
вищих навчальних закладів і наукових 
установ. Призначений для ознайомлення 
громадськості з результатами наукових 
досліджень. Розрахований на науковців, 
педагогів, а також тих, хто цікавиться 
питаннями педагогічної науки. 

Електронну версію збірника 
розміщено за веб-адресою: 
http://www.nbuv.gov.ua/portal/soc_gum/Znpk
hist/index.html 

УДК 378.4(477.43-25)(06) 
ББК 74.58(4Укр-4Хме)я43 

© ХІСТ, 2011 

 

 

РЕДАКЦІЙНА КОЛЕГІЯ: 

голова редколегії – кандидат педагогічних 
наук, доцент Чайковський М. Є. 

заступник голови редколегії – доктор 
педагогічних наук, професор Галімов А. В. 

відповідальний секретар – кандидат 
психологічних наук, старший науковий 
співробітник Будник С. М. 

 

ЧЛЕНИ РЕДАКЦІЙНОЇ КОЛЕГІЇ: 

 

доктор педагогічних наук, професор, 
член-кореспондент НАПН України 
Бутенко В. Г.; 
доктор педагогічних наук, професор, 
член-кореспондент НАПН України 
Пометун О. І.; 
доктор педагогічних наук, професор 
Сметанський М. І.; 
доктор педагогічних наук, професор 
Лактіонова Г. М.; 
доктор педагогічних наук, професор 
Дем’янчук О. Н.; 
доктор психологічних наук, професор 
Томчук М. І.; 
доктор педагогічних наук, професор 
Поліщук В. А.; 
доктор педагогічних наук, професор 
Гушулей Й. М.; 
доктор педагогічних наук, професор 
Гупан Н. М.; 
доктор психологічних наук, професор 
Потапчук Є. М.; 
доктор педагогічних наук, доцент 
Діденко О. В.; 
доктор психологічних наук, професор 
Савчин М. В.; 
кандидат психологічних наук 
Матвійчук Т. В.; 
кандидат педагогічних наук, доцент 
Кудінов Ю. В. 

 

Коректор-редактор – А. А. Урбан 
Комп’ютерна верстка – С. П. Полюк 

 
Віддруковано з оригінал-макета 

у видавничо-друкарському комплексі Університету «Україна» 
03115, м. Київ, вул.. Львівська, 23, 
тел.. (044) 424-40-69, 424-56-26 

Свідоцтво про державну реєстрацію ДК № 405 від 06.04.2001 
 

Підписано до друку 12.12.2011. Формат 70×100/16. 
Папір офсетний. Умовн. друк. арк. 22,99. 
Обл. вид. арк..29,75. Наклад 100 прим. 

 

З-41 



 3 

 
  

Алєксєєв Олексій Леонідович 
Сутність, особливості змісту і структури готовності військовослужбовців Державної 
прикордонної служби України до охорони закордонних дипломатичних установ……... 6 
  
Бец Ірина Олександрівна 
Теоретичні основи формування науково-дослідницької компетентності майбутніх 
офіцерів-прикордонників..................................................................................................... 11 
  
Василенко Олена Миколаївна 
Інфантильне ставлення випускників загальноосвітніх шкіл до вибору майбутньої 
професії та шляхи його подолання…….…...…………………………………………….…… 16 
  
Голова Наталя Іванівна 
Забезпечення сприятливої адаптації осіб похилого віку до нових умов соціалізації….. 19 
  
Гриців Віталія Богданівна 
Моніторинг професійно-етичної компетентності майбутніх фахівців банківської 
справи................................................................................................................................... 23 
  
Дем’янюк Марія Борисівна 
Методичні аспекти розробки та проведення мультимедійних лекцій з курсу історії 
української культури..……………………………………...........……………………………….. 28 
  
Дмітренко Наталя Євгеніївна  
Соціально-психологічна корекція поведінки підлітків, які займаються віртуальним 
хуліганством………..…………………..………………………………………………………….. 32 
  
Дражниця Сергій Анатолійович  
Проблеми підготовки кадрів для страхового ринку України та шляхи їх вирішення…... 37 
  
Желавський Олег Борисович 
Дидактичні можливості кредитно-модульної системи у формуванні математичних 
понять в студентів економічних спеціальностей вищих навчальних закладів…..……… 42 
  
Іванова Вікторія Валентинівна 
Креативний підхід до навчання як засіб формування креативної особистості 
майбутнього вчителя ……………………........................................………………………….. 46 
  
Катеруша Олена Володимирівна  
Дидактичний супровід навчальної діяльності студентів засобом навчально-
методичного комплексу …………………………………………………………………………. 51 
  
Кирилюк Вікторія Вікторівна 
Мета, зміст та принципи підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників 
інтерактивними технологіями з дисциплін гуманітарного циклу………………………….. 55 
  
Кобилянська Ірина Василівна  
Організація системи освіти в Іспанії……………………………..…………………………….. 60 
  
Корабльова Олена Олександрівна 
Причини виникнення мобінгу як соціально-педагогічної проблеми школярів 
підліткового віку………………………………………………………........……………………… 

 
 

66 
  



 4 

Косінова Олена Миколаївна 
Методика проведення дослідно-експериментальної роботи з перевірки ефективності 
педагогічної технології формування естетичної складової професійної підготовки 
майбутніх офіцерів-прикордонників та її результати........................................................ 

 
 
 

70 
  
Кошолап Олександр Федорович 
Стан церковної початкової освіти в Подільській губернії в другій половині  
ХІХ – початку ХХ століття………………………………………………….…………………….. 77 
  
Кравчина Тетяна Володимирівна 
Адаптаційні стратегії навчально-професійної діяльності студентів ВНЗ………………... 83 
  
Кравчук Людмила Степанівна 
Корекційно-педагогічний супровід навчальної діяльності студентів з порушеннями 
опорно-рухового апарату………………………………………………………………………… 87 
  
Криворучко Ірина Яківна 
Сутність та зміст універсальних компетенцій майбутніх офіцерів-прикордонників........ 91 
  
Крупа Валентина Володимирівна 
Обґрунтування компонентів діяльності науково-педагогічного складу ВНЗ у процесі 
формування професійної компетентності майбутніх фахівців фізичної реабілітації..... 96 
  
Лозинська Людмила Федорівна 
Показники толерантної особистості майбутнього лікаря…………………………………… 101 
  
Луцький Олександр Леонтійович 
Професійне спілкування як складова готовності майбутніх офіцерів-прикордонників 
до роботи в міжнародних пунктах пропуску через державний кордон…………………… 105 
  
Махлай Олександр Миколайович 
Психологічні особливості пізнавальної сфери у професійній діяльності офіцерів 
оперативно-розшукових підрозділів Державної прикордонної служби України...……… 110 
  
Мішеніна Тетяна Михайлівна  
Відбір навчального матеріалу як один із етапів формування фахової культури 
майбутніх словесників………..…...……………………………………………………………... 115 
  
Мудра Оксана Михайлівна 
Психологічні, педагогічні та організаційні умови навчання студентів іншомовного 
ділового спілкування............................................................................................................ 119 
  
Новікова Тетяна Львівна 
До проблеми формування соціокультурних цінностей майбутніх офіцерів-
прикордонників у процесі вивчення гуманітарних дисциплін........................................... 123 
  
Остапенко Світлана Анатоліївна  
Зміст і сутність соціальної компетентності студентів філологічних спеціальностей як 
основа їхньої професійно-комунікативної діяльності………………….….......……………. 127 
  
Петрушенко Ольга Олександрівна, 
Веленчук Тетяна Дмитрівна 
Комунікативні аспекти вивчення ділової іноземної мови у вищих навчальних 
закладах економічного профілю ………………………………………………………..……... 131 
  



 5 

Польовик Ольга Віталіївна 
Результати експериментальної перевірки організаційно-педагогічних умов 
соціальної адаптації студентів з особливими потребами до навчально-виховного 
процесу у ВНЗ...................................................................................................................... 136 
  
Пулим Вікторія Олександрівна 
Особливості застосування інтерактивних технологій у навчально-виховному процесі 
вищих військових навчальних закладів.............................................................................. 140 
  
Рябовол Лілія Тарасівна 
Мета та завдання шкільної правової освіти: поняття, сутність, структура.……………… 144 
  
Семенова Ольга Олександрівна 
Організаторська діяльність як засіб формування функціональної компетентності 
майбутнього педагога…………………………………………………………………………..… 

 
 

149 
  
Слесик Катерина Митрофанівна 
Моральна самосвідомість і моральна поведінка у структурі процесу формування 
етичної культури учнів………………………………………………………………..…….….… 152 
  
Стиліану Христофі Іліада  
Комунікативні ситуації як засіб формування культури мовлення старшокласників у 
процесі вивчення гуманітарних предметів....……………….………………………………… 156 
  
Теклюк Ганна Петрівна 
Роль сучасної сім’ї у вихованні дітей підліткового віку у Великій Британії...................... 161 
  
Тихолаз Софія Іванівна  
Контекстний підхід до організації навчального процесу як умова розвитку 
професійної спрямованості студентів медичного університету....................................... 165 
  
Товканець Ганна Василівна 
Корпоративна культура вищого навчального закладу та її роль у формуванні 
професійної компетентності майбутніх економістів у Чехії………………………………… 170 
  
Фурман Тарас Юрійович 
Результати аналізу сучасного стану сформованості професійної компетентності 
майбутніх фахівців у галузі економіки та підприємництва….……………………………… 175 
  
Чайковський Михайло Євгенович 
Структурно-логічне моделювання соціально-педагогічної роботи у ВНЗ інклюзивної 
орієнтації............................................................................................................................... 179 
  
Яворська Інна Олександрівна 
Підготовка майбутніх соціальних педагогів до організації дозвілля учнівської молоді.. 183 
  
Анотації …………………………………….…………………………………………………….. 188 
  
Аннотации ……………………………………………………………………………………….. 195 
  
Annotation ……………………………..………………………………………………………….. 203 
  
Відомості про авторів …….…………………………………………………………………. 210 
  
Вимоги до оформлення статей …..……………………………………………………….. 213 



 

 6 

УДК 355.23:355.457 (477) 

СУТНІСТЬ, ОСОБЛИВОСТІ ЗМІСТУ І СТРУКТУРИ ГОТОВНОСТІ 

ВІЙСЬКОВОСЛУЖБОВЦІВ ДЕРЖАВНОЇ ПРИКОРДОННОЇ СЛУЖБИ 

УКРАЇНИ ДО ОХОРОНИ ЗАКОРДОННИХ ДИПЛОМАТИЧНИХ УСТАНОВ 

 
О. Л. АЛЄКСЄЄВ 

 

Для виконання однієї з важливих функцій – охорони закордонних дипломатичних установ – яку 

здійснюють військовослужбовці Державної прикордонної служби України (ДПСУ), передбачено курси 

підготовки офіцерів і прапорщиків, на яких відбувається їхня підготовка до здійснення у майбутньому 

особливих завдань відповідно до зазначеної функції. 

Результати аналізу умов служби військовослужбовців ДПСУ за кордоном свідчать про те, що 

вона характеризується наявністю екстремальних ситуацій, небезпекою та реальною загрозою для 

життя співробітників консульств та посольств, можливістю збройних конфліктів, роботою з людьми, що 

можуть мати провокаційні наміри, необхідністю володіння прикордонниками мовою держав 

перебування, а також спеціальними знаннями, вміннями та навичками, необхідними для роботи за 

кордоном. Це змушує по-новому подивитися на проблему якості професійної підготовки персоналу 

ДПСУ, в тому числі й на формування їхньої готовності до охорони закордонних дипломатичних 

установ України. 

Метою статті є визначення сутності, особливостей змісту і структури готовності 

військовослужбовців ДПСУ до охорони закордонних дипломатичних установ. 

Перед всім, з’ясуємо етимологію поняття «готовність». Вона, в прямому сенсі, має два 

значення. Перше – це згода зробити що-небудь, у другому ж – стан, при якому все зроблено, все 

готово для чого-небудь [1]. У Великому тлумачному словнику української мови готовність пояснюється 

як «абстрактний іменник до слова «готовий» і означає: той, хто зробив необхідні приготування, 

підготувався до чого-небудь; який висловлює згоду, схильний до чого-небудь або виявляє бажання 

зробити що-небудь; виражає закінченість, кінцевий результат якої-небудь дії, стану» [2]. З нашої точки 

зору, в першому визначенні мова йде про добровільне та усвідомлене рішення, спрямоване на 

діяльність, у другому ж визначенні використовується як стан, наявність якого забезпечує виконання 

рішення. Початковий огляд наукової літератури щодо поняття готовності єдиних результатів не дав, 

що свідчить про відсутність цілісного визначення поняття готовності і наявність декількох течій його 

розкриття. 

Концентруючи проблематику готовності, яка розглядається у різних аспектах, вважаємо за 

доцільне проаналізувати наукові джерела і з’ясувати, що буде означати поняття «готовність до 

діяльності». 

Готовність до дії – стан мобілізації всіх психофізіологічних систем людини, що забезпечують 

ефективне виконання певних дій. Стан готовності до дії визначається поєднанням факторів, що 

характеризують різні рівні і сторони готовності, зокрема фізичну підготовленість, необхідну 

нейродинамічну забезпеченість дії, а також психологічні умови готовності. Залежно від умов 

виконання дії, провідною може стати одна з цих сторін готовності до дії [3]. 

Результати аналізу наукових праць із проблеми готовності, реалізовані різними вченими, 

дозволили прийти до висновку, що єдиного підходу до цього питання немає. Разом з тим великий 

теоретичний і практичний матеріал про проблему готовності людини до різних видів діяльності 

накопичено у сучасній психологічній науці. Так, у «Тлумачному словнику психологічних термінів в 

українській мові» «готовність до праці» розглядається як еліпсис 3-х понять, що мають різне значення: 

1) широке значення – готовність до будь-якої праці – як результат трудового виховання з раннього 

дитинства, що виражається в бажанні трудитися, в осмисленні необхідності брати участь у спільній 

трудовій діяльності; 2) більш конкретне – потреба в праці, що конкретизується в готовності до праці в 

певній професії як результат професійного навчання і виховання і підсумок не лише професійного 

розвитку, але й соціальної зрілості особистості; 3) найбільш конкретне – готовність до праці 

безпосередня, що постає у відомих або можливих умовах як результат психологічної підготовки і 

психічної мобілізації [4]. В іншому джерелі – «Психологічній енциклопедії [5, с. 89] «готовність до дії» 

трактується як «стан мобілізації всіх психофізіологічних систем людини, що забезпечує ефективне 
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виконання певних дій». Конкретний стан готовності до дії визначається поєднанням факторів, що 

характеризують різні рівні готовності: фізичну підготовленість, необхідну нейродинамічну 

забезпеченість дії, психологічні умови. Залежно від умов виконання, провідною може бути одна з цих 

сторін готовності до діяльності. 

У наукових джерелах зустрічається й інше тлумачення готовності до професійної діяльності. 

Зокрема, це психічний стан, передстартова активізація людини, що включає усвідомлення людиною 

своїх цілей, оцінку наявних умов, визначення найбільш вірогідних способів дії; прогнозування 

мотиваційних, вольових, інтелектуальних зусиль, імовірності досягнення результату, мобілізацію сил, 

самонавіювання в досягненні цілей. 

Крім того, як показують результати аналізу наукової літератури, поряд із терміном «готовність» 

досить широко використовуються поняття «підготовленість» і «придатність» особистості до діяльності. 

Розглянемо їх зміст. Так, підготовленість до певного виду діяльності тлумачиться дослідниками як 

«наявність у людини особистісних якостей, теоретичних знань, практичних навичок і вмінь, що дають 

їй змогу в будь-який час успішно виконувати поставлені завдання та функціональні обов’язки» [6]. 

Однак, підготовленість до діяльності ще не означає готовності в певний момент виконати ці дії, тим 

більш результативно. І багато що тут залежить від внутрішньої зібраності, вольової налаштованості, 

здатності в цей момент виконати необхідний вид діяльності й досягти бажаних результатів [7].  

Із поняттями «готовність» і «підготовленість» до праці взаємодіє поняття «придатність», яке, 

на відміну від останніх, є імовірнісною характеристикою особистості, що відображає можливості 

людини оволодіти якою-небудь діяльністю [4]. Професійна придатність – це сукупність знань, умінь і 

навичок, особистих властивостей, необхідних людині для успішного виконання професійних 

обов’язків. Вона може бути: потенційною (ґрунтується на задатках, здібностях, фізичних і психічних 

властивостях людини); реальною (складається поступово в результаті освоєння людиною нових знань 

і навичок). 

Отже, узагальнюючи різні визначення поняття «готовність», можна констатувати, що вони 

взаємодоповнюють одне одного, засвідчують складність досліджуваного феномена й дають змогу 

переконатися, що готовність як важлива характеристика професіоналізму сучасного фахівця – 

складне й багатогранне явище. 

Подальша логіка нашого дослідження потребує розглянути сутнісну характеристику 

професійної готовності військовослужбовців Державної прикордонної служби України до охорони 

закордонних дипломатичних установ. 

Результати аналізу філософської, психологічної і педагогічної літератури дозволяють 

стверджувати, що у сучасній науці таке явище, як готовність до професійної діяльності досліджується, 

як правило, на трьох рівнях: особистісному, функціональному і особистісно-діяльнісному. Крім того, 

існує три підходи до визначення структурних складових «готовності»: вона досліджується як сукупність 

знань, умінь і навичок (Е. Вінославська, Н. Кузьміна, Л. Кондрашова, В. Моляко, В. Сластьонін, 

А. Щербаков); готовність як функціональний стан (Н. Букіна, Ф. Генов, А. Ковальов, Л. Лавров, 

М. Левітов, А. Ліненко); готовність як складне особистісне утворення (М. Дьяченко, А. Ліненко, 

Л. Кандибович, А. Капська). 

Різні трактування структури готовності обумовлені як специфікою діяльності, яка вивчається в 

кожному окремому випадку, так і розбіжністю теоретичних підходів дослідників. Тому у дослідженні ми 

виходимо з того, що важливою умовою формування готовності до професійної діяльності є наявність 

відповідних якостей, і, в першу чергу, схильностей та здібностей особистості. Готовність до діяльності 

розвивається на основі засвоєння загальних та професійних знань, формування вмінь і навичок, 

удосконалення сформованих професійно важливих якостей особистості. 

Зважаючи на результати аналізу вказаних вище наукових джерел, ми дійшли висновку, що 

професійна готовність до діяльності являє собою складне структурне утворення, центральним ядром 

якого є позитивні установки, мотиви й цінності професії. У цю готовність входять також професійно 

важливі риси характеру, здібності, сукупність професійно-психологічних знань, навичок, умінь, певний 

досвід їх застосування на практиці. Професійна готовність здійснює в єдності зі спрямованістю на 

професійну діяльність і стійкими установками на працю. 

Отже, зазначена готовність включає в себе, з одного боку запас професійних знань, умінь і 

навичок; з іншого – риси особистості: переконання, професійні здібності, інтереси, професійну пам’ять, 

мислення, увагу, професійну спрямованість, працездатність, емоційність, моральний потенціал 

особистості, що забезпечать успішне виконання професійних функцій. 
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Ядро готовності становлять психічні процеси і властивості. Вони є фундаментом якостей 

особистості. Якості і психологічні властивості особистості, психічні особливості і моральні якості, що є 

основою установки військовослужбовця на усвідомлення функцій педагогічної праці, професійної 

позиції, оптимальних способів діяльності, співвіднесення своїх здібностей з можливостями – 

характеристики психологічної готовності. 

Однак, як показують результати узагальнення наукових джерел, а також документів, які 

регламентують діяльність прикордонного відомства, дослідження проблеми формування готовності 

військовослужбовців Державної прикордонної служби України до охорони закордонних дипломатичних 

установ, незважаючи на її актуальність і важливе практичне значення, ще не було предметом 

спеціального наукового дослідження. 

Для визначення сутності, особливостей змісту та структури готовності військовослужбовців 

Державної прикордонної служби України до охорони закордонних дипломатичних установ вважаємо 

за необхідне узагальнити вимоги, які висуваються до цієї категорії персоналу. 

У нормативно-правових документах, які регламентують порядок добору і підготовки 

військовослужбовців Державної прикордонної служби України до охорони закордонних дипломатичних 

установ, зазначено, що вони повинні мати вищу, професійно-технічну або повну загальну середню 

освіту, високі професійні та ділові якості, досвід служби на посадах у структурі ДПСУ на менше п’яти 

років, володіти державною та, як правило, іноземними мовами. Крім того, кандидати на навчання на 

курсах підготовки повинні позитивно характеризуватися за місцем служби, мати високі морально-

психологічні та особисті якості, бути ініціативними, чесними, дисциплінованими, фізично розвиненими. 

Важлива також відсутність медичних протипоказань до проходження військової служби за кордоном. 

Тобто, військовослужбовці Державної прикордонної служби України, на яких покладаються обов’язки з 

охорони закордонних дипломатичних установ, повинні мати високий рівень професійної 

компетентності та достатній рівень готовності до цього виду діяльності. 

Серед основних обов’язків, які покладаються на військовослужбовців державної прикордонної 

служби України щодо охорони закордонних дипломатичних установ, є забезпечення фізичної охорони 

приміщень та співробітників закордонної дипломатичної установи; підтримання режиму безпеки та 

контролю визначеними у кожному конкретному випадку шляхами; запобігання проникненню на 

територію закордонної дипломатичної установи терористичних або екстремістських груп і сторонніх 

осіб. Крім того, військовослужбовці ДПСУ в контексті охорони закордонних дипломатичних установ 

зобов’язані, у разі виникнення ситуації, стримувати можливий прорив осіб з екстремістськими 

намірами та некерованих натовпів, у тому числі озброєних переносними засобами нападу; 

здійснювати збереження функціональних можливостей закордонної дипломатичної установи в умовах 

виникнення надзвичайних ситуацій у державі перебування; виконувати спеціальні завдання з охорони 

членів державних делегацій або окремих посадових осіб, які прибули до закордонної установ, а також 

виконувати інші обов’язки, покладені на них керівником закордонної дипломатичної установи. 

Таким чином, узагальнення висновків наукових досліджень стосовно поняття «готовність до 

професійної діяльності», врахування особливостей служби військовослужбовці ДПСУ в контексті 

охорони ними закордонних дипломатичних установ, а також вимог нормативно-правових документів, 

що висуваються зазначеної категорії персоналу, дозволяють нам визначити, що готовність 

військовослужбовців ДПСУ до охорони закордонних дипломатичних установ – це інтегративне 

професійно-особистісне утворення, яке охоплює фахові спеціальні знання, вміння та навички, 

систему професійно-важливих індивідуально-психологічних особливостей, а також мотиви, 

потреби, інтереси та ціннісні орієнтації, які забезпечують результативне виконання завдань з 

охорони та захисту закордонних дипломатичних установ. Зазначена готовність має динамічну 

структуру, між компонентами якого існують функціональні взаємозв’язки та залежності. 

Що стосується кількості компонентів, то нам імпонує підхід до визначення структури готовності 

до діяльності, запропонований М. Дьяченком та Л. Кандибовичем [8]. На їх переконання, психологічна 

готовність особистості до діяльності складається з чотирьох компонентів: мотиваційного, що охоплює 

потребу успішно виконати поставлене завдання, інтерес до діяльності, прагнення досягти успіху і 

показати себе з кращого боку; пізнавального, що характеризується розумінням змісту обов’язків, 

завдань, їх значущості, знанням засобів досягнення мети, уявленням можливих змін обстановки; 

емоційного, що містить такі складові, як почуття відповідальності, впевненість в успіху, натхнення; 

вольового, що представлений уміннями: управляти собою й мобілізувати сили, зосередити увагу на 

виконанні певного завдання, долати сумнівів, тривоги [8].  
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Разом з тим зазначені підходи не повною мірою розкривають структуру готовності 

військовослужбовців ДПСУ до охорони закордонних дипломатичних установ, оскільки не дозволяють, 

на нашу думку, представити всі перелічені складові зазначеної готовності. З огляду на це, ми 

пропонуємо готовність, що розглядається, представити у вигляді чотирьохкомпонентної структури і 

виділити мотиваційно-ціннісний, когнітивний, професійно-особистісний та діяльнісний компоненти. 

Мотиваційно-ціннісний компонент включає в себе професійні установки, прагнення, 

сукупність мотивів, потреб, інтересів та ціннісних орієнтацій військовослужбовців ДПСУ, адекватних 

меті, завданням та вимогам професійної діяльності. Його основою є професійна спрямованість 

(особисте прагнення застосувати свої знання в обраній професійній сфері), в якій виражається 

позитивне ставлення до професії, нахил та інтерес до неї, бажання вдосконалювати свою фахову 

підготовку тощо. Стійкість, глибина і широта професійних інтересів та корпоративних прикордонних 

ідеалів визначається професійною спрямованістю. Ступінь сформованості професійного інтересу 

визначає характер роботи майбутнього фахівця над собою з метою використання своїх можливостей і 

здібностей. Ціннісно-професійні орієнтації, основою яких є професійна етика, професійні ідеали, 

погляди, принципи, переконання, готовність діяти відповідно до них. Ядро орієнтаційного компонента 

– ціннісні орієнтації особистості, глибина професійного світогляду. Професійні переконання є 

важливою змістовною стороною психологічної готовності до професійної діяльності, бо вони 

забезпечують послідовність у професійних діях, цілеспрямованість у роботі і в спілкуванні з колегами. 

Не меншу роль відіграє професійна етика, основу якої становлять моральні норми, оцінки та 

самооцінки, контроль і самоконтроль, повага до норм і вимог суспільного життя й уміння 

дотримуватися цих норм. 

Когнітивний компонент характеризується як сукупність знань, необхідних 

військовослужбовцю для здійснення ним професійної діяльності під час охорони закордонних 

дипломатичних установ. Професійні знання об’єктивно необхідні для результативної професійної 

діяльності. Перш за все, це глибокі професійні знання особливостей охорони закордонних 

дипломатичних установ; знання основних нормативно-правових актів, інструкцій, посадових обов’язків 

та інших документів, які регламентують професійну діяльність; знання завдань охорони закордонних 

дипломатичних установ; знання організації, форм і методів здійснення охорони закордонних 

дипломатичних установ; країнознавчі знання, мовно-комунікативні знання; знання обов’язків чергових 

комендантів дипломатичних установ. 

Отже, проявляється цей компонент на рівні теоретико-методологічної підготовки фахівця. До 

змісту когнітивного компонента входить також професійна освіченість. 

Професійно-особистісний компонент включає в себе професійну спрямованість уваги, уяви, 

сприймання, пам'яті, мислення, а також військово-професійні здібності та якості, необхідні для 

успішного здійснення професійної діяльності. Щодо уваги військовослужбовців, що виконують свої 

обов’язки з охорони закордонних дипломатичних установ, то вона повинна мати здатність до 

переключення, розподільності, переміщення з одного об'єкта на інший і характеризуватися 

достатньою стійкістю, обсягом, концентрацією. Серед якостей цього компонента готовності значне 

місце займає мислення. Воно виявляється в умінні прогнозувати і моделювати можливі ситуації, 

явища, факти і можливі наслідки. А для цього необхідний високий рівень теоретичних знань, творче 

мислення і ґрунтовний багаж загальної культури. До професійно-особистісних якостей належать також 

професійна відповідальність, вимогливість, уміння спілкуватися, комунікабельність, швидка реакція на 

зміну ситуації та адекватність у прийнятті рішень; здатність самостійно оцінити умови соціуму і знайти 

шляхи вирішення проблем, адекватно визначити свої дії. 

Діяльнісний компонент являє собою актуалізацію всієї сукупності вмінь та навичок, які 

забезпечують ефективність вирішення практичних завдань професійної діяльності з охорони 

закордонних дипломатичних установ, тобто визначення найбільш ефективних способів, методів і 

прийомів. Систему вмінь складають: організаційно-професійні (організовувати роботу з охорони 

закордонних дипломатичних установ; організовувати попереджувально-профілактичні заходи; 

організовувати взаємодію з правоохоронними органами держави перебування; організовувати заходи 

щодо підтримання техніки у постійній готовності до застосування за призначенням; проводити тактичні 

розрахунки, приймати обґрунтовані рішення, ставити бойові завдання, організовувати їх виконання і 

взаємодію; особисто професіонально діяти та вміти виконувати обов'язки всіх категорій 

підпорядкованого персоналу; приймати рішення і забезпечувати безпеку персоналу в умовах 

надзвичайних ситуацій; володіти прийомами надання першої медичної допомоги, само- і 
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взаємодопомоги при пораненнях і нещасних випадках; здійснювати прийом справ та посади; 

застосовувати технічні засоби охорони за їх призначенням; організовувати повсякденну діяльність, 

розробляти основні документи з її організації; організовувати використання оперативних засобів у 

боротьбі з проявами терористичної діяльності; використовувати знання Конституції, законодавства 

України, міжнародних договорів та угод України, керівних документів Держприкордонслужби, 

інструкцій, порадників під час охорони закордонних дипломатичних установ); комунікативні 

(застосовувати основи оперативної психології у практичній діяльності; мати досконалий рівень 

володіння державною мовою, постійно його вдосконалювати; вести бесіду-діалог загального 

характеру іноземною мовою; застосовувати знання однієї з іноземних мов на рівні побутового і 

професійного спілкування); інформаційно-орієнтаційні (розуміти на слух інформацію, що має 

відношення до виконання професійних обов’язків; аналізувати і оцінювати сучасні події, зміст 

соціально-економічної політики в державі перебування; орієнтуватись у сучасній ситуації, яка 

склалась у країні перебування в політичній, економічній, прикордонних сферах; вивчення новітніх 

досягнень у визначеній сфері професійної діяльності і застосування їх на практиці; здійснювати 

правильний вибір засобів зв’язку та способів організації зв’язку залежно від умов, що склалися; 

працювати на засобах автоматизації, здійснювати збір, обробку, зберігання й отримання інформації, 

необхідної для службової діяльності з дотриманням вимог технічного захисту інформації); 

конструктивні (відбирати і структуризувати арсенал засобів професійної діяльності; розпізнавати 

переваги та недоліки конкретних форм діяльності і добирати найбільш адекватні та ефективні; 

знаходити оптимальний вихід із нестандартних ситуацій; передбачати труднощі і попереджувати їх; 

прогнозувати власні дії та дії можливих нападників на дипломатичну установу; об’єктивно оцінювати 

діяльність власну й інших; планувати свою діяльність); рефлексивно-оцінні (приймати обґрунтовані 

управлінські рішення, проводити їх оцінку; дотримуватися вимог нормативних документів у діяльності, 

пов'язаній з охороною закордонних дипломатичних установ; оцінювати вміння і навички персоналу із 

підготовки до виконання службових обов’язків; планувати свою діяльність, ставити завдання 

підлеглим, здійснювати контроль їх виконання; здійснювати перевірку та оцінку готовності персоналу 

до виконання основних та спеціальних завдань; оцінювати отриману оперативну інформацію та 

приймати рішення щодо організації охорони дипломатичних установ за кордоном). 

Таким чином, ми розкрили сутність, представлено структуру та змістове наповнення 

компонентів готовності військовослужбовців Державної прикордонної служби України до охорони 

закордонних дипломатичних установ. Серед напрямків подальших розвідок доцільно визначити стан 

сформованості зазначеної готовності під час професійної підготовки військовослужбовців ДПСУ до 

охорони закордонних дипломатичних установ. Але для цього необхідно, перш за все, визначити 

критерії і показники, а також охарактеризувати рівні зазначеної готовності військовослужбовців ДПСУ 

до охорони об’єктів. 

 

Список використаної літератури: 

 

1. Ожегов С. И. Толковый словарь русского язика / Ожегов С. И., Шведова Н. Ю. : РАН. Институт 

русского языка им. В.В. Виноградова. 4-е изд., доп. М., 1999. – 540 с. 

2. Великий тлумачний словник української мови [з дод. і допов.] / уклад. і голов. ред. В. Т. Бусел. – К. : 

Ірпінь : Перун, 2005. – 1728 с. 

3. Словарь практического психолога / Сост. С. Ю. Головин. Минск, Харвест, 1998. – 434 с. 

4. Бродовська В. И. Тлумачний словник психологічних термінів в українській мові : словник / 

В. Й. Бродовська, І. П. Патрик, В. Я. Яблонько. – 2-е видання. – К. : Професіонал, 2005. – 224 с. 

5. Психологічна енциклопедія / автор-упор. О. М. Степанов. – К. : Академвидав, 2006. – 424 с. 

6. Ложкін Г. В. Військова психологія : терміни, поняття, визначення : словник-довідник / Г. В. Ложкін, 

С. В. Сьомій, С. В. Пеньковський ; Ін-т змісту і методів навчання. – К., 1996. – 144 с. 

7. Ковальська І. Е. Формування психологічної готовності членів громадських формувань до охорони 

державного кордону : дис. … канд. психол. наук : спец. 19.00.09 «Психологія діяльності в особливих умовах» / 

І. Е. Ковальська ; Нац. акад. Держ. прикордон. служби України ім. Б. Хмельницького. – Хмельницький, 2009. – 

238 с. 

8. Дьяченко М. И. Психологические проблемы готовности к деятельности / М. И. Дьяченко, 

Л. А. Кандыбович. – Минск : Изд-во БГУ им. В. И. Ленина, 1976. – 175 с. 

 

 

Рецензент – доктор педагогічних наук, доцент О. В. Діденко 



 

 11 

УДК 378.147.88 

ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ФОРМУВАННЯ НАУКОВО-ДОСЛІДНИЦЬКОЇ 

КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ ОФІЦЕРІВ-ПРИКОРДОННИКІВ 

 
І. О. БЕЦ 

 

Зміна соціально-економічних умов на сучасному етапі розвитку суспільства призвела до 

прогресивних інновацій у професійній освіті. В умовах інформатизації, глобалізації, технологізації 

освіти, інтеграції науки, освіти і різних видів діяльності підвищуються вимоги до професійного 

навчання майбутніх офіцерів Державної прикордонної служби України. Відповідно до вимог керівних 

документів, у яких містяться вимоги до професійних якостей офіцерів-прикордонників, останні повинні 

орієнтуватися в потоці інформації, що швидко змінюється, вміти порівнювати, аналізувати, 

узагальнювати, знаходити найкращі варіанти рішень, тобто досліджувати конкретні професійні 

ситуації. Крім того, для майбутніх офіцерів актуальними є такі якості особистості, як готовність до 

постійної самоосвіти, креативність, здатність здійснювати пошукову діяльність, отримувати нові 

знання, бачити перспективи власної самоосвітньої траєкторії і планувати стратегію її розвитку. 

Особливу роль у процесі фахової підготовки майбутнього офіцера-прикордонника має науково-

дослідницька діяльність, яка забезпечує підготовку високопрофесійної творчої особистості, здатної до 

ефективної науково-дослідної та професійної діяльності. 

Метою статті є аналіз теоретичних основ формування дослідницької компетентності майбутніх 

офіцерів-прикордонників. 

Аналітико-пошукова робота з проблеми, яка розглядається, дозволила встановити, що 

сьогодні існує низка досліджень, у яких розглядаються психолого-педагогічні проблеми науково-

дослідницької діяльності студентів (С. Архангельський, В. Андрєєв, Ю. Бабанський, В. Давидов, 

С. Зінов’єв, В. Крутецький та ін.), особливості дослідницької діяльності студентів, форми і види 

співробітництва викладачів і студентів (Л. Аксьонов, Б. Сазонов, Н. Сичкова та ін.); психолого-

педагогічні фактори успішності науково-дослідної діяльності студентів (Л. Авдєєва та ін.). У низці 

досліджень науково-дослідна діяльність студентів розглядається як елемент підготовки майбутніх 

фахівців (З. Есарєва, Н. Яковлєва та ін.). Дослідницькі педагогічні здібності розглядаються у працях 

Н. Кузьміної, О. Семеног, Г. Кловак, А. Маркової, Л. Мітіної, В. Загвязинського та інших. На думку 

вчених, в основі дослідницьких здібностей лежить творчість. 

Результати аналізу праць А. Маркової, Н. Кузьміної, М. Скаткіна, Л. Мітіної, З. Борисової та 

інших дозволили виокремити якості майбутнього фахівця, зокрема вчителя, що характеризують його 

дослідницьку компетентність. Перш за все, це науково-пізнавальна мотивація та інтереси, науково-

ціннісні потреби, педагогічні здібності тощо. По-друге, інтелектуальні, творчі, емоційно-вольові 

властивості педагога і рівень їх виявлення. По-третє, науково-дослідні якості (наукова ерудиція, 

дослідницькі знання та вміння). 

У контексті визначення теоретичних основ формування дослідницької компетентності 

майбутніх офіцерів-прикордонників являють інтерес наукові дослідження з практики організації 

науково-дослідної і навчально-дослідної роботи студентів (Е. Елютін , І. Лернер, П. Підкасистий, 

В. Сластьонін та ін.), дослідження з проблеми формування дослідницьких умінь у студентів під час 

навчальної діяльності (П. Романова, В. Ушачева й ін.), з питань розвитку науково-дослідної культури 

майбутнього фахівця (Т. Климова та ін.). 

Отже, як бачимо, проблема формування науково-дослідницьких умінь, якостей, організації 

науково-дослідницької діяльності майбутніх фахівців була предметом низки наукових праць. 

Відповідно до логіки дослідження, що проводиться, розглянемо, як у науці розуміється поняття 

«дослідницька компетентність». 

Приєднання України до Болонського процесу актуалізувало проблему компетентнісного 

підходу в освіті. У проектах державних освітніх стандартів вищої освіти з’явилися і активно 

використовуються терміни «компетентності», «компетенції». Останнім часом усе частіше ці поняття 

зустрічаються в публікаціях, присвячених питанням модернізації всіх щаблів освіти. Зазначені 

поняття, як правило, використовуються для опису інтегрованого результату освітнього процесу, коли 

дослідниками фіксується недостатність тріади «знання-уміння-навички» [1]. Зауважимо, що дуже 
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інтенсивно компетентності, як результат навчання у вищій школі, розглядаються в науці у зв’язку з 

переходом системи вищої професійної освіти на дворівневе навчання «бакалаврат – магістратура». 

Необхідність переходу на компетентнісну освіту у вищій школі сьогодні активно дискутується в 

педагогічній науці. 

Як показують результати аналізу значення термінів «компетентність» і «компетенція», вони в 

педагогічній науці розглядаються з точки зору різних підходів. Так, наприклад, можна виділити 

соціально-психологічний підхід, що визначає поняття компетентності в контексті соціальної взаємодії 

суб’єктів (Ю. Ємельянов, Ю. Жуков, М. Кабарди, Г. Ковальов, Ю. Майсурадзе та ін.); психолого-

педагогічний підхід, що розглядає компетентність як компонент професійної майстерності 

(Ю. Варданян, І. Демидова, Е. Попова, Н. Кузьміна та ін.), системно-діяльнісний підхід (Е. Смирнова, 

Н. Тализіна, Н. Печенюк, Л. Хіхловський та ін.). 

Взагалі В. Байденко зазначає, що «компетенція» або «компетентність» – поняття, які прийшли 

у вітчизняну освіту з англосаксонської традиційної освіти. Часто це обумовлює недовірливе до них 

ставлення [2]. 

У літературі можна зустріти визначення професійних (професійно орієнтованих), загальних 

(ключових, базових, універсальних, транспредметних, метапрофесійних, надпрофесійних і под.), 

академічних та інших компетенцій. 

Проведений нами аналіз показав, що більшість дефініцій ґрунтується на чомусь загальному, 

тому вони тлумачать компетентність: як єдність теоретичного знання і практичної діяльності у 

професійній сфері; як найбільш спільну ознаку для опису результатів освіти. Щодо функцій 

компетентності, то дослідники вважають, що вона: виключає втручання в освітній процес методів і 

технологій навчання; сприяє порівнянню і підтвердженню ступенів при дотриманні автономії 

навчального закладу, його здатності до інновацій та експериментів (установлюють загальні показники 

рівня); сприяють розробці навчальних програм; використовуються для внутрішньої і зовнішньої оцінки 

якості вищої освіти через ідентифікації ключових компетенцій. 

Засновником системного дослідження професійної компетентності (професіоналізму) у 

військовій сфері є Самуел П. Хантінгтон. У своїй роботі «Солдат і держава» [3], присвяченій 

дослідженню проблем професіоналізму військовослужбовців, учений розкриває зміст цього феномену 

через єдність таких компонентів, як компетентність, відповідальність, відданість своїй справі. 

Компетентність розуміється ним як складова частина професіоналізму, як відмітна характеристика 

професіонала від простого виконавця. 

Узагальнення результатів аналізу наукової літератури з проблеми дослідження вказують на те, 

що відмітними рисами професійної компетентності військового фахівця за цілями, завданнями і 

результатами військової діяльності є:  

обумовленість цілей та завдань військової служби соціальному замовленню суспільства і 

закріплення їх у відповідних нормативно-правових актах (законах, військових статутах, наказах та 

директивах), поєднання різноманіття складових, які визначають поліфункціональність військової 

діяльності;  

інтегративний характер результатів військової діяльності, яка охоплює боєготовність 

військових підрозділів і частин, морально-психологічний стан особового складу та якісні позитивні 

зміни у конкретній особистості військовослужбовця;  

відповідність індивідуальних якостей і дій військовослужбовця висунутим цілям, завданням і 

функціям діяльності. 

В результаті аналізу наукових праць, зокрема А. Деркача [4], М. Колдіної [5], В. Костенка [6], 

О. Миропольської [7], П. Образцова [8], М. Поліщука [9], А. Протасова [10], В. Ягупова [11], нами 

зроблено висновок, що, у широкому сенсі, під професійною компетентністю військового фахівця слід 

розуміти професійну теоретичну та практичну підготовленість, а також здатність до вирішення 

виконавських і творчих завдань, виконання обов’язків за прямим посадовим призначенням. 

Таким чином, компетентність – це інтегральна характеристика особистості, яку трактують як її 

властивість, що характеризує прагнення та здатність (готовність) особистості реалізувати свої знання, 

вміння, досвід, особисті якості для успішної діяльності у певній галузі. Відповідно, науково-дослідна 

компетентність співвідноситься зі сферою науково-дослідної діяльності випускника ВНЗ. Саме тому 

система вищої освіти сьогодні повинна бути націлена на формування не просто професіонала-

виконавця, але професіонала-дослідника, здатного легко адаптуватися до швидко мінливих умов, 

знаходити вирішення виникаючих проблем через володіння дослідницькими вміннями. 
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Якість підготовки сучасного військового фахівця з точки зору компетентнісного підходу 

розуміється в сучасних дослідженнях як рівень розвитку професійних умінь і сформованості 

психологічної готовності до професійної діяльності. На цій підставі вважаємо, що цілісна професійна 

компетентність офіцера-прикордонника дає йому можливість ефективно вирішувати коло професійних 

завдань, а науково-дослідна компетентність є її складовою частиною. Через це формування науково-

дослідницької компетентності майбутнього офіцера-прикордонника передбачає перехід від навчальної 

діяльності до науково-дослідної і далі до професійної в контексті ефективного вирішення певного кола 

професійних завдань. 

Таким чином, науково-дослідна діяльність у вищому військовому навчальному закладі є 

важливою об’єктивною умовою формування цілісної професійної компетентності офіцера-

прикордонника, оскільки під час науково-дослідної роботи курсанта відбувається формування 

важливої якості сучасного офіцера – його науково-дослідницької компетентності. 

Щодо сутності поняття «науково-дослідницька компетентність», то на сьогодні у дослідженнях 

зустрічаються різні її трактування. Так, М. Архипова визначила поняття «дослідницька компетентність 

майбутнього інженера-педагога» як володіння методологією і методами інженерно-педагогічного 

дослідження, тобто процесу планування, організації та здійснення пошуково-перетворювальної 

діяльності, об’єктом якої виступають психолого-педагогічна і галузева складові [12]. Науково-

дослідницька компетентність викладача – це така сукупність дослідницьких умінь, навиків та способів 

його діяльності, що дає змогу залучити студента на позицію дослідника; сприяти розвитку його 

творчих здібностей; пізнавальних інтересів; активізації і підвищенню ефективності й якості навчально-

пізнавальної діяльності [12]. 

О. Козирєва дослідницьку компетентність педагога визначила як характеристику, що 

передбачає володіння вміннями та способами дослідницької діяльності на рівні технології з метою 

пошуку знань для вирішення освітніх проблем, побудови освітнього процесу відповідно до цінностей-

цілей сучасної освіти, місії освітнього закладу, бажаного результату [13]. 

У дослідженнях А. Мітяєвої змістом дослідницької компетентності педагога є ефективність 

відбору та здійснення способів дослідницької діяльності (дослідна робота, узагальнення досвіду, 

експеримент, моніторинг, маркетинг, атестація, експертиза тощо). Компонентами структури 

дослідницької компетентності є загальнопредметні, ключові компетенції та загальноосвітні 

компетентності. На думку дослідниці, змістовне наповнення цих компонентів залежить від об’єкта і 

предмета дослідження, визначається існуючою освітньою проблемою [14]. 

У роботах І. Гришиної, А. Євсєєва, Ю. Майсурадзе, які стосуються формування дослідницької 

компетентності керівників загальноосвітніх установ у процесі підвищення кваліфікації, зазначено, що 

вона є системоутворюючим чинником у структурі професійної компетентності і розглядається як 

здатність, необхідна для якісної реалізації функцій управління освітньою установою, зокрема 

виконання дослідницьких програм і методів для забезпечення об’єктивності управлінської інформації; 

застосування діагностичного підходу в цілепокладанні, плануванні, прийнятті управлінських рішень, 

педагогічному аналізі та оцінці якості освітньої діяльності установи; здійснення інноваційних 

експериментів з метою апробації нових моделей змісту освіти, технологій навчання, виховної 

діяльності та експертизи інноваційних проектів, розробка стратегічних планів і програм розвитку 

освітньої установи. Основу дослідницької компетентності складають уміння виявляти проблему, 

формулювати гіпотезу, підбирати відповідні методи ведення дослідження та обробки отриманих 

результатів. 

Для з’ясування сутності дослідницької компетентності проаналізуємо, які вимоги до офіцера-

прикордонника сформульовано в освітньо-кваліфікаційних характеристиках [15] на випускника 

Національної академії Державної прикордонної служби України у контексті досліджуваної проблеми. У 

цьому документі йдеться про те, що під час навчання у ВНЗ курсант повинен оволодіти уміннями: 

аналізувати стан дисципліни та дисциплінарну практику посадових осіб підрозділу; 

аналізувати, узагальнювати та прогнозувати оперативну обстановку на ділянці прикордонної 

застави (підрозділу прикордонного контролю), робити висновки та доповідати свої пропозиції щодо 

підвищення ефективності роботи (прикордонного контролю), усунення причин та умов, що знижують її 

рівень;  

здійснювати аналіз причин та умов злочинності на державному кордоні України; збирати, 

узагальнювати, аналізувати інформацію щодо історичних надбань українського народу, 
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використовувати її для проведення занять із гуманітарної підготовки, соціально-політичного 

інформування, співбесід із підпорядкованим прикордонним персоналом; 

засвоювати досягнення світової і вітчизняної філософської науки та проводити методологічний 

і світоглядний аналіз соціальних явищ і подій та проблем воєнної теорії і практики; 

аналізувати існуючі проблеми світових релігій та релігійних конфесій в Україні, визначити їх 

роль у формуванні і розвитку релігійного світогляду;  

використовувати знання політичної науки при аналізі процесу функціонування політичної 

системи суспільства, держави як головного інструменту захисту інтересів військовослужбовців;  

проводити аналіз розвитку методів збройної боротьби, характеру та можливостей війн, вільно 

орієнтуватися в історичній послідовності війн і битв; аналізувати стан справ у підрозділі за допомогою 

психологічних методів дослідження;  

аналізувати закономірності виникнення, розвитку та функціонування держави і права, 

визначити сутність, типи, форми, функції, структуру та механізм дії держави і права та інші. 

Таким чином, накопичений досвід досліджень проблеми науково-дослідницької компетентності 

майбутніх фахівців різного профілю діяльності, врахування вимог освітньо-кваліфікаційних 

характеристиках на випускника Національної академії Державної прикордонної служби України 

дозволяє нам визначити науково-дослідницьку компетентність майбутніх офіцерів-прикордонників 

як інтегративну якість особистості, що характеризує їхню готовність до вирішення дослідних 

(проблемних, освітніх, професійних, оперативно-службових) завдань шляхом застосування методів 

наукового пізнання, застосування діагностичного підходу в цілепокладанні, плануванні, 

програмуванні, прийнятті управлінських рішень, аналізі та оцінці діяльності підрозділів і органів 

охорони кордону і яка виражається в єдності ціннісно-мотиваційного, когнітивного й операційного 

компонентів. Основу дослідницької компетентності складають уміння виявляти проблему, 

формулювати гіпотезу, підбирати відповідні методи проведення дослідження та обробки отриманих 

результатів. 

Перспективами подальших досліджень є обґрунтування структури і змісту дослідницької 

компетентності майбутніх офіцерів-прикордонників. 
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ІНФАНТИЛЬНЕ СТАВЛЕННЯ ВИПУСКНИКІВ ЗАГАЛЬНООСВІТНІХ 

ШКІЛ ДО ВИБОРУ МАЙБУТНЬОЇ ПРОФЕСІЇ 

ТА ШЛЯХИ ЙОГО ПОДОЛАННЯ 
 

О. М. ВАСИЛЕНКО 

 

Питання професійного самовизначення учнівської молоді завжди привертали увагу провідних 

науковців та практиків, адже вони стосуються вирішального моменту у життєвому становленні 

особистості. Особливої актуальності ця проблема набуває у ранньому юнацькому віці, оскільки 

центральним новоутворенням психічного розвитку юнаків є орієнтація на майбутнє, яка визначає 

загальну життєву перспективу: зрозуміти себе в якості повноцінного члена суспільства, зайняти 

внутрішню позицію дорослого та, врешті-решт, визначити своє призначення в житті. Труднощі 

самовизначення сучасної молоді пов’язані здебільшого з проблемами сьогодення: періодом 

соціально-економічних змін у житті нашої держави, коли ні батьки, ні школа не спроможні надати 

молодій людині вирішальну допомогу в питанні вибору професії. Проте вирішення завдання 

формування в учнівської молоді здатності до свідомого та самостійного професійного вибору багато в 

чому залежить від активності самих учнів, від усвідомленості себе суб’єктом власного життя, 

прагнення до особистісної самореалізації, вміння виважено і самостійно приймати відповідальні 

рішення.  

Дослідження сутності професійного самовизначення й досі залишається недостатньо 

розробленим у психолого-педагогічній науці. У вітчизняній психології є чимало напрацювань учених, 

присвячених питанням теорії професійного самовизначення (Є. Клімов, Є. Головаха); проблемам 

психічної регуляції професійного самовизначення особистості (Б. Ананьєв, О. Голомшток, 

Ф. Гоноболін, Є. Клімов, В. Моляко, В. Моргун, О. Мороз, Д. Ніколенко, Н. Побірченко, В. Синявський, 

В. Сластьонін, М. Смульcон, Б. Федоришин та ін.); питанням закономірності психічного розвитку 

особистості в період її професійного росту (Б. Ананьєв, О. Анісімов, А. Бодальов, С. Гончаренко, 

А. Деркач, Н. Кузьміна, І. Підласий, С. Сисоєва, А. Ситников та ін.). Особливістю цих наукових 

досліджень є акцентування уваги вчених на психологічних аспектах професійного самовизначення 

людини. Проте поза увагою науковців залишається проблема відставання соціальної зрілості молодої 

особистості від фізіологічної, що спричиняє появу явища інфантилізму не лише у визначенні власного 

життєвого шляху, але й у виборі майбутньої професії. 

З огляду на це, метою дослідження є визначення та обґрунтування причин формування 

інфантильного ставлення до вибору майбутньої професії старшокласниками загальноосвітніх шкіл та 

шляхів попередження й подолання цього явища. 

Проблема життєвого самовизначення, професійної ідентифікації постає перед людиною 

досить часто, але вперше, як правило, з’являється в підлітковому віці, коли дитина починає задавати 

собі питання: «Хто я?», «Чим я відрізняюся від інших?», «Ким я стану?» [4]. 

У цьому віці формується система особистісних цінностей та основи морального відношення до 

різних видів праці. У підлітків з’являються навчально-професійні наміри і професійно орієнтовані мрії, 

коли вони починають уявляти себе в різних емоційно привабливих для них професійних ролях, але 

кінцевий вибір професії здійснити ще не можуть. Їхні професійні наміри ще дифузні, романтичні, 

невизначені [5]. 

Таким чином, особистісним завданням у підлітковому віці стає формування певної лінії 

розвитку, поява відчуття перспективи і в той же час оцінка ретроспективи, на основі яких підліток 

вибудовує свої короткострокові життєві плани [4]. 

В кінці підліткового періоду перед учнями постає проблема вибору майбутньої професії. 

Більшість підлітків правильно розуміє сутність чесної праці, відповідально ставиться до майбутнього. 

Однак, в останні роки значного поширення набувають такі явища, як соціальна незрілість підлітків, 

інфантилізм та байдужість. Такі особи не бажають пов’язувати своє майбутнє життя не лише з працею 

у сфері матеріального виробництва, але й з працею взагалі. Ідеал чесного працівника перестав бути 

для них привабливим [6]. 
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Як зазначає відомий науковець А. Лічко, інфантилізм – (від лат. infantilis – дитячий) означає 

збереження у дорослих осіб фізичних і психічних рис, які властиві більш ранньому віку. Для психічного 

інфантилізму характерні такі ознаки, як: незрілість особистості, переважання її емоційно-вольової 

сфери (підвищена навіюваність, несамостійність, емоційна неврівноваженість, вередливість, 

недостатність свідомої і цілеспрямованої активності, незрілість почуття обов’язку та відповідальності) 

з деякою інтелектуальною недорозвиненістю [2]. Молода особистість зовні доросла, але зберігає риси 

поведінки попереднього віку. Іноді «дитяча поведінка» стає у декого рисою пристосування до життя: 

нічого самому не вирішувати, ні за що не відповідати [3]. 

Інфантилізм у підлітків може стати постійною звичкою, за якою відповідальність за тебе несуть 

інші і тому інші й мають вирішити, ким тобі бути так, щоб тобі було добре [4]. Надалі це явище може 

поглибитися в ранньому юнацькому віці. Актуальним завданням у цей період розвитку постає 

навчально-професійне самовизначення – здійснення усвідомленого вибору шляхів здобуття певної 

професії. 

В юнацькому віці школа з її романтичним настроєм та професійно орієнтованими мріями 

залишається у минулому, і перед молодою особистістю постає проблема професійного вибору. 

Більшість юнаків впевнені у виправданості власного вибору і поступове засвоєння ними майбутньої 

соціально-професійної ролі сприяє утвердженню себе як представника певної професії [5, с. 159]. Але 

частина молоді починає переживати почуття незадоволеності й розчарування у здійсненому 

професійному виборі. Надалі в молодому віці саме ці люди відчувають психологічний дискомфорт, 

обумовлений нереалізованими планами та мріями. Стає очевидним одне: молода людина потрапила 

в проблемну ситуацію в процесі професійного вибору, що пов’язана з адекватністю чи неадекватністю 

її самооцінки. 

Є. Клімов визначив типологію таких проблемних ситуацій у процесі професійного вибору: 

низька самооцінка, слабкі здібності, складнощі в побудові професійно важливих якостей; занижена 

самооцінка, слабкі здібності, труднощі в побудові професійного плану; занижена самооцінка, яскраво 

виражені інтереси, складнощі в побудові професійного плану, завищена вимогливість до себе; 

завищена самооцінка, слабкі здібності, труднощі в побудові професійного плану, орієнтація на 

матеріальний статус; завищена самооцінка, яскраво виражені схильності, складнощі в побудові 

професійного плану, конфлікт між бажаною професією та можливістю нею оволодіти [1]. 

Проблема тут полягає в тому, що молоді люди часто самі не знають, чим би їм хотілось 

займатися. Молодь, вибираючи професію, часто спирається на критерії престижності, вигідності. 

Престижні мотиви орієнтують людину до обрання тієї професії, яка ціниться серед друзів та дозволяє 

швидко досягти високого соціального статусу і кар’єрного зростання. Юнакам престижними здаються 

ті професії, які містять в собі елементи краси і радості праці та забезпечують високе становище у 

суспільстві. З цією групою мотивів тісно пов’язані утилітарні мотиви обрання професії, що 

виявляються в отриманні вигоди, можливості керувати людьми, легкості праці тощо [5, с. 97-98].  

У більш зрілому віці інфантильні особи відчувають незадоволеність своїм професійним і 

посадовим статусом, намагаються змінити місце роботи, але тягар певного професійного досвіду 

знижує їхню мобільність та ускладнює можливість зміни професії. Професійні якості, знання й досвід 

стають непотрібними, що тільки прискорює соціальне старіння особистості [5, с. 159-160].  

Для дослідження причин формування інфантильного ставлення до вибору майбутньої 

професії старшокласниками загальноосвітніх шкіл нами було проведено анкетування серед 

випускників загальноосвітніх шкіл Хмельницької області 2010 року випуску (337 учнів) та 2011 року 

випуску (250 учнів). Так, на питання анкети «Які чинники стали для Вас визначальними при виборі 

майбутньої професії?» 45,9 % опитаних випускників загальноосвітніх закладів 2010 року випуску 

відповіли, що вирішальною стала думка батьків, а для певної частини учнівської молоді (21,4 %) 

важливим було підвищення соціального статусу та мала кількість точних дисциплін на обраній 

спеціальності (13,1 %). Цікавим є також і той факт, що для 10 % опитаних найважливішим мотивом у 

виборі професії стала перспектива отримувати високу заробітну плату. Проте учнівська молодь не 

замислюється над тим, що висока оплата праці вимагає великих інтелектуальних, психічних чи 

фізичних зусиль. Самі по собі великі гроші та посада не гарантують задоволення роботою та собою. 

Слід зазначити, що й серед випускників 2011 року випуску 36,8 % респондентів на питання 

анкети «Що Вас найбільше привабило при виборі майбутньої професії?» також зазначили перспективу 

отримувати високу заробітну плату. Для 75,6 % опитаних визначальними були рекомендації батьків у 

виборі професії, а для 20,4 % респондентів найбільш привабливим чинником стала мала кількість 
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точних дисциплін на обраній спеціальності. На питання анкети «Що ускладнює здійснення 

професійного вибору?» більшість опитаних (39,2 %) зазначили сумніви і невпевненість у власних 

знаннях. Все це ще раз доводить, що сучасна учнівська молодь не має достатньо сформованих 

уявлень про реальні соціальні і економічні відносини у суспільстві та перебуває під опікою батьків, що 

й формує у неї ілюзорні думки про майбутнє та специфічний суб’єктивізм у професійному 

самовизначенні. 

З огляду на все вищезазначене, ми пропонуємо такі рекомендації для здійснення успішного 

вибору майбутньої професії випускниками загальноосвітніх закладів:  

при вирішенні питання, яка професія Вам подобається найбільше, намагайтеся враховувати 

не лише думку своїх батьків, друзів і знайомих, а, в першу чергу, те, що цікавить саме Вас та до чого 

Ви маєте найкращі здібності;  

намагайтеся проаналізувати те, чи змогли б Ви займатися цією справою щодня, докладаючи 

максимум своїх знань та зусиль, адже для того, щоб досягти успіху, потрібно постійно вдосконалювати 

власні вміння й навички в обраній спеціальності;  

визначте власну мотивацію у виборі майбутньої професії, тобто те, що є домінуючим 

мотиваційним чинником: що Ви очікуєте від обраної спеціальності (високий рівень зарплати, хороший 

колектив, зручне місце роботи, службовий автомобіль тощо); для правильно зробленого професійного 

вибору Вам необхідно врівноважити власні професійні та особисті прагнення, а також реальні потреби 

на ринку праці і свої запити щодо професійної самореалізації;  

пам’ятайте, що випадковий вибір професії призводить до таких небажаних наслідків, як: 

незадоволення і пригніченого стану; низької продуктивності праці; помилок і браку в роботі; 

фінансових витрат на перенавчання та перекваліфікацію тощо. 

Результати проведеного дослідження причин формування інфантилізму у професійному 

самовизначенні учнівської молоді засвідчили, що основними мотивами у виборі майбутньої професії 

серед старшокласників домінують престижні мотиви, що виявляються у бажанні учнів отримувати 

високу заробітну плату та мати високий соціальний статус. Негативним явищем є й те, що сучасна 

молодь не бажає здобувати ті професії, які вимагають аналітичних умінь із точних дисциплін. На 

другий план відійшли такі нещодавно поширені в нашій державі професії, як: інженер, будівельник, 

механік, конструктор тощо. Натомість молодь воліє обирати престижні професії журналістів, юристів, 

економістів, менеджерів та ін. 

Таким чином, вирішальна роль у правильному виборі професії учнівською молоддю належить, 

перш за все, усвідомленню нею майбутньої професійної діяльності, змісту праці і вимог до власних 

психофізіологічних особливостей, здібностей і знань. У важких умовах ринкових перетворень 

соціальної політики та економіки нашої держави суспільству потрібні кваліфіковані фахівці, які здатні 

здійснювати виважені та обмірковані кроки не лише у побудові власної кар’єри, але й в досягненні 

високих здобутків, ідей у складних умовах боротьби нового із старим. 

Перспективами подальших розвідок у даному напрямку є дослідження гендерних 

особливостей у виборі майбутньої професії старшокласниками загальноосвітніх шкіл. 
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ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ СПРИЯТЛИВОЇ АДАПТАЦІЇ ОСІБ ПОХИЛОГО ВІКУ 

ДО НОВИХ УМОВ СОЦІАЛІЗАЦІЇ 

 
Н. І. ГОЛОВА 

 

В старості як і у будь-якому віці життя людини не усвідомлюється без суспільних відносин. 

Зміст існування в цьому суспільстві зводиться до того, щоб бути йому корисним. Бездіяльність у 

старості сприймається як відмова від індивідуальності, від повноцінного життя. Обмеження з віком 

фізичних можливостей відповідно відображається і на психічній сфері осіб похилого віку, 

цілеспрямовано впливає і на спосіб життя таких людей, утруднюючи його при цьому, а як результат 

визначає місце їх у суспільстві. Цей фактор є важливою умовою формування в старості нової життєвої 

позиції, яка спрямована на відмову від минулого способу життя, соціальної активності та утвердження 

особи в новій соціальній ролі. Формування нової життєвої позиції має свій активний початок, що 

пов'язаний із адаптацією особи похилого віку до нових умов життя і подальшим процесом соціалізації, 

що є безперервним процесом. 

Сьогодні процес адаптації є предметом дослідження фахівців багатьох галузей наукового 

знання. Психологи, філософи, соціологи, педагоги, розкривають різні аспекти цього процесу, 

досліджують механізми, етапи та стадії, визначають фактори. Однак проблеми адаптації осіб 

похилого віку у вітчизняній літературі ще не є предметом спеціального дослідження, хоч питання 

адаптації дітей, підлітків та дорослих до нових умов проживання чи навчання дуже актуальні і в 

теоретичному, і в практичному значенні. Майже не дослідженим є вплив пристосування, входження, 

звикання до нових умов проживання осіб похилого віку в процесі їхньої соціалізації. 

Адаптація осіб похилого та старечого віку до нових умов проживання як предмет наукового 

аналізу висвітлена в працях Ануфрієвої Р., Білого О., Букіна Т., Волкова Т., Зайцевої В., 

Ковальової Н., Комлина М. Різні аспекти методологічної та теоретичної геронтопсихології життя людей 

похилого віку розглядали: Краснова О. В., Лідере А. Г. (особливості розвитку особистості в період 

похилого віку), Єрмолаєва М. В. (структура емоційних переживань), Чепелєва Н. В., Смульсон М. Л. 

(наративна психологія людей старечого віку), Галкін В. А., Болтенко В. В., Дементьєва Н. Ф, 

Шаталова Є. Ю, Шахматов М. Ф. (дослідження адаптації людей похилого віку в геріатричних будинках) 

[6, с. 228-322]. 

Мета статті полягає в обґрунтуванні умов сприятливої адаптації осіб похилого віку до нових 

умов соціалізації. 

У психологічному плані адаптації основною проблемою похилого віку є самотність і внаслідок 

цього втрата необхідних і бажаних контактів, беззахисність перед оточенням, яка, як їм здається, 

загрожує їхньому благополуччю та здоров’ю. Стосунки між сусідами не завжди доброзичливі. Часто ці 

стосунки перетворюються у довготривалу війну. Поразки виникають у вигляді дезадаптації, інфарктів, 

інсультів та інших захворювань. Часто хворобливо підвищена підозрілість самотньої людини провокує 

спалахи гніву в близького оточення. 

Досліджені основні «життєві позиції» людей похилого віку, що впливають на психологічну 

адаптованість.  

«Конструктивна» позиція: люди з таким орієнтуванням все життя були спокійними та 

задоволеними. Вони позитивно ставляться до життя, здатні змиритися зі смертю, яка наближається, 

активні та настроєні на надання допомоги іншим. Зі старості трагедії не роблять, шукають розваг і 

контактів із людьми. 

«Залежна» позиція притаманна людям, які все життя не зовсім довіряли собі, були 

безвільними, пасивними. Старіючи, вони з ще більшим зусиллям шукають допомоги, визнання, не 

отримуючи його, почуваються нещасними. 

«Захисна» позиція формується у людей з підвищеним механізмом до опору. Вони не прагнуть 

зближення з людьми, тримаються замкнено, відгороджуючись від людей. Старіння сприймають з 

обуренням. 
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Позиція «ворожості до світу». Такі особи звинувачують оточення і суспільство у всіх 

невдачах, які вони зазнали в житті. Такі люди підозрілі, агресивні, нікому не довіряють, відчувають 

відразу до старості. 

Позиція «ворожості до себе і свого життя», яка виражається у пасивності, зникненні 

зацікавленості та ініціативи. Такі люди схильні до погіршення настрою і фаталізму, почувають себе 

одинокими. Своє життя вони вважають невдалим, ставлення до смерті не травмуюче – як звільнення 

від існування [5, с. 56-66]. 

Наведені дані про вікові особливості психологічної адаптованості людей дають змогу 

врахувати цей параметр під час проведення та надання психологічної і корекційної допомоги, 

експериментально-психологічного обстеження, діагностики відхилень від норми і т.д. 

Виділяють деякі аспекти адаптації осіб похилого віку до старіння: зміна соціальної позиції; 

місце літньої людини в суспільстві та відносини з ним; побудова нового способу життя літньої людини 

за допомогою наративу.  

Одним із аспектів сприятливої адаптації, що впливає на соціалізацію особистості, є соціальне 

піклування, обслуговування та забезпечення. Сьогодні, піклуючись про людей похилого віку, держава 

створює системи соціального забезпечення в Україні (будинки-інтернати, геріатричні пансіонати, 

пансіонати для ветеранів війни та праці).  

Аналізуючи адаптованість осіб похилого віку до нових умов проживання, ми зосередимо свою 

увагу на такому виді соціального забезпечення, як соціальне обслуговування. Це такий вид 

соціального забезпечення, який реалізується в різноманітних формах. Соціальне обслуговування 

являє собою надання підтримки матеріального характеру, у вигляді позитивних дій з боку відповідних 

державних органів на користь непрацездатної особи. 

Зазначимо, що будинки-інтернати є стаціонарною соціально-медичною установою загального 

типу для постійного проживання громадян похилого віку, ветеранів війни та праці, інвалідів, які 

потребують стороннього догляду, побутового і медичного обслуговування. Людина, яка потребує 

допомоги, може її отримати. Змінюючи одне соціальне оточення на інше, тобто змінюючи 

мікросередовище, людина при цьому по-різному проходить процес адаптації. Цей процес великою 

мірою залежить від тих умов і того середовища, в якому вона раніше перебувала. Так, якщо людина 

похилого віку жила в сім’ї, де були діти, онуки – вона набагато важче переносить процес адаптації, а 

інколи, взагалі не витримуючи, покидає заклад соціального обслуговування. Ті люди, які й раніше були 

самотні, швидко адаптуються до нових соціальних умов. Бо саме в таких закладах вони відчувають 

свою значущість і потрібність у цьому світі. Розглядаючи процес підготовки людини похилого віку до 

нових умов, які створюють пансіонати соціального обслуговування, треба мати на увазі, що прийняття 

на кожному етапі життєвого шляху нових та залишення старих ролей, так само як і адаптація до зміни 

їх змісту та співвідношення, вимагає від індивіда відповідної підготовки, тобто соціалізації. При цьому 

рольову визначеність можна розглядати тільки в якості фактора адаптації, бо її значення для успішної 

орієнтації досить велике. Таким чином, рольова адаптація є однією із складових соціальної адаптації 

особистості.  

Соціалізація передбачає адаптацію до середовища з урахуванням індивідуальних 

особливостей. Одним із показників соціалізації є ідентифікація з виконуваними функціями, що 

прописані соціальною роллю (статусом). Важливо, щоб ця роль знайшла своє відображення в Я – 

образі старої людини, при цьому мала позитивне емоційне забарвлення. Зазначимо, що похилий вік 

не завжди асоціюється з позитивом, особливо на фоні перебування в геріатричних домах. Тому тут 

виникає необхідність психологічної допомоги із формування нової ідентичності, нового сенсу життя. 

Вибираючи методи роботи з людьми похилого віку, соціальний працівник має брати до уваги 

особливості емоційної сфери, щоб мати можливість впливу на неї з реабілітаційною та корекційною 

метою. Робота має бути спрямована на той бік психічної діяльності, яка складає сферу її особистісних 

цінностей. Зазвичай люди похилого віку схильні до негативних емоцій. Оскільки змінився їхній 

соціальний статус, мікросередовище, в якому вони перебувають, ролі, які вони виконували, то 

знижуються соціальна і біологічна адаптивність, працеспроможність, продуктивність діяльності, 

фізичні зміни, що вплинули на самопочуття. Неспроможність старої людини щось робити для інших 

викликає у неї почуття неповноцінності, роздратованості та бажання заховатися, яке в майбутньому 

переросте в байдужість до навколишнього світу [4, с. 187-195]. 

Головне – врахувати те, що кожна особа похилого віку – це особистість і як особистість є 

самоцінністю. Особистість визначає й особливості процесу старіння. Кожна людина унікальна у 
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своєму «Я». Тому слід розглядати старість як період розвитку, який відіграє специфічну роль у системі 

життєвого циклу людини. Як зазначає М. В. Єрмолаєва, саме тут стає можливим пояснити життя 

людини в цілому, її смисл і цінність для наступних поколінь [1, с. 131]. 

Розглядаючи старість як вік розвитку, можна припустити, що провідна діяльність на цьому 

етапі є структуризація та передача досвіду. Іншими словами, позитивна інволюція в старості можлива 

в тому випадку, коли літня людина знайде можливість реалізувати накопичений досвід у значущій для 

інших справі й при цьому вкласти в неї частку своєї життєвої мудрості індивідуальності [1, с. 130].  

Для соціальних працівників необхідно, насамперед, розуміння безлічі психологічних, 

психопатологічних, соматичних, морально-етичних проблем, що виникають в осіб похилого віку, 

оволодіння методиками і технологіями у роботі з такою категорією населення.  

Неминуче наступаючі в старості вікові зниження адаптаційних можливостей компенсуються 

професійною майстерністю, глибокими пізнаннями і навичками, придбаними протягом усього життя. 

Адаптаційні механізми дійсно знижуються, але це може бути успішно компенсовано високим рівнем 

суджень, широтою кругозору. 

Визначаючи проблеми осіб геронтологічної групи, можна виокремити завдання, що постають 

перед соціальним працівником в організації соціального забезпечення та піклування: надавати 

допомогу у вигляді організації дозвілля; активізувати комунікативну сторону спілкування; зробити 

процес входження людини в нову соціальну групу безболісним; організовувати діяльність людини 

похилого віку так, щоб вона отримувала емоційне задоволення (вплив соціального працівника на 

емоційну сферу через індивідуально-особистісний підхід дає можливість зрозуміти людині свою 

соціальну значущість); організовувати особистісну працю людини похилого віку як головний показник 

досягнення емоційної стабільності, а відповідно успішної адаптації [3, с. 114-120]. 

Показником адаптованості виступає соціальний статус особи – становище людини в соціальній 

ієрархії суспільства. Він включає в себе стать, професію та становище, календарний вік. 

Соціальний статус старої людини визначається, у першу чергу, її професійною активністю, 

індивідуальними можливостями; інтересами поза межами трудової діяльності; фізичною активністю, 

яка відповідає стану здоров’я; умовами і способом життя. 

Зміна соціального статусу людини в старості, що викликана, насамперед, припиненням або 

обмеженням трудової діяльності, трансформацією ціннісних орієнтирів, самого способу життя і 

спілкування, а також виникненням різних утруднень як у соціально-побутовий, так і в психологічній 

адаптації до нових умов, диктує необхідність вироблення і реалізації специфічних підходів, форм і 

методів соціальної роботи з людьми похилого віку.  

Тобто, соціальний статус має два аспекти позитивного та негативного характеру в 

адаптаційному процесі. До позитивних належать сприятливе ставлення до пенсійного періоду життя, 

коли особа не відчула відмінностей та зміни соціальних ролей, перебуваючи на тій самій посаді, 

позиції в соціумі. До негативного відносять самотність особи, яка раніше займала значущу позицію в 

суспільстві. В організації соціальної роботи з людьми похилого віку необхідно враховувати всю 

специфіку їхнього соціального статусу не тільки в цілому, але і кожної людини окремо, їхніх нестатків, 

потреби, біологічні і соціальні можливості, визначені регіональні й інші особливості життєдіяльності.  

Самотність виступає негативним чинником, що перешкоджає сприятливому адаптаційному 

процесу осіб похилого віку. Під самотністю в геронтології розуміють тяжке відчуття розриву з 

оточенням, острах наслідків самотнього життя, важке переживання, пов’язане з втратою істотних 

життєвих цінностей чи близьких людей, відчуття покинутості, марності і непотрібності власного 

існування. 

Самотність у старості – поняття, що має соціальний зміст: самотність, як соціальний стан, 

утруднює зав’язування нових і підтримання старих контактів і зв’язків, обумовлений різними 

причинами як психічного, так і соціально-економічного характеру; самотність як відсутність родичів, 

дітей, онуків, а також окреме проживання від молодих членів родини; самотність як повне 

позбавлення людського спілкування для багатьох осіб, що мешкають у родині; самотність як 

самостійний спосіб життя: фізичний стан, що активно обирається самою особистістю з огляду на свій 

характер і психічне здоров’я. 

Стратегія соціальної роботи із самотніми особами визначається сферою відмінностей 

феноменів ізоляції від самотності. Якщо людина змінюється протягом життя, то бажано, щоб 

змінювалася робота, яку вона виконує; тому альтернативні форми зайнятості пенсіонерів – у сфері 

малого і середнього бізнесу, у фермерстві, на садових ділянках і т.ін [1, с.123-133]. 



 

 22 

Сутність соціальної роботи з людьми похилого віку полягає у соціальній реабілітації. У даному 

випадку така реабілітація – це відновлення в осіб похилого віку звичних обов’язків, функцій, провідної 

діяльності, відновлення соціальних зв’язків. Головне для соціального працівника – це перетворення 

людини похилого віку з об'єкта (клієнта) соціальної роботи в її суб'єкта.  

На адаптацію впливає фізичний стан та здоров’я особи похилого віку. Багато сторін обміну і 

функцій людського організму у віці 50-59 років змінюються дуже істотно (ці зміни пов’язані з 

порушенням нервово-гуморальної регуляції органів і систем зі зниженням імунологічної реактивності, з 

обмеженням функціональних можливостей серцево-судинної системи, з гіпоксичними порушеннями, з 

порушенням метаболізму і процесів утворення енергії). 

Сьогодні існує такий напрямок діяльності в соціальній сфері, як медико-соціальна робота, яка 

розглядається як новий вид мультидисциплінарної професійної діяльності медичного, психолого-

педагогічного і соціально-правового характеру, спрямованої не тільки на відновлення, але і 

збереження, і зміцнення здоров'я осіб похилого віку.  

Метою медико-соціальної роботи є досягнення оптимально можливого рівня здоров'я, 

функціонування й адаптації осіб літнього віку з фізичною і психічною патологією, а також соціальним 

неблагополуччям. 

Така робота принципово змінює існуючий підхід до охорони здоров'я, тому що припускає 

системний медико-соціальний вплив на більш ранніх етапах розвитку хворобливих процесів осіб 

похилого та старечого віку, що потенційно ведуть до важких ускладнень, інвалідизації і летальному 

результатові. Таким чином, медико-соціальна робота здобуває не тільки виражену реабілітаційну, але 

і профілактичну спрямованість, що має особливе значення для такої категорії осіб [2, с. 34-73].  

Підсумовуючи, слід зазначити, що до проблем старості і її визначення вчені і практики 

підходили і підходять з різних точок зору: біологічної, фізіологічної, психологічної, функціональної, 

хронологічної, соціологічної й ін. А звідси і специфіка розв’язання проблем суспільного і соціального 

стану, зокрема й адаптації, ролі і місця в родині, в організації соціального забезпечення та 

обслуговування, соціальної реабілітації, соціального піклування над людьми похилого віку і т.д. Таким 

чином, особистість людини в міру її старіння змінюється, але старіння протікає по-різному, залежно 

від ряду факторів, як біологічних (конституціональний тип особистості, темперамент, стан фізичного 

здоров'я), так і соціально-психологічних (спосіб життя, сімейно-побутове становище, наявність 

духовних інтересів, творчої активності).  

Таким чином, зміна статусу людини в похилому віці викликана, насамперед, припиненням або 

обмеженням трудової діяльності, трансформацією ціннісних орієнтирів самого способу життя і 

спілкування, а також виникненням різних утруднень як у соціально-побутовій, так і психологічній 

адаптації до нових умов соціалізації. Компетентність працівників та повне знання особливостей 

впливу соціально-психологічних і біологічних факторів на процес старіння особистості дозволить 

спрямовано змінити умови, спосіб життя осіб похилого та старечого віку таким чином, щоб сприяти 

оптимальному функціонуванню особистості людини і робити тим самим стримуючий вплив на процес 

її старіння. У роботі з геронтологічною групою потрібно також виокремлювати аспекти адаптації осіб 

похилого віку до старіння, через які здійснювати психологічну та соціальну допомогу та підтримку 

таким особам. 
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МОНІТОРИНГ ПРОФЕСІЙНО-ЕТИЧНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ 

МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ БАНКІВСЬКОЇ СПРАВИ 

 
В. Б. ГРИЦІВ 

 

У світлі соціально-економічних перетворень, що відбуваються в українській державі, на 

перший план у сфері професійної освіти виходять проблеми підготовки фахівців, здатних, передусім, 

аналізувати нестандартні ситуації, приймати оптимальні рішення в умовах невизначеності та 

прогнозувати можливі наслідки. На сьогодні ці завдання актуалізуються, оскільки виникає необхідність 

пошуку нових шляхів підвищення ефективності підготовки фахівців банківської справи. Банківська 

система є невід’ємною складовою економічної системи будь-якої країни, є тією ланкою, що пов’язує 

промисловість та торгівлю, сільське господарство та населення. У зв’язку із цим особлива увага 

зосереджена на підготовці майбутніх банківських працівників України. 

Щоб ефективно провадити менеджмент банківської системи, керівництву важливо знати свої 

можливості, а також потенціал своїх працівників. Традиційний підхід до оцінки персоналу – за фактом 

виконання посадових обов’язків – не дозволяє у повній мірі використовувати здібності та можливості 

кожного працівника. Тому сьогодні у кадровій роботі актуальним є такий напрям, як оцінка персоналу, 

заснована на компетентностях. 

Метою представленої статті є аналіз можливостей моніторингу професійно-етичної 

компетентності майбутніх фахівців банківської справи. 

На сьогодні існує достатня кількість визначень, що розкривають сутність понять 

«компетентність» та «професійна компетентність». Одні автори характеризують, компетентність з 

точки зору того, на що здатна компетентна людина (тобто з позицій результату формування 

компетентності), інші детально аналізують та пояснюють її структуру. Думки науковців відносно 

структури компетентності (зокрема і професійної компетентності) теж є різноплановими: від 

визначення структури, як сукупності знань, умінь та навичок, до практичної синонімічності з поняттями 

«професіоналізм» та «кваліфікація». Оскільки не доведено справедливість жодної з цих наукових 

думок, то всі вищезазначені погляди можна вважати рівноправними, що дає можливість здійснювати 

опору на той чи інший підхід у наукових дослідженнях. Одночасно із цим, варто визнати, що всі 

визначення «компетентності», а також «професійної» та «професійно-етичної компетентності» мають 

раціональну основу – закладені в них ідеї не суперечать одна одній, а доповнюють одна одну, просто 

їх автори стоять на різних ринково-економічних, психологічних, педагогічних та ін. позиціях.  

Найбільш цікавими для запропонованого дослідження є наступні визначення компетентності, 

об’єднані у декілька груп. 

Визначення, що характеризують компетентність через її зовнішні прояви: «компетентність» – 

це здатність людини діяти за межами навчальних сюжетів та ситуацій або здатність до переносу 

знань, умінь та навичок за межі умов, у яких ці знання, вміння та навички початково сформувались, 

здатність формулювати кваліфіковані судження, приймати адекватні рішення у проблемних ситуаціях, 

досягаючи у результаті поставленої мети (В. А. Болотов, В. В. Батишев, А. Л. Бусигіна). Ці визначення 

вимагають включення у структуру компетентності певних характеристик мислення, зокрема творчих 

характеристик, що забезпечують здатність переносити знання та вміння у нові галузі їх використання, 

самостійність у прийнятті рішень, здатність розв’язувати проблеми [10]. 

Визначення, виходячи з яких можна виділити структурні компоненти компетентності, – це 

володіння компетенціями, що охоплюють здібності, готовність до пізнання та відносини (зразки 

поведінки), необхідні для виконання діяльності, наявність у людини здатності та вміння виконувати 

відповідні трудові функції, готовність та здатність до діяльності, а також низка особистісних якостей 

(В. І. Байденко [1], А. К. Маркова [6]). 

Визначення, в яких чітко відображено авторський погляд на структуру компетентності 

(належать, переважно, до професійної компетентності: Л. М. Мітіна [7], Г. М. Коджаспірова [2] та ін.). 

Таким чином, на основі аналізу науково-педагогічної та психологічної літератури щодо сутності 

поняття «компетентність» у представленому дослідженні за основу взято розуміння «компетентності» 

як здатності застосовувати знання та вміння ефективно й творчо в міжособистісних відносинах – 
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ситуаціях, що передбачають взаємодію з іншими людьми в соціальному контексті так само, як і в 

професійних ситуаціях [3]. 

З урахуванням існуючих різновидів ключових компетентностей в освіті виділено професійну 

та етичну компоненти у компетентності майбутніх банківських працівників. Професійна 

компонента покликана відображати ідеологію професійної діяльності банківського працівника, а 

етична − ставлення, ціннісні орієнтації, переживання тощо [5, 11]. 

Таким чином, професійно-етична компетентність працівників банківської справи – це складне 

індивідуально-психологічне утворення, що об’єднує теоретичні знання з професійної етики та 

професійні практичні вміння банківського працівника, що забезпечують вибір ним свідомої етичної 

поведінки відповідно до професійно-етичних норм. 

Сучасні дослідники висловлюють різні точки зору щодо структури професійної компетентності. 

Проаналізувавши наявні дослідження, взяли за основу позицію Н. В. Кузьміної [4] та виділили такі 

компоненти професійно-етичної компетентності майбутніх фахівців банківської справи: 

спеціальний компонент – компетентність у галузі економіки, фінансів, кредитної діяльності, 

бухгалтерського обліку, банківської діяльності, що включає знання цих наук, а також навички та вміння 

застосовувати науково-економічні знання на практиці; вона визначає теоретичну готовність працівника 

банківської справи до реалізації своїх професійних функцій; 

етичний компонент – це компетентність, що являє собою складне соціальне утворення на 

основі інтеграції професійних (економічних) знань, практичних умінь у галузі етики та відповідного 

набору особистісних якостей, що обумовлюють готовність до етично адекватної поведінки у соціумі в 

ситуаціях морального вибору; 

проектно-креативний компонент – проявляється в умінні обирати найбільш раціональні 

форми роботи для різних видів діяльності банківського працівника, в умінні формувати пропозиції 

щодо покращення роботи фінансової установи, в якій здійснюється професійна діяльність; 

організаторсько-діагностичний – полягає в умінні аналізувати, прогнозувати кінцевий 

результат своєї професійної діяльності, вмінні організовувати ситуації соціальної, професійної та 

комунікативної взаємодії; 

рефлексивний компонент – проявляється у самоусвідомленні та самопізнанні своєї 

професійної діяльності, а також у її об’єктивній самооцінці. 

Таким чином, аналіз наукових підходів щодо розуміння сутності професійної компетентності 

майбутніх фахівців дозволив сформулювати визначення професійно-етичної компетентності і її 

компонентів для фахівців банківської справи. 

Враховуючи вищезазначене, слід наголосити, що процес результативного формування 

професійно-етичної компетентності майбутніх працівників банківської справи є багатофакторним, а 

тому передбачає розв’язання багатьох проблем. Першочерговою проблемою, що виникає при 

реалізації компетентнісного підходу у вищій школі є необхідність цілеспрямованого та систематичного 

відслідковування його якості. Цей аспект проблеми (якість компетентнісного підходу, зокрема у 

формуванні професійно-етичної компетентності) розв’язується у процесі моніторингу якості освіти. 

Моніторинг, в свою чергу, включає систему контролю та оцінки. Загальновизнаним положенням теорії 

контролю й оцінки є те, що коректну оцінку допускають тільки результати діяльності тих, кого 

навчають, тобто результати навчання в цілому. Для цього необхідно визначати приріст знань, умінь та 

інших якостей, і за ним визначати якість навчання в цілому [9]. У представленому дослідженні 

значущим є поняття «результативності формування професійно-етичної компетентності». За цієї 

ситуації слід мати на увазі дві ознаки результативності: 

наявність рівня сформованості професійно-етичної компетентності; 

високий рівень сформованості професійно-етичної компетентності. 

Проте результативність процесу формування професійно-етичної компетентності 

визначається за результатами двох взаємопов’язаних процесів: моніторингу і діагностики. Діагностика 

– це встановлення, вивчення та оцінка корисних якостей, характеристик і ознак, що визначають стан 

досліджуваного об’єкта або явища, для виявлення причин цього стану (шляхом визначення факторів, 

що сприяють або перешкоджають підвищенню рівня цієї якості), для виявлення потенційних 

можливостей впливу на цей стан, а також для передбачення відхилень за обраними параметрами з 

метою застосування обґрунтованих педагогічних дій та рішень, спрямованих на встановлені причини. 

А моніторинг, відповідно − організоване спостереження за контрольованим процесом шляхом 

відслідковування за визначеною методикою значень, обраних для контролю параметрів та 
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співставлення їх із заздалегідь установленими допустимими значеннями [4]. Згідно із поданим 

визначенням, моніторинг включає такі елементи: 

об’єкти, відносно яких збирається інформація; 

способи збирання, зберігання та обробки інформації; 

канали збору інформації; 

критерії та показники, відповідно до яких збирається інформація; 

процедури обробки інформації. 

В якості об’єктів можуть виступати викладачі, студенти, види діяльності, зміст навчального 

матеріалу, результати засвоєння студентами знань та вмінь за основними видами діяльності [8]. 

Методи моніторингу можуть бути різноманітними: теоретичні (аналіз документів, 

формулювання гіпотез, моделювання), соціологічні (бесіда, анкетування, тестування, інтерв’ювання, 

контент-аналіз), емпіричні (практичні: спостереження, самоспостереження, експеримент, вивчення 

досвіду), математичної статистики [8]. 

Найбільшу складність зазвичай викликає питання щодо виділення критеріїв та показників. Це 

пояснюється необхідністю врахування взаємозв’язку багатьох складових – особливості тих, кого 

навчають, освітню діяльність, навчально-пізнавальну діяльність. У зв’язку із цим критерії, показники та 

рівні сформованості професійно-етичної компетентності повинні враховувати характеристики освіти, 

діяльності і особистості. 

Отже, на основі врахування вимог щодо моніторингу та діагностики сформованості 

компетентності майбутнього фахівця, сутності і структури професійно-етичної компетентності 

працівників банківської справи, вважаємо, що прояв виокремлених компонентів професійно-етичної 

компетентності можна прийняти в якості критеріїв її сформованості та співвіднести з відповідними 

показниками. 

Таким чином, критеріями і показниками сформованості професійно-етичної компетентності 

майбутніх фахівців банківської справи є: 

спеціальний (система знань, умінь та навичок, що є достатніми для професійної реалізації 

своєї основної діяльності; професійна ерудиція); 

етичний (сукупність цілей і мотивів, рівень яких є етично адекватним для розв’язання ситуацій 

морального вибору; специфіка професійної етики банківського працівника); 

проектно-креативний (наявність системи знань, необхідних для здійснення дослідницької 

діяльності, а також проектних та конструкторських умінь); 

організаційно-діагностичний (узагальнення і конкретизація досвіду роботи у банківській сфері; 

прогностичні, аналітичні, дедуктивні та індуктивні навички; аналіз і контроль результатів діяльності); 

рефлексивний (уміння самоаналізувати та самооцінювати свої професійні, етичні та 

комунікативні здібності та якості). 

Виходячи з логіки дослідження, були виділені рівні сформованості професійно-етичної 

компетентності майбутніх фахівців банківської справи, що розглядаються як ступінь оволодіння ними 

основними компонентами цієї компетентності. 

Для того, щоб використовувати отримані критерії й показники безпосередньо для оцінки рівня 

сформованості професійно-етичної компетентності студентів, необхідно визначити кількість рівнів і 

визначити зміст кожного з них. У педагогічних дослідженнях найчастіше використовують трьох-, 

чотирьох-, п’ятирівневі системи оцінок, залежно від передбаченої точності виміру й можливості 

співставлення отриманих результатів. 

Оскільки оцінка рівня сформованості професійно-етичної компетентності майбутніх фахівців 

банківської справи є досить складним завданням, для мінімізації помилок при визначенні цього рівня 

за тим чи іншим критерієм ми використали п’ятирівневу систему оцінок, що дозволяє досить точно 

визначити ступінь сформованості професійно-етичної компетентності студентів: 

оптимальний рівень − вивчають основи банківської справи з огляду на важливість всебічного 

розвитку своєї особистості, підвищення загальної й економічної культури. Такі студенти виявляють 

різнобічний інтерес до основ банківської справи, глибоко розуміють та усвідомлюють роль і місце 

основ банківської справи для економічної системи суспільства. Мають стійкі погляди за будь-яких 

обставин. У них значний обсяг економічних знань, що далеко виходить за межі навчальної програми, 

їхні знання щодо різних галузей економічної науки глибокі, ґрунтовні й систематизовані. Таких 

студентів характеризує глибокий та всебічний ступінь освоєння понять та категорій. Знання основ 

банківської справи у них ціннісне усвідомлені. На основі здобутих знань такі студенти можуть швидко 
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та ефективно вирішити проблемні задачі та розв’язати економічні ситуації. Здатні вчасно і якісно 

виконувати професійні завдання, самостійно оформити необхідні документи; 

достатній рівень − вважають, що вивчати основи банківської справи їм необхідно для 

підготовки до діяльності у кредитно-банківських установах. Такі студенти мають різнобічний, але в той 

же час різко окреслений, вибірковий інтерес до основ банківської справи. У цілому вони усвідомлюють 

цінність і значення економічних знань. Економічні погляди й переконання у них досить стійкі, такі 

студенти реагують лише на дуже сильний негативний вплив. Характерні великий обсяг економічних 

знань, що відповідає кваліфікаційним вимогам до випускника вузу. Знання у таких студентів досить 

глибокі, систематизовані в межах навчальної програми. Студенти мають достатній рівень засвоєння 

понять та категорій, не розуміють лише окремі з них. Знання основ банківської справи достатні, проте 

у деяких випадках ціннісно неусвідомлені. Можуть виконати професійне завдання, оформити необхідні 

документи за зразком; 

допустимий рівень − мотиви вивчення основ банківської справи пов’язані з тим, щоб закінчити 

ВНЗ і одержати оцінку для диплома. Інтерес вони мають лише до обов’язкової, «необхідної» 

інформації. Частково усвідомлюють цінність і значення основ банківської справи, а з найбільш спірних 

питань у них переконаності немає. Вважають, що у цілому економічні знання їм необхідні, оскільки від 

знання економіки безпосередньо залежить просування по службі. Обсяг економічних знань в 

основному наближається до передбачених кваліфікаційних вимог, знання є, але дещо поверхові, хоча 

й систематизовані щодо галузей економічної науки. Таких студентів характеризує неповнота 

засвоєння понять і категорій, недостатнє розуміння їх окремих аспектів, недостатнє знання основ 

банківської справи. Ці знання у них ціннісно не усвідомлені. Мають у цілому гарні навички, здатні з 

допомогою товаришів виконати професійне завдання, оформити необхідні документи; 

критичний рівень − мотиви вивчення основ банківської справи полягають у тому, щоб 

отримати оцінку на семінарі, потім – на іспиті. Інтерес до основ банківської справи у таких студентів 

нестійкий. Вони усвідомлюють значення основ банківської справи лише для діяльності банківських 

установ, легко піддаються на переконання з боку інших осіб. Обсяг економічних знань у цілому явно 

недостатній, щоб розбиратися в економічних відносинах, знання часто поверхові, вибіркові, майже не 

систематизовані. Характерним є фрагментарність засвоєння понять, ігнорування окремих з них, 

поверхові знання з основ банківської справи. Мають лише початкові навички виконання професійного 

завдання, при оформленні необхідних документів зазнають труднощів; 

недопустимий рівень − мотиви вивчення основ банківської справи полягають у тому, щоб 

отримати знання щодо того, як заощадити або створити капітал. Інтересу до основ банківської справи 

у таких студентів практично немає. Вони не усвідомлюють ролі й знання основ банківської справи. Їхні 

економічні погляди і переконання нестійкі; студенти їх легко змінюють при негативному впливі. Обсяг 

економічних знань незначний, знань, як і їх системи, майже немає. Студенти не розуміють сутність 

економічних понять та категорій, не мають також конкретних і специфічних знань з основ банківської 

справи. Вони не можуть самостійно вирішити економічні задачі та розв’язати проблемні ситуації. 

Таким чином, вищезазначені критерії оцінки рівня сформованості професійно-етичної 

компетентності майбутніх фахівців банківської справи дозволяють у цілому багатьма показниками 

оцінити найбільш істотні сторони професійно-етичної компетентності: мотиви вивчення основ 

банківської справи, ступінь сформованості економіко-соціальних поглядів і переконань, рівень 

рефлексії. Ці критерії й показники відображають усі складові компоненти професійно-етичної 

компетентності майбутніх фахівців банківської справи, дозволяють ураховувати специфічність сфери 

застосування економічних знань, навички й уміння, необхідні йому при здійсненні професійної 

діяльності. Саме тому зазначені критерії та показники можна використовувати для об’єктивної і 

всебічної оцінки рівня сформованості професійно-етичної компетентності майбутніх фахівців 

банківської справи. 

Отже, аналіз психолого-педагогічної літератури дав можливість виявити критерії оцінки рівня 

сформованості професійно-етичної компетентності майбутніх фахівців банківської справи, а на основі 

розроблених критеріїв і показників − виділити п’ять рівнів сформованості їхньої професійно-етичної 

компетентності. Спроектовану систему критеріїв, показників та рівнів у подальшому можна 

використовувати в експериментальних дослідженнях. 
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УДК 378.147.31 

МЕТОДИЧНІ АСПЕКТИ РОЗРОБКИ ТА ПРОВЕДЕННЯ 

МУЛЬТИМЕДІЙНИХ ЛЕКЦІЙ З КУРСУ ІСТОРІЇ УКРАЇНСЬКОЇ КУЛЬТУРИ 
 

М. Б. ДЕМ’ЯНЮК 

 

Прискорення науково-технічного прогресу, спричиненого стрімким розвитком інформаційних 

технологій, докорінно видозмінює образ сучасного суспільства. Характер цих змін зачіпає різні сфери 

діяльності людини та полягає у розширенні інформаційного простору її буття. Безперечно, 

ІТ (інформаційні технології) - середовище обумовлює трансформацію суспільства з його інституціями. 

Не є винятком і сфера освіти, завданням якої є забезпечення сприятливих умов для швидкої адаптації 

людини в інформаційному суспільстві, реалізації її особистісного потенціалу, у тому числі в 

професійному плані.  

Орієнтація освіти на розкриття особистісного потенціалу зумовлює виникнення інноваційних 

освітніх технологій, серед яких провідне місце належить інформаційним та комп’ютерним технологіям. 

Стрімке розширення системи знань й існуюча проблематика щодо забезпечення її цілісного 

сприйняття та якісного засвоєння актуалізують принципово новий напрям використання 

інформаційних технологій, який ґрунтується на застосуванні мультимедійних засобів і комплексів. Це 

обумовлено тим, що мультимедіа створює мультисенсорне навчальне середовище, яке забезпечує 

зростання ступеня засвоєння навчального матеріалу унаслідок збільшення кількості органів чуттів, 

задіяних у процесі сприйняття інформації.  

Проблемам розробки загальних теорій використання мультимедіа в освіті, мультимедійних 

технологій та їх впливу на психологічний розвиток особистості присвячено чимало теоретико-

експериментальних праць вітчизняних і зарубіжних педагогів, серед яких В. П. Агеєв, В. Ю. Биков, 

Я. І. Вовк, Б. С. Гершунський, С. В. Дмитрієв, М. І. Жалдак, П. М. Жданович, Г. М. Клейман, 

Р. В. Селезньов, Ю. Д. Бабаєв, О. В. Вітюк, Г. С. Костюк, Ю. І. Машбиць, П. А. М’ясоїд та інші. Щодо 

мультимедійних засобів, то умови їх використання в освітній сфері досліджуються за багатьма 

позиціями, систематизація яких досить вдало представлена в працях Н. Ю. Іщук, О. П. Пінчук [2, 7]. 

Мультимедійні засоби завдяки своїм можливостям можуть застосовуватися при проведенні 

практично всіх видів навчальних занять. Однак, усе більшого застосування в умовах вищої освіти 

набувають мультимедійні засоби для подання навчального матеріалу під час проведення лекцій. У 

працях науковців Є. А. Лаврова, В. Г. Логвіненко, С. В. Агаджанової, С. А. Мукомел, А. П. Чабан [5, 6] 

розглядаються різні підходи щодо застосування мультимедійних технологій у навчанні, у тому числі 

при проведенні лекцій. Результати їх аналізу свідчать про створення в педагогічній науці передумов 

для подальшого дослідження означеної проблематики з прикладної точки зору. Цьому сприяє і 

набутий у сучасних умовах емпіричний досвід застосування мультимедійних засобів у навчальному 

процесі вищих навчальних закладів, який обумовлює необхідність напрацювання практичних 

рекомендацій педагогам щодо мультимедійного забезпечення викладання дисциплін різного циклу. 

Мета нашої статті полягає в тому, щоб систематизувати досвід підготовки та проведення 

мультилекції з курсу історії української культури, розкрити її переваги та недоліки і на цій підставі 

окреслити необхідні рекомендації педагогам щодо ефективного застосування мультимедійних засобів 

у навчанні. 

На сучасному етапі лекція виступає і як організаційна форма навчання – специфічний спосіб 

взаємодії викладача та студентів, у рамках якого реалізується різноманітний зміст і різні методи 

навчання, і як метод навчання – монологічний виклад навчального матеріалу в систематичній та 

послідовній формі, сконцентрований в основному навколо фундаментальних проблем науки. Мета 

будь-якої лекції – познайомити з новими концепціями у сукупності зв’язків між відомим і новим 

матеріалом. Розуміння лекційного матеріалу – складний когнітивний процес, в основі якого 

перцептивне мистецтво пізнання – вміння, що сприяє успішному функціонуванню як в соціумі загалом, 

так і в професійному житті. 

Для того, щоб лекції мали проблемний характер, відображали сучасні досягнення науково-

технічного та суспільного розвитку, теорії і практики, сприяли поглибленій самостійній роботі 

майбутніх фахівців, розвитку їхніх творчих здібностей доцільно застосовувати сучасні інноваційні 

технології викладання. До них належить мультимедійна лекція, що включає елементи новітніх 
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інформаційних технологій та об’єднує у собі як подання традиційної статичної візуальної інформації 

(текст, графіка), так і динамічної – мову, музику, відеофрагменти, анімацію тощо [6]. 

Використання мультимедійних засобів у лекційній формі викладання курсу історії української 

культури обумовлено особливостями його цільового призначення та завданнями, що потребують 

включення до змісту курсу значного обсягу достатньо різнорідної інформації, якісне засвоєння якої 

можливо лише за умови багатокомпонентної сенсорної стимуляції перцептивної сфери студентів. 

Відомо, що успіх лекції, як і будь-якого іншого виду заняття залежить від якості підготовчого 

етапу. Дедалі часто він займає в кілька разів більше часу, аніж саме читання лекції. Тож детальне 

знання всіх елементів підготовчого етапу дозволяє виробити власний алгоритм роботи і зекономити 

чимало часу, не втрачаючи на якості. Форми та методи підготовки викладача до проведення 

мультимедійної лекції з історії української культури різноманітні та обумовленні впливом об’єктивних 

та суб’єктивних чинників. Однак, є і загальні моменти підготовчого процесу, на яких слід акцентувати 

увагу. 

Важливою складовою частиною процесу підготовки мультилекції є уточнення (визначення) 

вихідних даних (тема, навчальні цілі, навчальні питання) та відбір джерел із тематичною інформацією 

різної перцептивної модальності для формування її матеріалів. Такими джерелами можуть бути: 

авторський текст, навчально-методична література, аудіозаписи, демонстраційні відеофільми, 

ресурси Інтернет, глосарії, довідники тощо. Відбір зазначених джерел потребує врахування 

пізнавальних закономірностей навчальної діяльності студентів, їхню інтелектуальну підготовленість до 

сприйняття і засвоєння навчального матеріалу.  

Проектувальну частину процесу підготовки мультимедійної лекції доцільно здійснювати за 

основними етапами: 

визначення обсягу та змісту лекції, структурування навчального матеріалу з кожного питання, 

створення текстових макетів; 

визначення найбільш складних (ключових) текстових фрагментів лекції, що потребують 

ілюстрування або унаочнення з використанням мультимедійних засобів; 

створення або підбір мультимедійних засобів та їх дидактична оцінка; 

написання сценарію мультимедійної лекції. 

Якщо перші два етапи є типовими в підготовці лекційного заняття, то решта окреслюють 

специфіку мультилекції, її сутнісні ознаки та дидактичну цінність. 

Створюючи програмні мультимедійні засоби або здійснюючи їх підбір, необхідно враховувати 

певні критерії. Вони виражені в системі психолого-дидактичних та методичних вимог, які висуваються 

до процесу створення або відбору зазначених вище засобів [5]. Зокрема, до основних психолого-

дидактичних вимог ми відносимо: адаптивність мультимедійних засобів до індивідуальних 

можливостей студента; інтерактивність навчання; реалізація можливостей комп’ютерної візуалізації 

навчальної інформації; розвиток інтелектуального потенціалу студента; системність і логічна 

впорядкованість у поданні навчального матеріалу. 

Методичні вимоги до мультимедійних засобів навчання враховують особливості конкретної 

навчальної дисципліни, специфіку відповідної наукової галузі знань, можливості реалізації сучасних 

методів обробки інформації. Мультимедійні засоби навчання повинні задовольняти основним 

методичним вимогам: представлення навчального матеріалу з опорою на взаємозв’язок та взаємодію 

понятійних, образних і дієвих компонентів мислення; відображення системи термінів навчальної 

дисципліни у вигляді ієрархічної структури високого порядку. 

Досвід використання мультимедійних засобів в освітній сфері свідчить про те, що найбільш 

адаптованими й ефективними серед них є мультимедіа-презентації, оскільки дозволяють надати 

масиви інформації у більшому обсязі в послідовності, яка відповідає логіці пізнання та рівню 

сприйняття конкретного контингенту студентів.  

На кафедрі філософії та політології Хмельницького національного університету до практики 

викладання курсу історії української культури впроваджені мультимедіа-презентації з кожної теми. 

Зміст лекцій із дисципліни представлено за декількома варіантами шаблонів презентацій. Розробка 

шаблону включає розробку дизайну та кількох варіантів авторозмітки слайдів. За кожним варіантом 

визначається оптимальний об’єм тексту, графіки та відеоматеріалів з метою забезпечення 

найкращого їх співвідношення, а також місця гіпертекстових переходів усередині лекції, розміщення 

гіперпосилань (термінологічних, фактологічних, ілюстративних) на зовнішні ресурси. У якості 

інструментального засобу для розробки шаблону мультимедійної презентації використовується 
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програма Microsoft Power Point, основними перевагами якої є [8]: забезпечення інтерактивності у 

взаємодії лектора з апаратними і програмними засобами; легкість в освоєнні та простота створення 

мультимедіа-презентації, покадрове подання матеріалу; підтримка технології вставки і впровадження 

об’єктів (малюнків, відеокліпів, аудіоповідомлень, діаграм, документів та ін.); підтримка технології 

гіперпосилань (як усередині документа, так і зовнішніх); можливість публікації презентації в 

інформаційних мережах (світовій, локальній); «інтуїтивно зрозумілий інтерфейс». 

Шаблон як форма слугує основою для написання сценарію мультилекції, який відображає 

послідовність тексту та конструктів (динамічні схеми, моделі, малюнки, фотографії, анімація, фільми 

тощо), що формуються з відібраних джерел із тематичною інформацією різної перцептивної 

модальності. При цьому ми враховували, що всі прийоми, які використовуються в мультилекції для 

сприйняття та запам’ятовування: конструкти, їх подання, колір, форма, тональний фон слайдів повинні 

ґрунтуватися на фізіологічних і психологічних механізмах сприйняття та обробки інформації. 

Однак, розробка мультимедійної лекції має свою проблематику. Зокрема, перша проблема, 

яку необхідно вирішити, – це перехід від аудіальної форми подання змісту до візуальної. Іншими 

словами, існує потреба в синхронізації декількох паралельних потоків інформації. Натомість 

вирішення цієї проблеми вимагає усвідомлення того факту, що презентація – це лише опорний 

конспект лекції, мінімальна кількість інформації, яку повинен засвоїти студент. Все решта викладач 

розповідає та пояснює, розкриваючи зміст теми. Ідеальним варіантом є таке поєднання тексту лекції 

та презентації, коли студент міг би поповнити зорову інформацію з того, що говорить лектор, і навпаки 

побачити на слайдах те, що він прослухав. 

Друга проблема полягає в тому, що, з одного боку, мультимедійні лекції передбачають вплив 

на різні репрезентативні системи, з іншого боку, велика кількість впливів призводить до виникнення 

непотрібних асоціацій та емоцій, що позначається на здатності студентів адекватно сприймати 

навчальний матеріал. Її вирішення лежить у площині оптимальної побудови презентації, вимоги до 

якої ми пропонуємо сформулювати в таких рекомендаціях: 

всі елементи презентації повинні мати єдиний стиль; 

фон презентації не повинен бути досить яскравим або темним; 

шрифти вибирати такими, щоб читати їх з дальньої точки аудиторії (варіант Arial або Tahoma, 

кегль 35-60 для заголовків, кегль 25-50 для основного тексту); 

створити контрастне поєднання фону та шрифту (фон – світлий, шрифт – темний, або 

навпаки); 

слайди не перевантажувати ні текстом, ні картинками (фото), ні анімацією;  

використовувати музикальний супровід у разі, якщо він несе смислове навантаження; 

для прискорення роботи з презентацією зменшити її об’єм за рахунок переформатування 

картинок (фото), а також шляхом їх «стиснення» до екранної роздільності (76 точок на дюйм); 

використовувати засоби Smart Art для забезпечення більшої наочності у поданні інформації. 

Ще однією проблемою у розробці мультилекції є залучення студентів до процесу отримання 

знань, оскільки цього потребує розвиток їхньої мисленевої діяльності. Досягнення логіки її розгортання 

під час проведення заняття пропонується за рахунок динамічного пояснення навчального матеріалу, у 

результаті чого поступово формується конструкт (схема, модель, алгоритм, панорамне фото тощо). 

Такий підхід сприяє навчальній мотивації та стимулює особистісний розвиток студентів. 

Власний досвід педагогічної діяльності свідчить про те, що найбільш цікаво проходять лекційні 

заняття з використанням мультимедійних презентацій за тематикою курсу історії української культури, 

яка стосується вивчення пам’яток духовної та матеріальної культури українського етносу на різних 

етапах його розвитку. Зазначений інтерес досягається за рахунок демонстрації фотографій за 

тематичними блоками з використанням вдало підібраної анімації, відеороликів, розміщених 

послідовно у структурі презентації, а також ілюстративного матеріалу на зовнішніх ресурсах (Internet, 

Intranet), демонстрація якого забезпечується через відповідні гіперпосилання. З метою активізації 

пізнавальної діяльності студентів, створення сприятливого емоційного фону для сприйняття ними 

навчального матеріалу під час проведення мультилекції пріоритетного значення набувають окремі 

методичні прийоми лектора. Зокрема, для того, щоб привернути увагу аудиторії до програмного 

навчального матеріалу, ми пропонуємо почати мультилекцію з відомої цитати або вислову, 

декларативної заяви, короткої історії з життя видатних людей або власного досвіду, короткотривалої 

демонстрації слайдів або відеофрагменту у супроводі фонової музики з актуальною інформацією в 

галузі української культури тощо.  



 

 31 

Під час проведення мультимедійної лекції важливо не допустити порушення логіки у поданні 

навчального матеріалу. З цією метою рекомендується лектору продумати вербальні переходи, які 

забезпечують зв’язок між вступною та основною частинами мультимедіа-лекції, між основними ідеями 

лекції, а також між слайдами. Для позначення переходу можна використовувати короткі фрази, які 

формулюють певний умовивід, вислів, що привертають увагу, у тому числі жартівливого змісту, зміну 

тональності голосу, а також уповільнення темпу лекції або витримку паузи. Важливим успіхом 

мультимедіа-лекції є формулювання яскравого висновку, в якому пропонується використовувати ті 

методичні прийоми, які є характерними і для вступної частини.  

Таким чином, мультимедійна лекція є інноваційною формою навчання у вищому навчальному 

закладі, в основу якої покладено використання мультимедійних засобів. Серед них найбільш 

адаптованими у викладанні дисциплін гуманітарного циклу є мультимедіа-презентації. Мультимедіа-

презентації дають можливість під час проведення лекції: надати масиви інформації у більшому обсязі 

в послідовності, яка відповідає логіці пізнання та рівню сприйняття студентів; підвищити її 

інформативність; забезпечити інтерактивність і наочність навчання; реалізувати доступність та 

сприйняття інформації за рахунок паралельного представлення інформації в різних модальностях; 

стимулювати мотивацію навчання студентів; забезпечити викладачу комфортні умови роботи.  

Поряд з очевидними перевагами мультилекції існують проблемні питання методичного 

характеру щодо її використання. Аналіз досвіду підготовки та проведення мультилекції з історії 

української культури дозволяє нам окреслити декілька з них. Насамперед, слід підкреслити, що 

процес підготовки мультимедійних лекцій потребує значних ресурсних затрат на підбір джерел 

інформації, методичну та інструментальну обробку навчального матеріалу тощо. Досягнення 

дидактичних цілей лекції з використанням мультимедіа-презентацій вимагає від викладача 

педагогічної майстерності у впровадженні інформаційних технологій у навчально-виховному процесі. 

Означені вище проблемні аспекти можуть скласти основу подальших досліджень у сфері ефективного 

використання мультимедійних засобів у педагогічній діяльності викладача вищого навчального 

закладу. 
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ЯКІ ЗАЙМАЮТЬСЯ ВІРТУАЛЬНИМ ХУЛІГАНСТВОМ 

 
Н. Є. ДМИТРЕНКО 

 

Останнім часом серед підлітків стало популярним розповсюдження відео- та фотозображень 

за допомогою мобільного та Інтернет зв’язку із насильницьким та аморальним змістом: побиття 

однолітків, різноманітні форми приниження, так званого буллінгу (англійською bulling, від bully – 

хуліган, забіяка, грубіян, ґвалтівник). Це поняття означає залякування, фізичний або психологічний 

терор стосовно особистості з боку групи дітей, молоді, спрямований на те, щоб викликати в неї страх і 

тим самим підкорити її собі [1, 2]. Використання мобільних телефонів, чатів, Інтернет сайтів як 

інструментів буллінгу отримало назву «кібербуллінг» або «віртуальне хуліганство».  

Застосування віртуального хуліганства підлітками веде до інтелектуальної порожнечі й 

моральної деформації свідомості, а також до деформації емоційної і поведінкової сфери. Підліток 

поступово відривається від гуманних людських цінностей. Змінюються його людська суть, бажання та 

інтереси. Тому проблема соціально-психологічної корекції поведінки підлітків, які займаються 

віртуальним хуліганством має особливу соціальну і педагогічну значущість. 

У вітчизняній і зарубіжній науково-методичній літературі психологічні особливості впливу 

інформаційно-телекомунікаційних технологій розглядаються у дослідженнях А. Голдберга, 

Г. Дерменджиєвої, А. Сманцера, Дж. Сулера, Л. Тодорової, Е. Ториної. Питання діагностики відхилень 

у поведінці школярів вивчають О. Кочетов, В. Обухов, а загальні принципи і конкретні методи 

психокорекційної і психотерапевтичної роботи з підлітками описані в працях В. Баженова, 

С. Белічевої, С. Ігумнова, У. Клайнпетера, У. Мейєра, Г. Реслера, М. Раттера, А. Федорова та інших. 

Проблема віртуального хуліганства висвітлюється в роботах К. Катцер, Е. Менесіні, Й. Пізальського, 

П. Слі, П. Сміта, Г. Стомаєра, які засвідчують, що зазначена проблема є новою і потребує спільних 

зусиль у її вирішенні (з 2008 року діє міжнародний проект «Віртуальне хуліганство: подолання 

негативного і посилення позитивного використання нових технологій в освітньому середовищі» (COST 

IS0801), участь у якому беруть 28 країн Європи) [4]. 

Мета статті – розкрити суть соціально-психологічної корекції поведінки підлітків, які 

займаються віртуальним хуліганством; представити форми соціально-психологічної профілактики та 

види інтервенції поведінки підлітків, які займаються віртуальним хуліганством. 

Одним із напрямів вирішення проблеми соціально-психологічної допомоги підліткам, які 

займаються віртуальним хуліганством, і організації системи ефективної превентивно-профілактичної 

роботи з ними є взаємодія різних інститутів соціалізації – сім’ї, школи, позашкільних закладів та ін. 

Зазвичай виділяють наступні типи такої взаємодії: співпраця, діалог, угода, опіка, пригнічення, 

індиферентність, конфронтація і конфлікт. Соціально-психологічна допомога має два основних 

напрями: соціально-психологічна превенція (попередження, профілактика) і соціально-психологічна 

інтервенція (подолання, корекція, реабілітація).  

Виходячи із структурно-функціонального підходу, виділяємо комплекс завдань соціально-

психологічної профілактики віртуального хуліганства, який розділяється на декілька етапів. 

На першому етапі визначаються соціально-психологічні чинники, пов’язані з поведінкою 

підлітків, що відхиляється від норм, тобто встановлюються відповідні кореляційні залежності. Другий 

етап – виявлення соціально-психологічних чинників, що обумовлюють виникнення кібербуллінгу серед 

підлітків, тобто встановлення причинно-наслідкового співвідношення кореляційних зв’язків. На 

третьому етапі визначаються категорії підлітків, які підпадають під негативний вплив установлених на 

попередньому етапі чинників (ділення на категорії проводиться за віковою або якою-небудь іншою 

ознакою). На четвертому етапі формулюються завдання соціально-психологічної профілактики, 

направлені на нейтралізацію негативного впливу виявлених чинників. 

Серед різних форм соціально-психологічної профілактики виокремимо такі: 

організація соціального середовища. В її основі – уявлення про детермінуючий вплив 

навколишнього середовища у використанні віртуального хуліганства. Впливаючи на соціальні чинники, 

можна запобігти небажаній поведінці підлітка. Вплив може бути спрямований на суспільство в цілому, 
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наприклад, через створення негативної громадської думки відносно віртуального хуліганства. 

Об’єктами роботи також можуть бути сім’я, соціальна група або конкретна особа; 

інформування. Суть підходу полягає в спробі впливу на когнітивні процеси підлітка з метою 

підвищення його здатності до ухвалення конструктивних рішень. Для цього зазвичай використовується 

інформація, підтверджена статистичними даними, наприклад, про наслідки застосування 

кібербуллінгу. Зазначений метод збільшує знання, але погано впливає на зміну поведінки, тому що 

само по собі інформування не знижує рівень віртуального хуліганства; 

активне навчання соціально важливим навичкам. Дана модель переважно реалізується у 

формі групових тренінгів. Найефективнішими, на нашу думку, є наступні: 1) тренінг резистентності 

(стійкості) до негативного соціального впливу. В ході тренінгу змінюються установки щодо 

віртуального хуліганства, розвивається здатність говорити «ні» у разі тиску однолітків, дається 

інформація про можливий позитивний вплив батьків і інших дорослих та інше; 2) тренінг асертивності. 

Він заснований на уявленні, що віртуальне хуліганство безпосередньо пов’язано з емоційними 

порушеннями. Для попередження даної проблеми підлітків навчають розпізнавати емоції, виражати їх 

прийнятним чином і продуктивно справлятися із стресом. У ході групової соціально-психологічної 

роботи також формуються навики ухвалення рішення, підвищується самооцінка, стимулюються 

процеси самовизначення і розвитку позитивних цінностей; 3) тренінг формування життєвих навиків. 

Перш за все, це вміння спілкуватися, підтримувати дружні зв’язки і конструктивно вирішувати 

конфлікти в міжособистісних стосунках. Також це здатність приймати на себе відповідальність, 

ставити цілі, відстоювати свою позицію та інтереси. Нарешті, життєво важливими є навики 

самоконтролю, впевненої поведінки, зміни себе і навколишньої ситуації; 

організація діяльності, альтернативної віртуальному хуліганству. Ця форма роботи 

пов’язана з уявленнями про заміщуючий ефект кібербуллінгу; 

організація здорового способу життя. Вона виходить з уявлень про особисту відповідальність 

за здоров’я, гармонію з навколишнім світом і своїм організмом. Уміння людини досягати оптимального 

стану і успішно протистояти несприятливим чинникам середовища вважається особливо цінним. 

Здоровий стиль життя охоплює здорове харчування, регулярні фізичні навантаження, дотримання 

режиму праці і відпочинку, спілкування з природою, виключення надмірностей; 

активізація особистісних ресурсів. Активне заняття підлітків спортом, їх творче 

самовираження, участь у групах спілкування і особистісного зростання, арттерапія – все це активізує 

особистісні ресурси, які в свою чергу забезпечують активність особистості, її здоров’я і стійкість до 

негативного впливу; 

мінімізація негативних наслідків віртуального хуліганства. Дана форма роботи 

використовується у вже існуючих випадках віртуального хуліганства. 

За способом організації можна виділити такі форми соціально-психологічної роботи: 

індивідуальна, сімейна, групова. З метою попередження віртуального хуліганства використовуються 

різні соціально-психологічні методи. Серед них: інформування, групові дискусії, тренінгові вправи, 

рольові ігри, моделювання ефективної соціальної поведінки, психотерапевтичні методики та ін. 

Відповідно до специфіки віртуального хуліганства можна виділити такі принципи соціально-

психологічної профілактики: комплексність (організація впливу на різних рівнях соціального простору, 

сім’ї і підлітка); адресність (урахування вікових, статевих та соціально-психологічних характеристик); 

масовість (пріоритет групових форм роботи); позитивність інформації; мінімізація негативних 

наслідків; особиста зацікавленість і відповідальність учасників; максимальна активність особи; 

спрямованість на майбутнє (оцінка наслідків поведінки, актуалізація позитивних цінностей та цілей, 

планування майбутнього без віртуального хуліганства). 

Інтервенція поведінки підлітків, які займаються віртуальним хуліганством, є ще одним 

напрямом соціально-психологічного впливу. Соціально-психологічна інтервенція – це специфічний 

спосіб «входження» в особовий простір для мінімізації (усунення) негативної адаптації і стимулювання 

позитивної адаптації особи в ситуаціях, що змінюються [2, с. 263]. Мета інтервенції поведінки підлітків, 

які займаються віртуальним хуліганством, полягає в ослабленні або усуненні тих форм його поведінки, 

які перешкоджають соціальній адаптації. 

Важливою особливістю соціально-психологічної інтервенції в цілому є бажання змін з боку 

самого підлітка, його готовність до співпраці з педагогом, психологом. 

Завдання соціально-психологічного втручання при випадках віртуального хуліганства можна 

сформулювати таким чином: мотивація на соціально-психологічну адаптацію; стимулювання 
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особистісних змін; корекція конкретних форм поведінки; створення сприятливих соціально-

психологічних умов для особистісних змін. 

Ефективність роботи оцінюється як за об’єктивними ознаками зменшення проявів віртуального 

хуліганства (наприклад, випадків його застосування підлітком), так і за суб’єктивними змінами 

(наприклад, посилення бажання вести спосіб життя без кібербуллінгу). Одним із найважливіших 

критеріїв позитивних змін виступає підвищення рівня соціально-психологічної адаптації підлітка. 

У разі соціально-психологічної інтервенції поведінки підлітків, які займаються віртуальним 

хуліганством, використовуються всі відомі методи психологічного впливу. Провідними методами 

соціально-психологічної інтервенції є психотерапія, психологічне консультування, соціально-

психологічний тренінг, організація терапевтичного середовища. 

Залежно від цілей інтервенції, виділяють три види психотерапії: підтримуюча, що забезпечує 

підтримку захисних сил, що змінюються, і вироблення нових, більш ефективних способів поведінки; 

перенавчальна, що прагне до зміни поведінки; використовуються методики «граматики поведінки» у 

різних соціальних ситуаціях; особистісно-реконструктивна, націлена на внутрішньоособистісні зміни 

через усвідомлення інтрапсихічних конфліктів. 

В соціально-психологічній практиці, разом з іншими методами і методиками, широко 

застосовуються, зокрема, поведінкові психокорегувальні методики. Поведінкова психокорекція 

визнається однією з найбільш адекватних і ефективних форм соціально-психологічного впливу на 

підлітка, яка займається кібербуллінгом. Поведінковий підхід має ряд очевидних переваг : для нього 

характерні концептуальна чіткість і відносна простота методів; він безпосередньо націлений на 

поведінкові зміни і має виражений практичний характер, а також наочну результативність. 

Ефективність впливу визначається його цілями, які, у свою чергу, формулюються на основі 

вивчення провідних механізмів і причин віртуального хуліганства. В структурі поведінки підлітків, які 

займаються віртуальним хуліганством, виділяємо декілька взаємозв’язаних рівнів: мотивація, яка 

спонукає до віртуального хуліганства; емоційні процеси, які супроводжують кібербуллінг; 

саморегуляція поведінки підлітків, які займаються віртуальним хуліганством; когнітивна переробка 

інформації; прояви і дії, що спостерігаються ззовні. 

Порушення в даних підсистемах виступають причинами поведінки підлітків, які займаються 

віртуальним хуліганством, і визначають напрями соціально-психологічного впливу. 

Стратегічні цілі соціально-психологічної допомоги підліткам, які займаються віртуальним 

хуліганством, можуть бути виражені таким чином: 

формування конструктивної мотивації; інтеграція індивідуального соціального досвіду; 

вдосконалення саморегуляції; підвищення стресостійкості і розширення ресурсів особистості; 

вироблення життєво важливих умінь; усунення або мінімізація проявів віртуального хуліганства; 

розширення соціальних зв’язків і позитивного соціального досвіду особистості; підвищення рівня 

соціально-психологічної адаптації. 

Більш конкретними завданнями соціально-психологічного впливу на поведінку підлітків, які 

займаються віртуальним хуліганством, можуть виступати: усунення дефіциту в поведінкових 

репертуарах; посилення адаптивної поведінки; ослаблення або усунення неадекватної поведінки; 

усунення виснажливих реакцій тривоги; розвиток здатності розслаблятися; розвиток здатності 

самоутверджуватися; розвиток ефективних соціальних навичок; розвиток здібності до 

саморегулювання. 

Провідними принципами виступають об’єктивність, поведінкова оцінка, системність і співпраця. 

Тому головною умовою ефективності і результативності впливу на поведінку підлітків, які займаються 

віртуальним хуліганством, є слідування вказаним принципам поведінкової інтервенції.  

Серед методів поведінкової інтервенції виділимо такі: стимулювання мотивації зміни 

поведінки; корекція емоційних порушень; методи саморегуляції; методи когнітивного 

переструктурування; методи мінімізації небажаної поведінки; методи формування позитивної 

поведінки. 

Таким чином, програма соціально-психологічної корекції поведінки підлітків, які займаються 

віртуальним хуліганством, спрямована на руйнування певних установок, уявлень, цінностей, мотивів, 

стереотипів поведінки і формування нових з метою досягнення позитивної самореалізації особистості 

в суспільстві. Отже, можна окреслити такі елементи моделі соціально-психологічної корекції поведінки 

підлітків, які займаються віртуальним хуліганством: 

діагностика порушення суспільних вимог, норм і законів, їх одиничність і рецидивність; 
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відношення підлітка до соціальних норм, вимог і власної поведінки; 

стимули і санкції; 

інститути, що здійснюють соціальний вплив; 

соціальний прогноз. 

Що ж до безпосереднього корегуючого соціально-психологічного впливу на особу підлітка, то 

цей процес включає декілька завдань – функцій: 

виховна, що припускає відновлення позитивних якостей, звернення до пам’яті підлітка про його 

добрі справи; 

компенсаторна, що полягає у формуванні прагнення компенсувати той або інший соціальний 

недолік пов’язаний з кібербуллінгом посиленням діяльності в тій області, яку підліток любить, в якій він 

може досягти успіхів, яка дозволила б йому реалізувати свої можливості, здібності і, головне, потребу 

в самоствердженні; 

стимулююча функція, що спрямована на активізацію позитивної соціально корисної наочно-

практичної діяльності підлітка; вона здійснюється за допомогою засудження або схвалення, тобто 

зацікавленого, емоційного ставлення до його особи, вчинків; 

корегуюча функція, що пов’язана з виправленням негативних якостей підлітка і припускає 

застосування різноманітних методів і методик, спрямованих на корегування його мотивації, ціннісних 

орієнтації, установок, поведінки. Корегування поведінки підлітків, які займаються віртуальним 

хуліганством є соціально-психологічним комплексом взаємопов’язаних і взаємообумовлених операцій 

і процедур, спрямованих на регуляцію мотивацій, ціннісних орієнтацій, установок і поведінки підлітка, а 

через неї – на систему різних внутрішніх спонук, що регулюють і корегують якості підлітка, які 

характеризують ставлення до соціальних дій і вчинків;  

регулююча функція – це спосіб впливу соціальної групи (або її представників) на підлітка, що 

викликає зміну ступеня участі останнього у внутрішньо групових процесах і груповій діяльності в 

цілому. У своїх проявах регуляція розвивається від рівня взаємних впливів учасників безпосереднього 

міжособистісного спілкування до рівня активної саморегуляції і самоконтролю. 

Регуляція і корегування здійснюються на основі мобілізації зусиль підлітка, тому головну роль 

у цьому процесі відіграють його вольові індивідуальні властивості. Саме вони дозволяють 

мобілізувати внутрішню енергію, проявляти активність не тільки за сприятливих умов, але і при різного 

роду труднощах, екстремальних соціальних умовах, кризах, конфліктах і т. п., а також при зовнішніх 

перешкодах. Завдяки волі корегування особистісних властивостей, учинків і діяльності набуває 

самостійного характеру, стає самокорекцією. 

Самокорекція включає ряд ланок: ухвалення індивідом мети, облік значущих умов діяльності, її 

програмування, оцінка результатів і корекції. Реалізація цих ланок самокорекції передбачає також 

наявність певного ставлення до своїх вчинків і дій, раціональне використання своїх індивідуальних 

можливостей, що пов’язано з самоаналізом. 

Самоаналіз має безпосереднє відношення ще до одного чинника – самосвідомості, яка 

полягає в усвідомленні і адекватній оцінці індивідом особливостей своєї соціальної діяльності, вчинків 

і т. п., а також своїх індивідуальних якостей, що виявляються в діях і вчинках. Від особливостей 

самосвідомості багато в чому залежить характер соціальної активності підлітка, спрямований на 

вдосконалення (або соціальну деградацію) себе, свого «Я», своєї діяльності. 

В основі самокорекції дій і вчинків лежать різні соціально-психологічні механізми прояву і 

взаємодії індивідуальних особливостей. Один із механізмів полягає у використанні підлітком своїх 

сприятливих можливостей, сильних сторін. Слабка реалізація сприятливих можливостей підлітка, який 

займається віртуальним хуліганством може бути обумовлена недостатньо відповідальним ставленням 

до своїх вчинків і дій, діяльності, способу життя в цілому. Тому в індивідуальній програмі по 

корегуванню його поведінки необхідно враховувати додаткові механізми, за допомогою яких людина 

може компенсувати ледве виражені особливості або розвинути ці особливості до певного рівня. 

Отже, виявлені і представлені шляхи та механізми соціально-психологічної корекції поведінки 

підлітків, які займаються віртуальним хуліганством у кожному конкретному випадку відкривають 

можливості фахівцям для власних творчих пошуків і можуть служити джерелом змістовних гіпотез з їх 

оптимізації.  

У процесі вирішення проблеми використання віртуального хуліганства підлітками 

актуалізується на всіх рівнях проблема діалектики знання, досвіду, навичок та творчості. Це є 

підґрунтям для розробки нових підходів і базових принципів організації та здійснення соціально-
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психологічної роботи з підлітками, які займаються віртуальним хуліганством і виховання, реабілітації, 

корекції та інше. Серед них: етично-гуманістична спрямованість соціально-психологічної допомоги 

підліткам, які займаються віртуальним хуліганством; розуміння і співучасть; прагматизм соціально-

психологічного впливу; пріоритетність соціально-психологічної допомоги та підтримки; творче 

поєднання спеціалізації і комплексності в роботі; професіоналізм фахівців. 
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УДК 37.014.5 

ПРОБЛЕМИ ПІДГОТОВКИ КАДРІВ ДЛЯ СТРАХОВОГО РИНКУ 

УКРАЇНИ ТА ШЛЯХИ ЇХ ВИРІШЕННЯ 

 
С. А. ДРАЖНИЦЯ 

 

Становлення страхової справи в Україні у складні часи формування основ незалежної 

Української держави є вкрай важливою складовою цього процесу. Страхування як засіб соціального 

захисту громадян і держави в цілому [1, с. 50] є гарантом впевненого руху шляхом суспільних 

перетворень нашої держави та добробуту її громадян. Без сумніву, велика частка успіху залежить від 

людини та рівня її фахової підготовки. Ось чому дедалі більшого значення набуває питання створення 

ефективної системи підготовки кадрів для страхового ринку України. Відповідно до Національної 

доктрини розвитку освіти, підвищення якості освіти громадян є одним із пріоритетних завдань 

Української держави і однією з ключових умов її національної безпеки. Підготовка кваліфікованих 

кадрів у галузі страхування відіграє у цій доленосній справі одну з провідних ролей. 

Варто враховувати, що підготовка фахівців зі страхування стримується не стільки нестачею 

вузівського потенціалу, а й низькою престижністю страхування, бажанням майбутніх випускників 

отримати більш широку фахову освіту, яка давала б змогу легше вирішувати питання 

працевлаштування. Необхідно також розширити практику навчання працівників компаній, які не мають 

вищої освіти, на заочній і вечірній формах навчання. У роботі «Шляхи вдосконалення змісту та 

організації підготовки фахівців з страхування» [2] розглядається планово-нормативна схема і підхід до 

підготовки фахівців для страхового ринку України в Київському національному економічному 

університеті. У ній зазначається, що проведено значну роботу щодо формування змісту навчальних 

планів науково-методичною комісією з економічної освіти Міністерства освіти та науки України, яка 

ініціювала включити до навчальних планів підготовки бакалаврів з економіки нормативну дисципліну 

«Страхування». Враховуючи нормативний статус вказаної дисципліни, вона викладається в усіх 

навчальних закладах України, які здійснюють підготовку бакалаврів з економіки. При цьому 

виявляються проблеми – якість викладання дисципліни і, як наслідок, якість підготовки кадрів. 

Інтегрований навчальний комплекс «Страхова справа» [3], який включає двотомний підручник, 

автоматизовану систему навчання на CD та Інтернет-портал – нове унікальне явище на освітянському 

ринку держави. Цей комплекс систематично розкриває чотири дисципліни: «Страхування», «Страхові 

послуги», «Соціальне страхування», «Наукові аспекти для страхування». Автоматизована система 

навчання (АСН) цього комплексу містить сучасні методи автоматизованого навчання: озвучені 

фільми-лекції, тести, практичні завдання, контрольні робота, тренінги, іспити, терміни і поняття, 

законодавчу базу практичні документа і відомості про всі фінансові послуги. АСН вміщена на CD, який 

поставляється разом з підручником. Інтернет-портал dbu.com.ua [4] накопичує інформацію про 

навчальні заклади, підручники, новини, дистанційні системи навчання та дозволяє обмінюватися 

досвідом, підтримує і реалізує режим оновлення програмних компонентів та інформаційних блоків в 

автоматизованих системах навчання для навчальних дисциплін. Загострена проблема впровадження 

інтегрованого навчального комплексу у вищих навчальних закладах і страхових компаніях. 

У Концепції розвитку страхового ринку України до 2010 р. [5] встановлюються стратегічні 

підходи, які мають бути покладені в основу державної політики у сфері страхування, створення 

законодавчих та економічних умов для стимулювання розвитку страхового ринку, визначаються 

основні завдання і напрями його розвитку. Крім того, в цьому документі сформульовані проблеми та 

недоліки у функціонуванні страхового ринку України. Це, в першу чергу: недостатній рівень кадрового 

та наукового забезпечення страхового ринку; низький рівень страхової культури населення. 

Підготовка фахівців зі страхування є системним процесом і системною проблемою тому, що системою 

є саме суспільство, органічним проявом життя та діяльності якого є діяльність страхової системи та 

відповідно до неї навчальної діяльності. На даний час змістовних досліджень за темою «Система 

підготовки кадрів для страхового ринку України» недостатньо, і вони не дають повного та цілісного 

уявлення про стан цієї проблеми. Адже система ця перебуває у стані створення, вона не набула ще 

тих рис здорової константності, які характеризують будь-яке дозріле ринкове суспільство, яким 

Україна лише готується стати. Сама Страхова система нашої держави, потреби якої має 

http://dbu.com.ua/
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задовольняти вказана підготовча система, сьогодні є досить недосконалою, і, як підкреслює автор 

статті В. Шевченко [6], для надання їй належної досконалості потрібно принципово вирішити низку 

питань: стимулювати капіталізацію страхового ринку шляхом подальшого підвищення мінімального 

розміру статутних капіталів страхових компаній та підвищення вимог до їх платоспроможності; 

встановити єдині вимоги та стандарти ведення бізнесу, створити ефективний механізм державного 

регулювання шляхом розробки уніфікованого кодексу законів про страхування з урахуванням 

міжнародного досвіду та ін. Тому для вирішення такого складного відповідального завдання, яким є 

створення системи підготовки кадрів для страхового ринку України, вже нині потрібна активна та 

наполеглива систематизація відповідного поточного досвіду діяльності, який накопичується в нашій 

країні. 

Тому метою статті є визначення поточного стану справ, проблем і напрямків розвитку системи 

підготовки кадрів для страхового ринку України та пошук і розробка необхідних шляхів для вирішення 

виявлених проблем. 

Метою Державної програми розвитку страхового ринку України на період до 2005 р. і на 

перспективу до 2010 р. було створення ефективної системи страхового захисту майнових інтересів 

страхувальників. Саме це завдання стало тим орієнтиром, якому підпорядкований сучасний розвиток 

системи підготовки кадрів як наслідок обумовленого цією метою головного завдання страхового ринку 

України – його максимального наближення до цивілізованого ринку шляхом посилення капіталізації та 

прозорості [6]. Швидкість та ефективність вирішення цих завдань нашою країною прямо залежить від 

упровадження досвіду страхування, накопиченого провідними державами світової спільноти; 

безумовним є і те, що з усіх цих держав, унаслідок етнічної, історичної та генетичної єдності України з 

народами Західної Європи, саме їх практичні пізнання в цій сфері відіграють сьогодні для нас 

провідну, а мабуть, і вирішальну роль у справі просування шляхом страхового прогресу. Питання 

розвитку страхової справи в Україні значною мірою перебуває ще під впливом несприятливих 

факторів, які вона отримала як спадщину від радянських часів. Формування законодавчої бази 

страхування та становлення національного страхового ринку незалежної України відбувалося, як 

відомо, в складних макроекономічних умовах на фоні знецінення заощаджень населення за до-

говорами страхування в установах колишнього Держстраху, зменшення довіри населення до 

фінансових установ унаслідок їх банкрутства. 

Етапним кроком у справі подолання цієї складної спадщини минулого стало розпорядження 

Кабінету Міністрів України від 23 серпня 2005 р. «Про схвалення Концепції розвитку страхового ринку 

України до 2010 року» [5]. Ця Концепція, як зазначено в її тексті, «встановлює стратегічні підходи, які 

мають бути покладені в основу державної політики у сфері страхування, створення законодавчих та 

економічних умов для стимулювання розвитку страхового ринку, визначає основну мету, завдання і 

напрями його розвитку на період до 2010р. відповідно до головних стратегічних цілей розвитку країни, 

визначених у Програмі діяльності Кабінету Міністрів України «Назустріч людям». Виходячи з цього 

саме, Концепцію, про яку йдеться, слід розглядати як головне стратегічне підґрунтя розвитку 

страхової справи в Україні. Слід підкреслити, що у справі розвитку страхового ринку України, який 

спирається нині на світовий досвід страхування, однією з головних перешкод у набутті такого досвіду 

є протиріччя між характером страхового навчання в Україні і тим, який воно в інших країнах. Ми, перш 

за все, маємо на увазі те, що підготовка фахівців зі страхування в країнах Європейського Союзу є 

справою страхових компаній, тобто справою приватного бізнесу. Підготовка ж, яка здійснюється в 

нас, є переважно державною, тобто загальною, справою. В жорстких умовах нових ринкових реалій 

добре відомо, що ні загальнодержавного бізнесу, ні бізнесу приватного в чистому вигляді не існує ні в 

одній із країн світової спільноти, а є завжди рівновага між ними. 

Типологічні риси, конкретні функціональні та структурні особливості системи підготовки кадрів 

для страхового ринку України обумовлені колом загальних питань, які має вирішувати страхування в 

Україні. Як невід’ємна складова державного життя останнє у своїй еволюції обумовлене факторами 

загальнодержавного стану та розвитку, серед яких, перш за все, треба відмітити: суспільно-політичні 

фактори: фактори впливу процесів становлення нової української державності – в духовному та 

фізично-системному сенсі цього поняття; інтеграційні: фактори згуртування української громади – як 

шляхом консолідації її всередині себе, так і з людьми, передусім – з генетично найближчою до України 

спільнотою СНД, а також спільнотою європейських країн унаслідок руху нашої держави до вступу в 

Євросоюз; фінансово-економічні: фактори загального розвитку економіки України і відповідно до цього 

– розвитку грошового забезпечення цього процесу; соціально-психологічні: фактори зміни 
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ментальності українців під дією процесів ринкової трансформації суспільства, які несуть громадянам 

нові соціальні реалії і віддаляють їх від реалій радянського минулого, стереотипи яких ще живі в 

колективній свідомості. 

Саме цими факторами фундаментально обумовлений як поточний портрет системи підготовки 

кадрів для страхового ринку України, так і загальні орієнтири її розвитку, про які йдеться нижче. 

Страховий ринок України сьогодні енергійно розвивається, і прогнози зарубіжних фахівців із 

цього приводу вселяють оптимізм. Так, наприклад, експерти міжнародного рейтингового агентства 

Fitch Ratings вважають, що український ринок страхування в найближчі два роки посяде друге місце в 

СНД з привабливості для інвесторів, поступаючись лише страховому ринку Росії [2]. Як зазначають 

фахівці, серед чинників, що зумовлюють відносно великі темпи розвитку страхування в нашій країні, 

важливе місце посідає високий рівень освіти населення і, зокрема, керівного складу підприємницьких 

структур. На цьому тлі реалізація такого «невидимого» товару, як страхові послуги, відбувається 

відносно легше, ніж в умовах низької грамотності потенційних суб’єктів страхування. 

У розвитку страхової культури велика роль належить освітянським закладам, зокрема 

університетам, академіям, інститутам, коледжам і факультетам економічного спрямування. Слід 

зазначити, що Україна – одна з небагатьох країн світу та єдина в СНД, де дисципліна «Страхування» є 

складовою обов’язкових предметів для всіх студентів, які претендують на диплом бакалавра з 

економіки, тощо. Досвід цей себе виправдав і довів доцільність нормативного статусу дисципліни 

«Страхування» як складової базової економічної освіти. Безперечний той факт, що процес викладання 

цього предмета, враховуючи міжнародні вимоги, потребує значного покращання. Відчувається велика 

нестача висококваліфікованих педагогів, недостатнім є забезпечення студентів навчальною й 

методичною літературою. Так, згідно із статистикою, для засвоєння дисципліни підручником може 

скористатися лише кожний восьмий студент; у бібліотеках багатьох вузів немає жодного допущеного 

Міністерством освіти і науки України підручника зі страхування. Але ситуація поступово поліпшується 

завдяки дослідницькій та практичній діяльності колективів вітчизняних центрів економічної освіти.  

Проте з огляду на загальну потребу в кадрах, обсяги підготовки фахівців із страхування навіть 

не покривають природного вибуття кадрових працівників страхових організацій. За розрахунками 

дослідження [7], для задоволення потреби страхового ринку фахівцями вищої кваліфікації їх щорічний 

випуск ВНЗами необхідно довести до 400-500 осіб. При цьому варто подумати про раціональну 

дислокацію вузів, які будуть здійснювати таку підготовку. Досвід показує, наприклад, що жоден 

студент, який закінчив магістерську програму «Страховий менеджмент», не виїхав на роботу за межі 

Києва, і це не дивно: адже тут зосереджена майже половина страхових компаній України. Ось чому 

доцільною є організація підготовки фахівців у регіонах, для якої варто залучити як державні, так і 

приватні ВНЗи. 

Прогрес національної системи вищої освіти – це значною мірою і прогрес системи підготовки 

вітчизняних фахівців із страхування. Ось чому ведення страхового навчання із таких життєво 

необхідних спеціальностей, як «Фінанси страхових компаній», «Страховий менеджмент», «Страховий 

маркетинг», «Страхова логістика», є одним і першочергових завдань усієї системи підготовки кадрів 

для страхового ринку України, і воно вже успішно здійснюється низкою провідних вищих навчальних 

закладів України.  

Станом на сьогодні в Україні здійснено значну роботу щодо визначення змісту освіти та 

підготовки фахівців зі страхування різного освітньо-кваліфікаційного рівня (молодший спеціаліст, 

бакалавр, спеціаліст, магістр). Навчальний план підготовки бакалаврів зі спеціальностей «Фінанси та 

кредит» і «Банківська справа» включає також нормативну дисципліну «Страхові послуги», що сприяє 

підвищенню рівня практичної підготовки фахівців указаних спеціальностей у галузі страхування. 

Важливе значення для забезпечення потреб страхового ринку фахівцями вищої кваліфікації має 

підготовка магістрів зі страхової справи. Досвід їхньої підготовки, накопичений в Україні, заслуговує на 

вивчення та узагальнення. Підготовка магістрів зі страхування здійснюється за двома напрямами. 

Перший напрям передбачає підготовку магістрів з контингенту випускників вищих навчальних 

закладів, які мають рівень бакалавра зі спеціальності «Фінанси та кредит». У цьому випадку підготовка 

триває один рік. 

Другий напрям передбачає підготовку магістрів зі страхової справи, які мають вищу 

неекономічну освіту. У цьому випадку підготовка триває два роки. За цим напрямом, як правило, 

навчаються працівники страхових компаній, які вже мають достатню практичну підготовку. Зміст та 

якість підготовки магістрів зі страхування вимагають особливої уваги до розробки навчальних планів. 
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Протягом останніх років здійснена значна робота з їх удосконалення. Так, наприклад, діючий в КНЕУ 

навчальний план підготовки магістрів зі страхування передбачає вивчення дисциплін двох рівнів. 

Перший рівень – це цикл нормативних дисциплін загальноуправлінського рівня: «Фінансовий 

менеджмент», «Стратегічний менеджмент», «Міжнародний менеджмент», «Управління персоналом», 

«Управління фінансовою санацією підприємств». 

Другий рівень містить цикл дисциплін фахового спрямування: «Страховий маркетинг», 

«Актуарні розрахунки», «Облік і аудит у страхових організаціях», «Перестрахувальні операції». 

Вищеназвані дисципліни визначено і рекомендовано науково-методичною комісією з 

економічної освіти Міністерства освіти і науки України для підготовки магістрів зі страхування, а отже, 

вони вликою мірою визначають зміст освіти. Одночасно навчальним закладам надано право (з 

наданням відповідної кількості годин у навчальних планах) для викладання дисциплін за вибором 

навчального закладу, роботодавців, студентів. Формуванню навчальних планів за рахунок вибіркових 

дисциплін фахового спрямування повинна приділятись велика увага. Важливе значення для 

підготовки фахівців зі страхування має їхня поглиблена практична підготовка. Вирішення цього 

завдання залежить від організації навчального процесу і досягається за рахунок аудиторних занять, 

магістерських, дипломних робіт і практики студентів. Кожен із названих етапів навчального процесу 

має свої особливості та можливості практичної підготовки фахівців зі страхування і вимагає 

цілеспрямованої роботи. 

У період навчання студентів надзвичайно важлива роль для професійної підготовки є 

виконання майбутнім фахівцем дипломної роботи і відповідна практика. Підготовка дипломних робіт 

вимагає розробки відповідної тематики, в тому числі за замовленням страхових компаній; виконання 

дипломної роботи на практичних матеріалах страхових компаній, напрацювання конкретних 

рекомендацій щодо покращення їх діяльності; захисту дипломних робіт із попередньою підготовкою 

авторефератів, у тому числі захисту безпосередньо в страхових компаніях. 

При проведенні практики студентів значна увага має зосередитись на вирішенні таких питань: 

практика повинна здійснюватися тільки на робочих місцях в усіх основних структурних підрозділах 

страхових компаній не менше від шести місяців; програма практики повинна охоплювати вивчення 

основних питань змісту та організації роботи страхової компанії, передбачати розробку студентом 

стратегії діяльності компанії на ринку страхових послуг; керівництво практикою має здійснюватися 

більш кваліфікованими фахівцями (працівниками страхової компанії) на контрактних умовах із 

використанням для їхньої оплати як коштів навчального закладу, так і страхової компанії; захист звітів 

про практику та надання пропозицій студентами має відбуватися безпосередньо в страхових 

компаніях перед комісією за участю керівників практики та провідних фахівців страхової компанії. 

Євроінтеграційний pyx, який дедалі посилюється в Україні, передбачає поширення 

прогресивного досвіду страхового навчання, засади якого дає Україні Болонський процес. У цьому 

сенсі вкрай важливою є діяльність вітчизняних вищих навчальних закладів, які є активними 

провідниками його ідей. Пріоритетним напрямом у даному контексті є налагодження тісної співпраці із 

провідними навчальними закладами країн ближнього зарубіжжя.  

Питання підготовки фахівців страхової галузі в епоху розвинутого інформаційного суспільства, 

яка триває нині, необхідним чином повинно набути якісно нових рис, відповідних сутності цієї епохи. 

Саме виходячи з такого ставлення до питання інформаційно-технічного забезпечення підготовки 

фахівців із страхування, колектив науковців і практиків науково-видавничого підприємства АВТ (м. 

Київ) розпочав у свій час роботу зі створення принципово нових навчальних систем на базі всесвітньої 

мережі Інтернет, сім’я яких одержала загальну назву «інтегровані навчально-атестаційні комплекси» 

(ІНАК). Ця робота дала вже вагомі результати. Інтегровані комплекси, розроблені фахівцями АВТ, 

сьогодні успішно використовуються в системі Державного казначейства України, державної 

контрольно-ревізійної служби України, Пенсійного фонду України, Міністерства освіти і науки України, 

у банках, страхових компаніях та інших комерційних структурах [4, 9]. 

У чому полягає принципова відмінність ІНАК від систем комп’ютеризованого навчання, які 

існують сьогодні? Перш за все, в тому, що основою знань з тієї чи іншої дисципліни, представлених 

ним, є універсальна матриця, створена з використанням базових законів людського сприйняття, яка є 

переважно не комп’ютерним пристроєм, а унікальним за суттю ноу-хау, яке синтезує різнобічні 

дослідження «АВТ» у галузі комплексу наук про Людину та Пізнання. Будь-яке людське знання, 

асимільоване ІНАК, семантично структурується в його матричному просторі за ознаками різних 

сенсорних модальностей людини таким чином, що в період навчального діалогу «людина – машина» 
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набуття знань нею здійснюється найпростішим шляхом. Людина в цьому випадку не навчається «із-під 

палки» – вона хоче знати; і саме можливість такого пізнання надає їй ІНАК. Саме на платформі цієї 

універсальної навчальної системи і було створено перший в Україні інтегрований навчально-

атестаційний комплекс «Страхова справа», призначений для студентів, страховиків, страхувальників. 

У двотомному підручнику в повному обсязі розглянуто ринок страхових послуг, описано зміст, 

принципи та роль страхування в нашій державі [3]. Книга, про яку йдеться, є активною книгою: вона 

має властивість живої взаємодії зі свідомістю учня, розширення та уточнення представленого масиву 

знань із навчальної дисципліни «Страхування» через Інтернет.  

На завершення підкреслимо, що всі вимоги, які пред’являє Болонський процес до сучасних 

систем навчання, присутні у цьому комплексі завдяки його створенню відповідно до міжнародних 

стандартів якості. Справедливо зазначити: якщо Болонський процес, як цілеспрямований рух 

спільноти народів, є натхненником розвитку вітчизняної системи підготовки кадрів для страхового 

ринку України, то ІНАК – це могутній засіб цього розвитку, який використовує кращі досягнення 

інформаційного суспільства у повноті, недосягнений нині для інших автоматизованих навчальних 

засобів. 

Проблема якісної підготовки кадрів є актуальною в Україні, де зараз спостерігається розвиток 

ринку страхових послуг. Вирішувати її необхідно дуже швидко, тому автоматизація процесу навчання 

є на сьогодні найшвидшим, найефективнішим і головне – найдешевшим шляхом. Держава має брати 

найактивнішу участь у створенні такого процесу і, найголовніше, вона повинна вести контроль за цим 

процесом шляхом уведення, наприклад, ліцензування. Що стосується підготовки кадрів для 

страхового ринку України, то, насамперед, необхідно створити навчально-атестаційні системи такі, як: 

підготовка керівників страхової компанії; підготовка головних бухгалтерів страхової компанії; 

підготовка агентів зі страхування життя; підготовка агентів із страхування ризиків. 

Проблема демонструє пряму залежність рівня розвитку страхової галузі від рівня досконалості 

її законодавчого забезпечення, розвитку відповідних механізмів державного регулювання. Значною 

мірою це стосується навчальної діяльності на ниві страхування: адже саме досконала система 

підготовки кадрів є запорукою ефективного самовідтворення і розвитку страхової галузі. Ми 

переконані, що завданням поточного моменту для України є спрямування державної політики у сфері 

страхування саме на розвиток навчання, і перш за все – на формування його системних засад та 

прямо обумовленій ним підготовці когорти досвідчених фахівців світового рівня, здатних передавати 

свої знання та досвід молодому поколінню. Перехід до інформаційних технологій є важливим 

інструментом поліпшення якості освіти на страховому ринку, оскільки дають змогу необмежено 

розширити доступ до інформації, урізноманітнюють технології. В цих умовах для підготовки кадрів є 

необхідним дослідження методів дистанційної освіти, інформаційних та новітніх навчальних 

технологій, які спрямовані на особистість. 
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ДИДАКТИЧНІ МОЖЛИВОСТІ КРЕДИТНО-МОДУЛЬНОЇ СИСТЕМИ 

У ФОРМУВАННІ МАТЕМАТИЧНИХ ПОНЯТЬ В СТУДЕНТІВ 

ЕКОНОМІЧНИХ СПЕЦІАЛЬНОСТЕЙ ВИЩИХ НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДІВ 

 
О. Б. ЖЕЛАВСЬКИЙ 

 
Модернізація освіти передбачає випереджуючий розвиток вищої професійної освіти, що 

зумовлює не тільки нарощування масштабів, але й корінне покращення якості підготовки фахівців. 

При цьому більше уваги приділяється якості математичної освіти. Математизація різних галузей 

знань, стрімке зростання обчислювальної техніки вимагає сьогодні кваліфікованих фахівців середньої 

та вищої ланки, які володіють математичними методами побудови моделей, уміють проводити 

математичні розрахунки і аналіз результатів із використанням сучасних інформаційних та 

телекомунікаційних технологій. Інформатизація освіти, що швидко розвивається відкриває широкі 

можливості і перспективи вдосконалення процесу вивчення математики у вищих навчальних 

закладах. Нагальне зростання вимог до підготовки економістів-спеціалістів, які будуть нести 

відповідальність перед народом за визнання держави в цивілізованому світі, продиктоване самим 

часом. 

Тому на сучасному етапі вищі навчальні заклади, а зокрема ті, що готують економістів, повинні 

ретельніше розв’язувати завдання щодо покращення професійно-математичної підготовки майбутніх 

фахівців, зосереджувати свої зусилля на вдосконаленні змісту математичної освіти, впровадженні у 

навчальний процес нових, більш ефективних методів, форм і засобів організації навчання. Серед 

інноваційних педагогічних технологій особливої уваги заслуговує кредитно-модульна система 

навчання, яку за своїм змістом відносять до високотехнологічних. 

Метою статті є аналіз дидактичних можливостей кредитно-модульної системи у формуванні 

математичних понять у студентів економічних спеціальностей вищих навчальних закладів. 

Вивчення психолого-педагогічної літератури із проблеми дослідження дозволило визначити 

принципи, які забезпечили б цілісність викладання математики у вищій школі, з одного боку, а з іншого 

– ефективність і результативність її засвоєння. Це принципи науковості, доступності, наочності, 

системності, неперервності, систематичності, професійної спрямованості, єдності логічного і емоційно-

чуттєвого пізнання, міжпредметних зв’язків. При цьому спирались на праці А. Алексюка, 

Ю. Бабанського, Г. Бевза, М. Бугіра, В. Давидова, Г. Дудки, І. Зязюна, В. Крутецького, І. Лернера, 

В. Онищука, Я. Пасічник, А. Сохора, З. Слєпкань, М. Томащука, Я. Хромого, Л. Фрідмана та інших [1, 2, 

7-10].  

Враховуючи зазначені принципи, педагогічною технологією, що їх реалізовує, є саме кредитно-

модульна. Кредитно-модульне навчання, положення якого були сформульовані у кінці 60-х років ХХ 

століття в США, швидко розповсюдились в освітніх системах Європи та Америки. На початку ХХІ 

століття кредитно-модульна система навчання є найбільш цілісним та системним підходом до процесу 

навчання, що забезпечує високоефективну технологію реалізації дидактичного процесу [8]. 

Сутність дидактичного процесу на основі кредитно-модульної системи полягає в тому, що зміст 

освіти структурується в автономні організаційно-методичні блоки (модулі). Зміст та обсяг модулів, у 

свою чергу, варіюється залежно від профільної та рівневої диференціації тих, кого навчають, і 

дидактичних цілей. 

Результати аналізу наукової літератури підтвердили наявність різновидів модульних 

технологій, серед яких особливої уваги заслуговують наступні: модульно-т’юторська (А. Алексюк, 

О. Попович); модульно-рейтингова (В. Бондар, Л. Глоба, М. Громкова, Л. Романишина, М. Шиян); 

модульно-розвивальну (А. Фурман, О. Гуменюк, В. Мельник, Н. Терещенко); модульно-проблемну 

(П. Третяков, І. Сенновський, Л. Федорик ); модульно-квантову (Г. Едельман, В. Маунткасл, 

Дж. Центагозай, В. Нужді, О. Лисейчиков, М. Чошанов) [7, 8]. 

Кредитно-модульне навчання в системі вищої освіти ґрунтується на багатьох філософських, 

соціально-психологічних і педагогічних теоріях та концепціях. Як свідчать результати теоретичних 

досліджень, первинно модульне навчання – це пакет науково адаптованих навчальних програм для 

індивідуального навчання, що оптимізує на практиці академічні й особистісні досягнення тих, хто 
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навчається, з певним рівнем попередньої підготовки. Його здійснюють за окремими, функціонально 

автономними вузлами, відображеними в змісті, тобто за модулями, призначення яких – розв’язання 

конкретного кола психолого-педагогічних завдань [1]. А. Алексюк розглядає модуль як «відносно 

самостійну частину навчального процесу, що становить одне чи декілька близьких за змістом та 

фундаментальних за значенням понять, законів, принципів». Цьому сприяє використання блочно-

модульного підходу щодо побудови та добору змісту навчальної дисципліни, яке полягає в тому, що 

весь зміст подається у вигляді модулів – відносно самостійних розділів, у яких розглядаються 

фундаментальні поняття навчальної дисципліни (майбутньої професійної діяльності) [2]. 

Одночасно із цим, на думку П. Сікорського, «модульний принцип дає змогу не лише повніше 

реалізувати повний психолого-педагогічний цикл засвоєння знань, а й дає можливість структурувати 

знання блоками, організувати дискретно-неперервне вивчення навчального матеріалу з повним 

управлінським циклом. Він створює реальну можливість для системно-періодичного повторення 

головних знань із попередніх модулів, тобто забезпечує єдність дискретності і неперервності у 

засвоєнні знань» [8]. 

Структура блоку-модуля складається з груп звужених понять, що розкривають зміст 

фундаментальних [3]. Блочно-модульна побудова навчальної дисципліни є не тільки способом його 

оптимізації, але й засобом формування логіко-дидактичної структури. 

На думку А. Фурмана, модульна технологія навчання є похідною від психологічних 

закономірностей розвитку тих, кого навчають. За цієї технології врівноважуються освітній та 

розвивальний компоненти навчання [5]. 

Теоретичний аналіз робіт вищезазначених авторів дозволив виокремити такі особливості 

кредитно-модульної системи: 

забезпечує обробку кожного компонента дидактичної системи і наочне його представлення у 

модульній програмі та модулях; 

передбачає чітку структуризацію змісту освіти, послідовний виклад теоретичного матеріалу, 

забезпечення навчального процесу інформаційно-предметною системою оцінки та контролю 

засвоєння знань, що дозволяє корегувати процес навчання; 

передбачає варіативність навчання, адаптацію навчального процесу до індивідуальних 

можливостей і запитів тих, кого навчають. 

Ці відмітні особливості кредитно-модульної системи дозволяють виявити високу 

технологічність, що визначається: 

структуризацією змісту навчання; 

чіткою послідовністю пред’явлення всіх елементів дидактичної системи (цілей, змісту, способів 

управління дидактичним процесом) у формі модульної програми; 

варіативністю структурних організаційно-методичних одиниць. 

Таким чином, дослідно-експериментальні роботи (А. Алексюк [2]), передовий педагогічний 

досвід створюють підстави для твердження, що модульне навчання  альтернативне традиційному за 

своєю технологією. 

Завдяки проведеному нами теоретичному аналізу особливостей кредитно-модульної системи 

навчання можна зробити висновок, що її дидактичними можливостями у формуванні основних 

математичних понять студентів економічних спеціальностей вищих навчальних закладів є: 

здійснення у дидактичній єдності інтеграції та диференціації змісту навчальної дисципліни 

«Вища математика» шляхом групування проблемних модулів навчального матеріалу, що забезпечує 

розробку його у повному, скороченому та поглибленому варіантах, що, в свою чергу, допомагає 

розв’язати проблему рівневої та профільної диференціації у процесі навчання. За основними 

вимогами щодо виокремлення модулів навчального матеріалу нами виділено у дисципліні «Вища 

математика» чотири змістовних модулі: М1 – «Вступ до вищої математики. Елементи лінійної алгебри 

та аналітичної геометрії»; М2 − «Диференціальне числення»; М3 – «Інтегральне числення»; М4 – 

«Диференціальні рівняння. Ряди»; 

здійснення самостійного вибору студентами того чи іншого варіанта модульної програми 

залежно від рівня навченості та забезпечення індивідуального темпу засвоєння програми. Відповідно 

до цієї особливості, у змісті навчальної дисципліни «Вища математика» можна виокремити чотири або 

три модулі: 1) М1 – «Вступ до вищої математики. Елементи лінійної алгебри та аналітичної геометрії», 

М2 − «Диференціальне числення», М3 – «Інтегральне числення», М4 – «Диференціальні рівняння. 
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Ряди». 2) М1 − «Диференціальне числення. Аналітична геометрія. Лінійна алгебра». М2 – «Інтегральні 

числення». М3 – «Диференціальні рівняння; 

використання проблемних модулів у якості сценаріїв для створення педагогічних програмних 

засобів; 

перенесення акценту у роботі викладача у бік консультативно-координаційних функцій 

управління пізнавальною діяльністю студентів у процесі формування основних математичних понять; 

скорочення обсягу навчальної дисципліни «Вища математика» без особливої шкоди для 

повноти та глибини засвоєння навчального матеріалу на основі адекватного комплексу методів і форм 

навчання (наприклад, метод самостійної пізнавальної діяльності студента – самостійне опрацювання 

навчального матеріалу; проблемний метод – ознайомитись із запереченням теореми; імітаційний та 

тренінгів методи для проведення практичних занять тощо); 

здійснення структурування змісту навчальної дисципліни «Вища математика».  

У проблемі, пов’язаній зі структуруванням навчальної інформації, можна виділити кілька 

аспектів: 

складність створення логічно несуперечливої системи інформації за окремими дисциплінами; 

відносна недовговічність існування створеної системи інформації, що пов’язана із появою 

нових наукових знань, їх розвитком, що, без сумнівів, повинно спричинити реорганізацію побудованої 

системи, проте на основі заданих нею норм; 

необхідність подолання певної соціальної інертності освіти, пов’язаної із протидією з боку 

викладачів, яке може бути зумовлене потребою у переході до нових форм систематичного викладу 

навчальної інформації [6]. 

Ось чому для структурування навчального матеріалу слід ураховувати низку принципів, що 

дають змогу впорядкувати навчальний матеріал і структурувати його згідно з основними принципами 

пізнання. 

Урахування вищевикладених тенденцій у структуруванні навчального матеріалу сприяло 

виокремленню двох підходів у доборі змісту та його структуруванні: 

емпіричний (містить особистий досвід спілкування та варіативність); 

теоретичний (є принципово новим для суб’єктів учіння) [6]. 

Як правило, добір змісту та його структурування для більшості навчальних дисциплін 

здійснюють на основі першого підходу. 

Отже, загальна проблема полягає у реалізації діалектико-логічного підходу до добору та 

структурування навчальної інформації. 

Професійно-практичні знання, зокрема математичні, якими оволодівають студенти, є 

статичними, на відміну від динамічного знання, коли система дисципліни є проаналізованою, коли 

взаємозв’язки встановлено. Для того, щоб зібрати розрізнені та хаотичні математичні знання студентів 

і зробити більш стрункою їх систему, нам необхідно було обрати форми роботи, за яких рух думки 

відбуватиметься не тільки від часткового до загального, але і від загального до часткового [4]. 

Таким чином, результати теоретичного аналізу проблеми щодо структурування змісту 

математичної освіти засвідчили, що завдання ефективності цієї освіти, доцільно розглядати через 

визначення взаємодії всіх її елементів, а також  через діяльність викладача щодо добору та 

структурування змісту зазначеної освіти [6]. 

Отже, використання дидактичних можливостей кредитно-модульної системи у формуванні 

математичних понять студентів економічних спеціальностей вищих навчальних закладів дозволяє: 

розкрити значення математики у вищій освіті та трудовій діяльності людини, взаємозв’язок 

курсу математики з математикою як наукою і важливими галузями її застосування, значення 

математики в інтелектуальному розвитку студентів та у формуванні світогляду, позитивних рис 

особистості; 

забезпечити ґрунтовне вивчення студентами програм, підручників і навчальних посібників із 

математики, розуміння закладених у них методичних ідей; 

створити умови для диференційної підготовки майбутнього фахівця у сфері економіки для 

фінансових установ, підприємство різних форм власності тощо. 

Кредитно-модульна система відкриває суттєві дидактичні можливості у формуванні 

математичних понять студентів економічних спеціальностей вищих навчальних закладів, а саме: 

інтенсифікація навчально-пізнавальної діяльності, зростання ролі викладача в управлінні цією 
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діяльністю, формування професійно компетентного фахівця, спроможного працювати на конкурсній 

основі. Але слід підкреслити, що запровадження кредитно-модульної системи має базуватись на 

обґрунтованому поєднанні її з традиційними педагогічними системами та з обов’язковим 

обґрунтуванням педагогічної доцільності такого використання. 
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КРЕАТИВНИЙ ПІДХІД ДО НАВЧАННЯ ЯК ЗАСІБ ФОРМУВАННЯ 

КРЕАТИВНОЇ ОСОБИСТОСТІ МАЙБУТНЬОГО ВЧИТЕЛЯ 

 
В. В. ІВАНОВА 

 

Проблема підготовки майбутніх учителів була й залишається однією з найбільш актуальних. 

Болонська угода Європейських країн загострила питання якості сучасної освіти й підготовки 

педагогічних кадрів, здатних виконати соціальне замовлення, брати активну участь у духовному 

відродженні сучасного суспільства. Професіоналізмом педагога значною мірою зумовлені 

результативність і якість освітнього процесу, організації навчального процесу й керування ним. У 

зв'язку з цим професійний ріст і результативність підготовки майбутніх учителів не може розглядатися 

як їхня особиста проблема – вона набуває статусу соціальної й педагогічної. Саме в цьому плані 

велике значення має пошук шляхів забезпечення якісної педагогічної освіти, удосконалення 

навчального процесу у вищій школі, мотивів і стимулів, що позитивно впливають на творче зростання і 

професійне становлення особистості майбутніх фахівців. 

Сьогодні увага дослідників акцентується на обґрунтуванні необхідності зміни парадигми 

діяльності вищої школи, переведення її в режим розвитку особистості через переосмислення цілей, 

підходів, технологій підготовки майбутніх учителів до самостійної професійної діяльності. З'явилося 

чимало публікацій із питань активізації форм, методів і засобів організації процесу підготовки 

економічних кадрів, конкретизації змісту й принципів структурування навчальної інформації, 

використання нових технологій із підготовки майбутніх фахівців у навчальному процесі вищої 

педагогічної школи. Водночас аналіз існуючої практики педагогічної освіти, емпіричних матеріалів і 

наукових публікацій свідчить про те, що процес навчання студентів, особливо їхня гуманітарна 

підготовка досі здійснюється на старих підходах, у рамках традиційної «знаннєвої» парадигми. 

Проблема професійного розвитку передбачає пошук шляхів формування особистісної позиції 

студентів, яка забезпечує їм творчу свободу в професійному співтоваристві, стимулює здатність 

використовувати професію як сферу становлення професійно-творчої індивідуальності. 

Аналіз наукової літератури показав, що дослідження креативності як характеристики 

особистості привертало увагу багатьох зарубіжних і вітчизняних учених. Креативний процес, 

креативна особистість досліджувались у роботах Дж. Гілфорда, В. Сміта, К. Тейлора, П. Торренса; 

рефлексивна креативність вивчалася В. Пятрулісом; про можливості використання асоціативного 

мислення як частини креативного процесу говорили Л. Занков, З. Калмикова, Н. Менчинська; 

сенситивні періоди розвитку креативності визначали В. Дружинін, О. Матюшкін, М. Певзнер; складові 

частини креативного процесу розглядали Р. Джонс, П. Ленглі, А. Меднік, Я. Пономарьов та ін.; роль 

особистісних і професійних якостей у формуванні креативності як показника професіоналізму 

з'ясовували А. Брушлинський, Л. Мітіна, І. Михайлова, Л. Рожина, А. Садикова й ін. 

У дослідженнях не акцентується увага на тому, що проектування й конструювання досвіду 

педагога неможливі без певного рівня розвитку креативності, яка виступає підставою професійної 

позиції й творчого стилю його діяльності. Недостатньо дослідженим є характер впливу навчального 

процесу на формування креативної особистості студента. 

Мета публікації – з’ясувати сучасний стан та теоретичні засади впровадження креативного 

підходу в навчальний процес педагогічних ВНЗ як засіб формування креативної особистості майбутніх 

учителів. 

Основою сучасної освітньої парадигми є пошуки й теоретичне обґрунтування нових підходів до 

організації навчання в різних типах навчальних закладів.  

Поняття «підхід» у науковій літературі визначають як спрямованість на ті або інші аспекти 

пізнавальної діяльності учня (студента), процесу становлення його особистості. Будь-який підхід 

поєднує в собі вихідні поняття, принципи й технології навчання. 

У Тлумачному словнику підхід визначається як сукупність прийомів, способів у впливі на кого-

небудь, у вивченні чого-небудь [4, c. 545]. 

У методології науки розглядаються системні, функціональні, імовірнісні, інформаційний 

підходи, які задають певну спрямованість дослідницькій роботі, фіксують її провідну основу. У понятті 



 

 47 

«підхід» увага акцентується на об'єкті вивчення. Загальнонаукові підходи застосовуються в будь-якій 

галузі наукового знання; часткові наукові – у певній окремій науці (антропологічний, психологічний). У 

педагогіці застосовуються не тільки наукові підходи, але й конструктивно-технологічні, які визначають, 

як повинен бути сконструйований освітній процес, його нормативи. 

У дидактиці підхід визначає не тільки аспект розгляду, але й способи конструювання 

педагогічної діяльності.  

Підхід включає сукупність ідей, концепцій, приписів, які визначають характер розгляду й 

конструювання дидактичних об'єктів. Теоретичні положення, що складають основу дидактичного 

підходу, за своїм характером можуть бути філософськими, психологічними, методологічними. 

У літературі одержали детальне обґрунтування безліч підходів до підготовки майбутніх 

фахівців: культурологічний, антропологічний, когнітивно-інформаційний, особистісний, діяльний, 

системний, комплексний, особистісно-діяльнісний, особистісно-орієнтований та ін. Такий поділ можна 

пояснити безліччю об'єктів, до яких можна підійти з різних позицій. Причому той самий об'єкт може 

бути розглянутий на підставі різних підходів. 

Багато психологів і дидактів (Л. Анциферова, К. Абульханова-Славська, О. Анісімов, 

В. Давидов, О. Леонтьєв, С. Рубінштейн та ін.) можливості забезпечення якості підготовки майбутніх 

фахівців бачили тільки на основі поєднання системного й діяльнісного підходів, що передбачає 

переведення учня (студента) у позицію суб'єкта пізнання, активного учасника навчальної праці і 

спілкування. 

Когнітивно-інформаційний підхід визначає мету навчання як передачу учням досвіду, 

накопиченого людством (у вигляді знань, умінь і навичок). Відносини в системі «викладач – студент» 

характеризуються як суб'єкт-об'єктні. Суб'єктом діяльності є викладач, а об'єктом його впливу 

виступають студенти. Зміст освіти поєднує в собі знання, уміння й навички, згруповані в навчальні 

предмети. У виборі методів навчання провідна роль належить викладачеві. Провідну функцію в 

розв’язанні навчально-пізнавальних завдань виконують словесні, наочні й практичні групи методів. 

Основною формою організації навчального процесу є лекція. 

Посилення особистісного аспекту в навчанні зумовило необхідність теоретичної розробки 

особистісно орієнтованого підходу до організації освітнього процесу у вищій школі. Мета особистісно 

орієнтованого підходу полягає у створенні максимальних умов для розвитку особистості, 

самовираження індивідуальності, прояву можливостей і творчих здібностей у різних видах діяльності. 

Відносини в навчанні, заснованому на цьому підході, є суб'єкт-суб'єктними. Викладач не прямо 

впливає на студента, а моделює умови, які позитивно впливають на професійне становлення 

особистості майбутнього фахівця. Студент є суб'єктом власної діяльності. Він сам ставить навчальні 

завдання, шукає способи їх розв’язання, відповідає за результати та їх наслідки. Фіксованого змісту 

навчальної інформації не існує, його визначає сам студент у процесі навчання. Теоретичну його 

основу становлять ідеї вільного розвитку особистості, психологія й гуманістична педагогіка. 

Важливим при реалізації нових підходів до організації навчального процесу у вищій школі є 

пошук додаткових можливостей для розвитку в майбутніх фахівців здібностей міркувати, спостерігати, 

аналізувати, узагальнювати, установки на творче розв’язання професійних проблем, відповідального 

ставлення до своїх обов'язків. 

Інтерес до творчої діяльності й пошуку підвищення резервів творчого потенціалу особистості 

засобами навчального процесу зумовив необхідність обґрунтування в літературі рефлексивно-

креативного підходу, який розглядають як саморегулюючий механізм ситуативної поведінки й 

самокоригувального процесу, що дозволяє проникнути в глибинні сфери людської психіки й керувати 

емоційними реакціями в цілісному сценарії самоактуалізації творчої особистості [1, c. 58].  

Концептуальною основою рефлексивно-креативного підходу є процеси рефлексії й 

креативності, які стимулюють пошук нового змісту продуктивного досвіду і знаходження інноваційних 

шляхів самоактуалізації особистості в різних сферах життєдіяльності й соціальних інфраструктур. 

Взаємодія цих підходів передбачає креативне ставлення студентів до навчальної діяльності, у системі 

якої майбутній фахівець, з одного боку, діє за своїми внутрішніми законами без втручання ззовні, а з 

іншого, – є об'єктом спеціально організованого педагогічного впливу. Поєднання позицій студента в 

ролі об'єкта й суб'єкта навчальної діяльності зумовлює необхідність особливого підходу до організації 

навчання, що дозволяє забезпечити креативність, рефлексію і творчість як важливі показники його 

професійного становлення. 
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Для сучасного економіста важливо не стільки мати суму знань, скільки креативно мислити, 

щоб бути здатним самостійно пізнавати нові реалії й вирішувати нові проблеми, які виникають у 

педагогічній діяльності. Особливий стиль мислення вчителя формується в спеціально організованій 

діяльності, яка поєднує в собі не тільки процес засвоєння професійних знань, але й оволодіння 

способами розв’язання проблем теоретичного й практичного плану. Традиційна система навчальної 

діяльності не завжди забезпечує успіх у формуванні креативного мислення студентів, що обрали 

своєю професійною сферою педагогічну діяльність.  

Креативний підхід до навчання забезпечує умови, в яких у майбутніх фахівців формується 

сплав знань і способів їхнього використання для розв’язання професійних проблем у зв'язку з 

оволодінням новими технологіями, методиками й видами професійної діяльності. Креативний підхід 

до навчання забезпечує формування вміння творчо та свідомо обирати оптимальні способи 

перетворювальної діяльності; планувати власну діяльність і діяльність колективну, прогнозувати й 

передбачати її результати, оцінювати ефективність професійної праці, мислити системно та 

комплексно, самостійно оновлювати інформацію, працювати з потоками інформації, здійснювати 

проектну діяльність, оцінювати раціональність прийнятих рішень. 

Креативний підхід до навчання забезпечує також відхід від усталених штампів, стандартів у 

сприйнятті професійних норм, правил, інструкцій, керування процесом розвитку потреби в новизні й 

нестандартному розв’язанні професійних завдань. Він дозволяє: на виході мати практичний результат 

(бачення професійної перспективи, визначення стратегії розвитку, плану перетворення і реконструкції 

старого, віджилого); формувати ефективну стратегію керування, співробітництва та співтворчості в 

навчальній, а пізніше й у виробничій діяльності; опановувати технології розробки і реалізації 

оригінальних способів розв’язання професійних завдань; піддавати самооцінці власні навчальні й 

професійні досягнення. 

У процесі реалізації креативного підходу до навчання наукова інформація має бути чітко 

окресленою: форми та способи її здобування повинні стимулювати інтелектуальний розвиток і 

розвиток креативних здібностей студентів, орієнтувати їх на співробітництво й співтворчість у 

розв’язанні навчальних проблем. Цей підхід переконує в цінності міжособистісної взаємодії в навчанні 

і забезпечує формування культури перетворень, стимулює перетворення раніше набутої інформації в 

нове знання. 

Організація навчання, результатом якого є створення нового знання й розв’язання 

інноваційних завдань спільними зусиллями в колективному пошуку, стимулює творчість майбутнього 

фахівця. Саме співробітництво і співтворчість у навчальному процесі стимулюють можливість 

студентів ділитися з іншими радістю звільнення, враженнями про навчальні досягнення, 

насолоджуватись волею вибору способу розв’язання навчальної проблеми й власного бачення нових 

ідей. 

Креативний підхід до навчання виявляється у: суб'єктивному формулюванні навчальних цілей і 

завдань з урахуванням особистісної спрямованості освітнього процесу; створенні власної ціннісно-

смислової інтерпретації навчальної інформації; варіюванні змістових елементів навчального 

матеріалу та виокремленні з нього суб'єктивно й особистісно значимих елементів; використанні 

власного особистісного потенціалу для актуалізації мотиваційної й рефлексивної позиції в навчальній 

роботі; формулюванні авторських пропозицій щодо розв’язання навчальних завдань і виконання 

різноманітних завдань, проектів; виведенні з власного досвіду того, що потрібно зробити; особистісній, 

професійній рефлексії й самооцінці власної ефективності, формулюванні власних принципів, ідей, 

авторської системи. 

Створення нового освітнього продукту забезпечується використанням когнітивних, креативних 

та організаційних умінь і навичок при розв’язанні пізнавальних завдань. Креативний підхід не тільки 

переставляє акценти з предметно-змістового аспекту на особистість, її креативні здібності, але й 

передбачає зміну характеру навчальної діяльності. Важлива така організація навчальної діяльності, 

що вимагає від майбутніх фахівців прояву інтуїції, імпровізації, прагнення й здатності до рефлексії, 

прогнозування і передбачення. Навчання повинне передбачати включення й активізацію чуттєво-

емоційної сфери студентів як засобу та умови «пробудження їх душі». Включення студентів у ситуацію 

«людини, яка пізнає» й «емоційно сприймає», яке відбувається в навчальному процесі, стимулює 

«духовні і творчі потреби, реалізуючи які у творчому зусиллі, людина збільшує свій творчий потенціал 

та екзистенціальні основи свого життя» [3, c. 114]. 
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У процесі навчання його предметом виступає діяльність, що підлягає засвоєнню, і спосіб її 

виконання. Структурною одиницею навчання є навчальне завдання, а зміст засвоюється через спосіб 

його розв’язання. 

Структурною одиницею розвиваючого навчання є ситуація, що вимагає прояву особистісної 

функції. «Ситуація – це подія, що ставить особистість в активну позицію» [5, c. 7]. Ситуація – не 

фрагмент навчання, а відрізок життєвого шляху особистості. У ситуації студент вирішує завдання на 

знаходження самого себе в реальному просторі життя. 

Психологічним механізмом для традиційного навчання є предметно-діяльнісний досвід, зміст 

якого полягає в тому, що вид досвіду, який підлягає засвоєнню, трансформується в навчальне 

завдання, на розв’язання якого спрямована навчальна діяльність. Основу традиційного навчання 

становить освітній стандарт, який забезпечує однаковість досягнень студентів, задає рівень і характер 

навчальних завдань і способів їхнього розв’язання (В. Сєріков). 

Створення в навчальному процесі освітніх ситуацій спонукає студента до пізнавальної 

активності, надає йому можливість вибирати й пропонувати власне рішення навчальної проблеми. У 

такій ситуації викладач спирається на природні механізми особистості, звертаючись до рефлексії та 

креативності. 

Суттю освітньої ситуації є досягнення освітнього результату. Результатом навчальної 

діяльності можуть бути ідея, проблема, гіпотеза, досвід, внутрішні протиріччя, рефлексія, емоційна 

реакція. Освітній продукт у модельованій ситуації непередбачений. 

Креативний підхід до навчання передбачає специфічну організацію й структурування 

навчального матеріалу. Розвиток креативних здібностей майбутніх фахівців як основи їхньої 

професійної діяльності поєднаний з виробленням знань і вмінь через механізм саморозвитку та 

самоорганізації їх у навчальному процесі. Процес самоорганізації активізує позицію студентів, якщо 

навчальна робота будується з урахуванням креативних можливостей особистості. Усі види 

навчальних завдань повинні залучати креативний потенціал особистісних структур свідомості, що 

працює в проблемних ситуаціях при вивченні програмного матеріалу. 

Навчальна інформація будується на основі алгоритму, який поєднує в собі комплекс 

пошукових умінь як основи для обміну смислами. Механізмом такого алгоритму дій студентів 

виступають особистісні структури свідомості у вигляді самоорганізованої творчості. Сам підхід до 

структурування навчального матеріалу й навчальних завдань полягає в тому, що студент не просто 

виконує завдання, але приймає самостійні рішення, здійснює вільний вибір способів їх виконання, 

керується «підказками» креативного мислення. Самоорганізація є властивістю, здатністю до 

саморозвитку за допомогою «вирощування» в собі нових, більш життєстійких структур. Основою 

створення таких структур є креативність як механізм розвитку колізійності (виявлення явних і 

прихованих протиріч), мотивування (встановлення зв'язку смислів, наявність власної точки зору, 

аргументації позиції, особистісного змісту, диференціації цінностей), критичності (аналіз наявних 

знань, уявлень, досвіду, пошук нових пізнавальних орієнтирів), смислотворчості (розв’язання протиріч, 

висування гіпотези, обмін смислами). Особистісні структури ціннісного змісту свідомості регулюють 

розумову діяльність студентів, визначають їхню поведінку як особистісне ставлення до 

досліджуваного навчального матеріалу, знань і професійних цілей. Ці структури свідомості 

дозволяють студентам управляти особистісними смислами й співвідносити їх із професійними 

вимогами. 

Реалізація креативного підходу в навчанні позитивно впливає на результативність креативної 

діяльності студентів: проведення порівняльних, аналітичних, узагальнювальних, класифікуючих 

розумових операцій; установлення зв'язку між новими знаннями й раніше вивченим матеріалом; 

виявлення загальних принципів та способів дії; вільний перехід від фактів до узагальнень і навпаки; 

установлення залежності між явищами; розв’язання раніше невідомих завдань. 

У ході раціонально організованої креативної навчальної діяльності розвиваються 

інтелектуальні вміння, прояв яких носить рівневий характер: 

перший рівень: первинне, інтелектуальне вміння (усвідомлення мети дії й пошук способів її 

виконання, опора на раніше набуті знання, діяльність шляхом спроб і помилок); 

другий рівень: недостатньо сформоване інтелектуальне вміння (уявлення про способи 

виконання дії й залучення раніше отриманих знань, безсистемних навичок для виконання навчальних 

завдань); 
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третій рівень: окремі загальні інтелектуальні вміння (вміння планувати свою діяльність, 

організаторські вміння); 

четвертий рівень: високорозвинене інтелектуальне вміння (творче використання знань і 

навичок з усвідомленням не тільки мети, але й мотивів вибору та способів її досягнення). 

Завдання викладача полягає в тому, щоб раціонально використати резерви навчального 

матеріалу в саморозвитку студентів. Це визначає спеціальну роботу над текстом навчального 

матеріалу й акцентування уваги студентів на основних моментах: 

Сутність змісту знань. Навчальна інформація повинна сприйматися студентами як зміст і 

логіка суперечливого наукового пізнання, як розв’язання пізнавальних проблем, поглиблення й 

проблематизація знань. 

Зв'язок з цінностями. Зміст навчального матеріалу повинен містити в собі смислові цінності, а 

отримувані знання в процесі осмислення повинні перетворюватись у професійно особистісні цінності 

студентів. 

Зв'язок зі стандартом. Навчальні програми у своєму змісті повинні містити особистісне 

саморозвиваюче начало. 

Зв'язок з метою й процесом. Форми подання навчальної інформації повинні активізувати 

пізнавальні процеси та забезпечувати розвиваючий характер навчальної роботи. 

Зміст знань і творчості. Навчальна інформація повинна містити матеріал для міркування. 

Знання повинне переосмислюватись, і це буде сприяти не тільки оцінці особистісної значимості 

навчального матеріалу, але й усвідомленню студентом самого себе його суб'єктом (І. Семенов, 

С. Степанов). 

Зміст як контекст відкриття. У навчальній інформації повинні мати місце факти, які 

розкривають зміст отримуваного знання, і матеріал, який стимулює інтелектуальну ініціативу 

студентів, містить нові підходи до розв’язання навчальної проблеми, гіпотези, проблемні питання, що 

дозволяє відкривати невідоме для себе. 

Зміст знань як основи самоорганізації. Через перетворення змісту навчального матеріалу 

активізувати особистісні структури свідомості: критичність, колізійність, умотивованість, що становить 

основу пізнавального пошуку [2, c. 104–106]. 

Така схема роботи над текстом навчального матеріалу дозволяє майбутнім фахівцям не 

засвоювати знання в готовому вигляді, а максимально активізувати креативні здібності, 

удосконалювати вміння перетворювати, прогнозувати й оцінювати сформовані професійно-ціннісні 

змісти, учитись виокремлювати в навчальному матеріалі головне для власного професійного росту.  

Реалізація креативного підходу в навчанні передбачає зміну мети, оновлення змісту освіти, 

використання особистісно орієнтованих дидактичних технологій, зміну позиції студента в навчальному 

процесі, перетворення майбутнього фахівця в суб'єкт власного навчання. Дидактичні підходи 

здійснюються в дидактичній системі, що у своїй основі містить певну теорію. Креативний підхід до 

навчання може впроваджуватися в різних дидактичних системах при дотриманні сукупності 

дидактичних умов. 
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УДК 378.147:811.111(07) 

ДИДАКТИЧНИЙ СУПРОВІД НАВЧАЛЬНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ СТУДЕНТІВ 

ЗАСОБОМ НАВЧАЛЬНО-МЕТОДИЧНОГО КОМПЛЕКСУ 

 
О. В. КАТЕРУША 

 

Багаторівнева система підготовки спеціалістів, яка впроваджується в систему освіти, ставить 

сучасного студента перед дилемою між значною кількістю інформації, яка постійно збільшується і 

потрібна для якісної підготовки до майбутньої професійної діяльності, та здатністю сприймати, 

усвідомлювати, оперувати, аналізувати і засвоювати значний обсяг інформації. Відбувається зміна 

пріоритетів – із традиційного засвоєння знань під час лекційно-семінарських занять на самостійну 

активну пізнавальну діяльність кожного студента. Така переорієнтація освітнього процесу вносить 

якісні зміни до змісту форм навчання, систему контролю та оцінки знань і вимагає розробки 

методичного забезпечення навчальної діяльності студентів. 

У психолого-педагогічній літературі, присвяченій активізації навчальної діяльності студентів, 

розглядаються загальнодидактичні, психологічні, організаційно-діяльнісні та інші аспекти даної 

проблеми (Т. Габай, І. Зімня, І. Ільясов, Р. Касимов, В. Ляудис, Р. Нізамов, І. Підласий та інші). У той 

же час активізація навчальної діяльності, що сприяє підвищенню якості навчання, є однією з 

недостатньо розроблених проблем у теорії і практиці вузівської освіти. 

Окреслені закономірності отримують відображення у викладанні кожної конкретної навчальної 

дисципліни. Разом з тим викладання кожного навчального предмета має свою специфіку, зумовлену 

метою її вивчення, змістом та особливостями засвоєння студентами. 

Ця специфіка враховується й отримує відображення в предметних методиках – галузях 

педагогічної науки, які досліджують закономірності навчання певного навчального предмета. 

Мета публікації – спроектувати модель організації навчальної діяльності студентів ВНЗ на 

основі навчально-методичного комплексу у процесі вивчення іноземної мови. 

Дидактика та методика перебувають у тісному взаємозв'язку: дидактика спирається на 

методику викладання конкретних навчальних дисциплін, беручи конкретні факти, приклади та 

матеріали, що дають обґрунтування для узагальнень. Разом з тим пізнання дидактичних 

закономірностей беруться на озброєння предметними методиками і використовуються для 

подальшого вдосконалення викладання навчальних дисциплін [1].  

Найважливішим завданням професійної освіти є озброєння студентів загальними прийомами 

мислення, просторової уяви, розвиток здатності розуміти зміст його, вміння логічно міркувати, 

засвоювати навички алгоритмічного мислення. Важливо навчитися аналізувати, відрізняти гіпотезу від 

факту, чітко виражати свої думки, а з іншого боку – розвивати уяву та інтуїцію (просторове 

представлення, здатність передбачати результат і передбачати шлях розв’язання). 

При аналізі ГОС ВПО [2, 3], слід зазначити програмно-методичні можливості для активізації 

навчальної діяльності.  

По-перше, багато розділів курсу вивчалися на попередньому рівні, тому можлива зміна 

маршруту викладення матеріалу, включення великої кількості самостійних видів робіт, зміна акцентів 

лекційного викладу, співвідношення змісту зі зміною знань тощо. 

По-друге, у курсі іноземної мови можливий розвиток самостійного вміння працювати, де інакше 

викладено знайомий зі школи матеріал, а розвиток таких умінь як співставлення, аналогія, 

узагальнення, перенесення, порівняння, класифікація, аналіз, синтез, є необхідними в активізації 

навчальної діяльності студентів і в майбутній професійній діяльності. 

Таким чином, цілеспрямована мовна підготовка майбутнього фахівця забезпечує студенту: 

оволодіння сукупністю знань і вмінь, розвиток специфічних здібностей, необхідних для 

адекватного вирішення завдань професійної діяльності; 

універсальність знань і діяльності для розвитку пізнавальних здібностей людини; 

сприяння розвитку творчого мислення, пам'яті, тобто досягнення одного з найвищих рівнів 

процесу інтелектуалізації. 
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Виходячи з особливостей філологічної освіти та подолання сформованих протиріч, нами було 

створено навчально-методичний комплекс, основна мета створення якого – активізувати навчальну 

діяльність студентів на всіх рівнях процесу навчання.  

Ідея реалізації змісту навчальної дисципліни в рамках дидактичних (навчально-методичних) 

комплексів не є новою. У педагогічній науці вона бере свої витоки в кінці 80-х – початку 90-х років XX 

століття в роботах В. Беспалько, Ю. Татура, В. Шатуновського та інших дослідників. З розвитком 

засобів навчання прихильниками ідеї створення дидактичних (програмно-методичних) комплексів на 

інформаційній основі стали А. Андрєєв, В. Боголюбов, Н. Клочко, О. Козлов, І. Роберт, І. Шлапак і інші 

вчені.  

«Навчально-методичний комплекс (НМК) являє собою систему дидактичних засобів навчання 

з конкретного предмета, що створена з метою найбільш повної реалізації виховних і освітніх завдань» 

[5, с. 247].  

Серед переваг використання подібних комплексів доцільно виділити такі:  

по-перше, названі комплекси проектуються і створюються як цілісні системи педагогічних 

програмних засобів, інтегрованих з метою збору, організації, зберігання, обробки, передачі та 

представлення навчальної інформації їх користувачам;  

по-друге, всі елементи дидактичних комплексів взаємопов'язані між собою, мають єдину 

цільову основу та програмно-апаратне середовище;  

по-третє, спочатку при проектуванні дидактичних комплексів передбачається можливість їх 

використання як при традиційній, так і при інших формах навчання.  

У роботах П. Околєлова, А. Соловова і Е. Скібіцького обґрунтовується можливість 

проектування і конструювання навчально-методичного комплексу навчальної дисципліни як системи, 

що дозволяє педагогу через інформаційну складову процесу навчання, представлену в педагогічних 

програмних продуктах навчальних матеріалів, здійснювати цілісну систему навчання. Цим 

вирішується завдання гарантованого досягнення цілей активізації навчальної діяльності студентів. 

Кожен елемент такого комплексу є не просто носієм відповідної інформації, але і виконує специфічні 

функції, визначені задумом педагога. Таким чином, пропонується розглядати навчально-методичний 

комплекс як цілісну систему, що являє собою базу знань, що постійно розвивається в одній із 

предметних галузей.  

Склад і структура комплексу можуть бути досить гнучкими і залежати від змісту предметної 

галузі, для якої він розробляється. 

У навчально-методичний комплекс з курсу «Іноземна мова» нами було включено:  

нормативний компонент;  

навчально-методичний компонент;  

контролюючий компонент.  

Зупинимося більш докладно на кожній складовій навчально-методичного комплексу.  

Нормативний компонент:  

навчальна програма, що включає цілі та завдання вивчення курсу «Іноземна мова»; робочий 

навчальний план, що містить пояснювальну записку, графік навчального процесу, куди входять 

найменування модулів і предметів із зазначенням видів та форм занять і кількість відведених годин, а 

також перелік форм контрольних заходів та терміни їх проведення;  

програма курсу, що відбиває цілі і місце курсу «Іноземна мова» в професійній освіті, 

тематичний план, перелік знань, умінь і навичок, якими повинен володіти студент;  

календарний план містить: теми, цілі та форми кожного заняття; методи навчання на кожному 

занятті; форми організації СРС; контрольні заходи.  

Навчально-методичний компонент. 

Основою НМК є підручник (навчальний посібник) і програма, реалізації якої допомагає цілий 

комплект допоміжних друкованих та технічних засобів. Кожний навчально-методичний посібник 

виконує функції:  

навчальну (змістову): інформує студентів у галузі даного предмета; формує вміння і навички, 

предметні і загальнонавчальні (частково); сприяє повторенню, закріпленню та узагальненню 

навчального матеріалу;  

організаційно-методичну (процедурну): визначає форму подання інформації: дозування 

матеріалу, розмір дидактичних одиниць, послідовність вивчення; керує самостійною роботою 
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студентів; реалізує (деякою мірою) диференціацію та індивідуалізацію навчання; допомагає контролю 

засвоєння навчального матеріалу (містить контрольні запитання); виконує функцію довідника;  

розвивальну: створює досвід творчої діяльності студентів (через постановку і вирішення 

навчальних та творчих завдань); допомагає формувати і розвивати інтелект (пам'ять, мислення, 

самостійність та ін.);  

виховну: мотивує навчальну діяльність студентів, пов'язує навчання з майбутньою 

професійною діяльністю; передає певне емоційно-ціннісне ставлення до світу, формує світогляд.  

Навчально-методичний посібник оснащено методичним апаратом організації засвоєння 

інформації, задаючи процесуальний аспект технології, стає моделлю об'єкта. Структурний зміст 

навчально-методичного посібника запозичене у Г. Селевко [5, с. 246]. Нами розділені етапи 

навчальної діяльності, що відображені в навчальному посібнику і виділені в окремий блок завдань для 

самостійної роботи. 

Навчально-методичний посібник містить: інформаційний компонент (систему знань); систему 

завдань, що розгортають логіку понятійної лінії курсу у відповідності з дидактичними завданнями та 

рівнем засвоєння; діяльнісний компонент (завдання, націлені на конкретизацію і засвоєння 

репродуктивних та творчих способів дії); організаційно-методичний компонент (узагальнювальні 

матеріали, завдання на самостійну роботу, питання для самоперевірки знань, умінь і навичок, 

довідковий розділ, в якому містяться додаткові та пояснювальні тексти, що виконують одночасно 

рефлексивну і контрольну функції); емоційно-ціннісний компонент, закладений у змісті (мовою, 

стилем, в ілюстраціях). Усі ці засоби забезпечують поступовий перехід студента від колективно 

розподіленої навчальної діяльності до самоврядувальної навчальної діяльності.  

Для збільшення обсягу матеріалу, що викладається, і підвищення ефективності занять шляхом 

звільнення студентів від ведення докладних записів нами розроблено «Зошит для вивчення іноземної 

мови» у двох частинах. Завдяки даним посібникам підвищується темп лекції, з'являється вибірковість 

у викладі матеріалу: головне можна викладати докладно і, не поспішаючи, домагатись при цьому 

активної розумової діяльності кожного студента, а другорядний матеріал – швидко аналізується за 

конспектом.  

Зошит містить весь навчальний матеріал з курсу. Слід зазначити, що у виданій частині 

навчального матеріалу міститься не тільки матеріал, що повністю подає виклад зазначених у назві 

розділів, але й матеріал підвищеного рівня складності, що дозволяє посилювати самостійну роботу 

підготовлених студентів.  

Контрольний компонент. 

Ефективним засобом активізації навчальної діяльності поряд з навчально-методичними 

посібниками є моніторинг поточної успішності. 

У контексті спілкування й міжособистісної взаємодії контроль виступає як одна «поворотна» 

інформація, яку отримує людина (в нашому випадку викладач – студент) про виконані дії другим у 

відповідь на його будь-яку початкову дію. Випадки, при яких в подібній інформації зацікавлені обидва 

партнери за спілкуванням, утворюють ситуацію взаємоконтролю. У нашій моделі активізації 

навчальної діяльності, завдяки взаємоконтролю як кільцевому механізму зворотного зв'язку 

відкривається можливість кожному учаснику взаємодії коригувати свою подальшу поведінку, 

замінюючи використані дії новими, що видаються йому більш ефективними. 

Таким чином, контроль і взаємоконтроль, оцінка і взаємооцінювання стають факторами 

активізації всієї системи навчальної діяльності. Контроль та взаємоконтроль є вихідними підставами 

самоконтролю як механізму саморегуляції людини в ситуаціях спілкування та спільної навчальної 

діяльності [4]. Рівнем самоконтролю, тобто мірою відповідальності кожного за здійснені або 

передбачувані дії, вчинки, поведінку, від яких залежить спосіб дії інших учасників навчального процесу 

та стан педагогічної системи в цілому, визначають ступінь досягнення як особистих, так і спільних 

інтересів та цілей навчання і виховання. 

Схематично модель оцінки й контролю навчальної діяльності студентів можна представити 

таким чином:  

поточний контроль з локальною перевіркою знань;  

практичні випробування з глобальною перевіркою знань;  

теоретичні випробування з глобальною перевіркою знань.  

Дана модель сприяє всій системі активізації навчальної діяльності студентів у процесі 

вивчення іноземних мов, оскільки характеризується такими якостями:  
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системність; 

безперервність (сталість контролю, що входить в саме поняття «моніторинг»); 

гнучкість (змінюючи частку того чи іншого виду контролю в підсумковій оцінці навчальної 

діяльності студентів, можна міняти пріоритети або цілі індивідуальної роботи); 

посилення мотивації й активізації, що призводить до самоорганізації та самооцінки студентів 

своєї навчальної діяльності.  

Важливе значення ми надаємо систематичності (або безперервності) поточного контролю: з 

нього починається і ним закінчується кожне аудиторне заняття. 

Навчально-методичний комплекс дозволяє суттєво активізувати навчальну діяльність 

студентів на всіх рівнях процесу навчання іноземній мові. Дидактичний супровід навчальної діяльності 

студентів засобом навчально-методичного комплексу уможливлює: зміну акцентів у навчальній 

діяльності, спрямованих на активізацію самостійної роботи студентів; комплексне вивчення явищ; 

розкриття, збереження і розвиток індивідуальних здібностей студентів, прагнення до постійного 

вдосконалення, розвитку творчого потенціалу; посилення практичної спрямованості змісту навчальних 

курсів. 
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УДК 351.746.1;355.222 

МЕТА, ЗМІСТ ТА ПРИНЦИПИ ПІДГОТОВКИ МАЙБУТНІХ  

ОФІЦЕРІВ-ПРИКОРДОННИКІВ ІНТЕРАКТИВНИМИ ТЕХНОЛОГІЯМИ  

З ДИСЦИПЛІН ГУМАНІТАРНОГО ЦИКЛУ 

 
В. В. КИРИЛЮК 

 

Сучасні соціально-економічні умови в Україні висувають на перший план питання підвищення 

якості професійної підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників, формування в них зацікавленості у 

здобутті професії та прагнення самовдосконалення. Постає низка важливих завдань щодо 

гуманітарної підготовки охоронців кордону шляхом впровадження на заняттях інтерактивних 

технологій. Передусім, мова йде про ті завдання, що виникають у процесі організації навчального 

процесу. В традиційному ВВНЗ серцевиною навчального процесу вивчення гуманітарних дисциплін та 

метою навчання є отримання курсантами певної кількості знань та набуття ними вмінь та навичок.  

В інноваційній системі навчання гуманітарним дисциплінам із використанням інтерактивних 

технологій метою навчання виступає розвиток особистості, готової до своєї професійної діяльності та 

життєдіяльності в умовах технологічного суспільства. Навчально-виховний процес спрямований на те, 

щоб готувати курсантів до творчості, самоосвіти, самоконтролю і особистої відповідальності за скоєні 

вчинки.  

Метою статті є, по-перше, сформулювати мету професійної підготовки майбутніх офіцерів-

прикордонників на заняттях із гуманітарних дисциплін, де активно застосовуються інтерактивні 

технології навчання; по-друге, визначити зміст підготовки курсантів до професійної діяльності, 

з`ясувати, якими знаннями, вміннями та навичками повинен володіти майбутній охоронець кордону 

відповідно до умов інтерактивності на заняттях гуманітарного циклу; по-третє, визначити, яких 

принципів навчання повинен дотримуватись викладач на інтерактивних заняттях під час підготовки 

майбутніх офіцерів-прикордонників. 

Використання інтерактивних технологій навчання робить професійну підготовку курсантів 

значно орієнтованою на формування професійної індивідуальності майбутнього офіцера-

прикордонника, стимулює його особистісно-професійний саморозвиток. Це дає змогу перейти від 

масово-репродуктивної до розвиваючої, творчої індивідуальності прикордонника, становлення 

критичного мислення фахівця. Водночас, це створює умови для постійного професійного росту, для 

перебудови системи взаємовідносин із курсантами, підвищення рівня суб`єктивності цих стосунків 

[3, с. 125]. 

Варто зазначити, що метою та основними завданнями викладання гуманітарних дисциплін у 

НАДПСУ є покращення структури світоглядних дисциплін; використання інтерактивних методик; 

приведення процесу гуманітарної освіти у навчальному закладі в єдину структурну систему; залучення 

курсантів і викладачів до пошуку та пізнання цінностей світової і вітчизняної культури; формування у 

курсантів та викладачів нового політичного мислення, в основі якого лежать гуманістичні принципи 

[6, с. 148]. 

Н. Баліцька висуває три головні вимоги до процесу навчання. Кожен слухач повинен бути 

зорієнтований на навчання, тобто має знати мотивацію: для чого він навчається. По-друге, навчання 

проводиться в умовах фізичного та психічного комфорту: вчитись зручно, приємно, цікаво, неважко, 

ніщо не заважає, не відволікає. Чергуються різні типи розумових процесів; сприйняття за допомогою 

слуху доповнюється сприйняттям за допомогою зору і, можливо, відчуття нюху; пасивне навчання 

(слухати, читати, писати) чергується з активним (обмінюватись думками, аналітико-синтетично 

обробляти інформацію, творити). По-третє, процес навчання супроводжується тільки позитивними 

емоціями: радість нового знання, радість досягнення (систематичне знання, вміння), задоволеність 

похвалою. При цьому негативні емоції недопустимі: приниження критикою, заздрісне ставлення до 

успіхів іншого, напади зневіри в свої сили, безініціативність, нудьга [3, с. 3]. 

Звідси можемо сформулювати завдання викладачів гуманітарних дисциплін НАДПСУ: робити 

все, щоб пізнавальний процес був цікавим як за формою, так і за змістом; не допускати в навчальному 

процесі змагальності; добиватися, щоб курсанти самі знаходили свої помилки та виправляли їх, 
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публічне виправлення помилок курсантів викладачем неприпустиме; організовувати спільний пошук 

розв`язання проблем. 

Отже, одним із завдань підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників інтерактивними 

технологіями на заняттях із гуманітарних дисциплін – формування в курсантів мотивації в процесі 

професійної підготовки. В педагогічному словнику Г. Коджаспірової знаходимо таке визначення 

терміна «мотивація» – сукупність стійких мотивів, що визначають зміст, спрямованість та характер 

діяльності особистості, її поведінку [4, с. 198]. «Мотив» (від лат. movere – надавати рух, штовхати) – це 

внутрішнє спонукання особистості до того чи іншого виду діяльності, що пов`язане із задоволенням 

певної потреби [4, с. 196]. Отже, курсант має бути налаштований на ефективний процес пізнання, 

мати в ньому особистісну, власну зацікавленість, усвідомлювати, що і навіщо він зараз робитиме.  

Серед інших завдань підготовки майбутніх охоронців кордону інтерактивними технологіями на 

заняттях із гуманітарних дисциплін виділяємо наступні: 

залучення курсантів до активної навчальної діяльності та взаємодії; організація комунікації; 

забезпечення рефлексивної діяльності; 

підвищення ефективності підготовки майбутніх фахівців; поліпшення якості професійної 

підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників. 

Як показує досвід, використання на заняттях інтерактивних технологій сприяє підвищенню 

рівня підготовки майбутніх фахівців: курсанти краще готуються до занять, беруть активну участь у 

засвоєнні програмового матеріалу під час вивчення гуманітарних дисциплін. Відмічаємо, що при 

цьому створюються суб`єкт-суб`єктні стосунки між курсантом та викладачем, змінюється ставлення 

курсантів до занять [3, с. 92]. 

Вивчення гуманітарних дисциплін у вищих військовий навчальних закладах освіти, в першу 

чергу, повинно сприяти виробленню в курсантів навичок систематичної самостійної роботи з 

опрацювання джерел, документів, наукової літератури, періодичних видань на принципах науковості, 

автентичності, проблемності та професійної спрямованості навчання. Не останніми у переліку є 

завдання формування в курсантів почуття патріотизму, національної гідності, об’єктивності в оцінці 

подій і фактів; умінь логічно викладати фактичний матеріал. 

І. Бім також вважає, що пізнавальну мету варто доповнити метою формування поведінки того, 

кого навчаємо. З найбільш популярних сьогодні прийомів вона виділяє рольове спілкування, а також: 

проектування, дискусійне спілкування, стимулювання мовної діяльності тощо. Більш того, І. Бім 

вважає, що «широке застосування у вузі повинні знайти ділові ігри з використанням іноземної мови, 

проведення таких форм роботи, які можуть стати в нагоді майбутньому спеціалісту в подальшій 

практичній діяльності» [2, с. 48].  

Необхідно також визначити зміст та принципи підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників 

інтерактивними технологіями з гуманітарних дисциплін. За визначенням В. Галузяка, зміст освіти – це 

«система знань, умінь та навичок, світоглядних ідей, якими учні оволодівають у процесі навчання» 

[7, с. 68]. Коли йдеться про зміст освіти, який лежить в основі професійної підготовки, то мається на 

увазі, що він орієнтований на формування професійної та загальної культури фахівців у широкому 

розумінні. Зміст освіти не є сталою величиною. Він змінюється залежно від рівня розвитку науки, 

соціально-економічного, культурного стану суспільства з урахуванням потреб освітньої підготовки 

молоді та перспектив соціального й економічного розвитку країни.  

Важливого значення надають професійній освіті. Професійна освіта спрямована на оволодіння 

знаннями, вміннями та навичками, які потрібні для здійснення професійної діяльності. Процес 

удосконалення змісту освіти, зокрема професійної, потребує чималих зусиль. Тут треба враховувати 

перспективу, тому так важливо при формуванні змісту освіти для підготовки фахівців з охорони 

державного кордону вибрати з великого масиву інформацію, яка є результатом найновіших наукових 

досягнень і стане базовою для становлення фахівця з погляду перспективи його професійної 

діяльності. 

Отже, в межах нашого дослідження змістом професійної підготовки майбутніх офіцерів-

прикордонників засобами інтерактивних технологій із дисциплін гуманітарного циклу вважаємо 

комплекс взаємопов`язаних знань, умінь та навичок, компетенцій, світоглядних ідей, професійну та 

загальну культуру офіцера-прикордонника, що є необхідним для здійснення його професійної 

діяльності. 

Сучасна концепція навчання і прагнення розкрити можливості та розвивати особистість 

фахівця вимагають підходу, відмінного від традиційного, щодо відбору та структурування змісту 
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навчання. О. Артем’єва вважає, що в інноваційній моделі кількість видів знань розширюється. Готові 

знання залишаються, але вони синтезуються самими курсантами. Ці синтезовані знання «породжує» 

сам курсант у контексті реалізації змісту проекту, сценарію навчально-рольової гри чи іншої 

інтерактивної технології. Синтезовані знання, за О. Артем`євою, складаються з двох типів знань: 

непрямі та результативні. Непрямі знання (їх ще називають змістом ігрового поля) можуть бути 

представлені у вигляді тексту, графіка, малюнка, схеми, сценарію гри. Їх використовують для 

проведення якогось дослідницького порівняння. Результативні знання можуть бути представлені 

різноманітними способами: змістом ділового листа, таблицею, графіком, рисунком, рекламою, тобто 

образом. При цьому ймовірні різні форми подання знань: «матеріалізований», «паперовий», 

«екранний», тобто наочний зоровий образ. З новим підходом змінюються способи засвоєння змісту 

навчання. Універсальним компонентом процесу підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників стає не 

заучування тексту, а пізнання в процесі «розпредмечування» тексту, виконання проекту, реалізації 

сценарію навчально-рольової гри. Пізнання спрямовано, перш за все. на сприйняття та усвідомлення 

реального світу, що нас оточує. Традиційне розуміння «опанування навчальним матеріалом» 

відходить на другий план. Таким чином поняття «освіта» (зміст освіти) розуміємо як образ [1, с. 200]. 

Програми дисциплін гуманітарного циклу виділяють три навчальні стратегії: репродуктивна 

(репродуктивний рівень), продуктивна (продуктивний рівень), творча (творчий рівень). Досвід роботи у 

якості викладача показав, що за традиційної системи навчання весь шлях пізнання закінчується в 

основному на репродуктивному рівні, тому що традиційна методика може забезпечити лише обсяг 

знань, які набуті в готовому вигляді, навички, які набуті за зразком. Традиційна система навчання не в 

повній мірі забезпечує розвиток творчого мислення курсантів, так як для репродуктивного рівня 

традиційного навчання характерно спрощення матеріалу, що вивчається, тобто вивчення його в 

статиці. Але, як показує дослідження, в умовах інтерактивного навчання і на репродуктивному етапі 

можна досягти не тільки міцного засвоєння знань, формування вмінь та навичок, але й моделювання 

професійних мікроситуацій, наближених до реальних, програвання їх та забезпечення активної 

комунікації.  

Відповідно до другої стратегії відбору змісту навчання інтерактивними технологіями, проблема 

отримує свою подальшу конкретизацію. Навчальний предмет – один із головних способів реалізації 

змісту навчання, що поєднує в своїй системі зміст, який потрібно засвоїти, спосіб засвоєння та методи 

навчання. О. Артем’єва обґрунтувала позицію, відповідно до якої дидактична модель процесу 

навчання повинна включати в себе два блоки: основний (змістовий) та процесуальний (блок способів 

та методів), що забезпечують формування знань, умінь та розвивають особистість курсанта [1, с. 15]. 

Формою фіксації змісту є Робоча навчальна програма, Тематичний план, підручники та інше. 

Процесуальний блок в ігровій методиці навчання являє собою систему інтерактивних технологій. При 

цьому по закінченню етапу репродуктивного засвоєння знань, навичок та вмінь закономірно повинен 

слідувати етап продуктивного засвоєння та відповідно до цього етапу продуктивна стратегія навчання.  

При відборі навчального матеріалу орієнтація спрямована на: практичне використання 

іноземної мови, знань із педагогіки та психології; майбутню професійну діяльність; формування 

творчого інтелекту та емоційно-ціннісного ставлення до дійсності (розвиток пізнавальної 

цілеспрямованості та самостійності, професійної компетентності, інтелекту на основі іншомовної 

комунікації тощо). 

Виникає необхідність визначити, якими знаннями, вміннями та навичками, відповідно до трьох 

вищезазначених навчальних стратегій (репродуктивної, продуктивної та творчої), повинен володіти 

курсант у процесі вивчення гуманітарних дисциплін із використанням інтерактивних технологій. 

Проаналізувавши низку робіт видатних науковців та педагогів, які досліджували питання 

інтерактивного навчання, Ш. Амонашвілі, Г. Цукерман, Н. Єлізарової, М. Фруміна, Є. Дудинової, 

Г. Сиротенка, М. Скрипник, О. Проскурняк, А. Мартинець, М. Кларін, Н. Побірченко, Г. Коберник, та 

зваживши результати анкетування щодо основних умінь та навичок, якими має володіти майбутній 

офіцер-прикордонник у процесі підготовки інтерактивними технологіями з гуманітарних дисциплін, ми 

називаємо: постійна активна соціальна взаємодія; співробітництво та сумісна діяльність; самостійний 

пошук знань та ініціативність; багатостороння комунікація; самокритика та самоконтроль; 

комунікативні та прогностичні вміння; розвиток творчих здібностей; уміння виробляти нові знання 

шляхом рефлексії свого практичного досвіду, відповідальності за свій професійний розвиток. 

Використання інтерактивних технологій навчання у роботі з майбутніми офіцерами-

прикордонниками сприяє залученню кожного курсанта до активної взаємодії з оточенням, дає 
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можливість кожному вільно висловлювати свої думки з тієї чи іншої проблеми, відчувати себе 

важливим для колективу. Такий підхід сприяє розвитку мислення, мовлення, фантазії, емоційної 

сфери, здібностей курсантів, формуванню їхніх моральних почуттів, вольових якостей, самосвідомості 

і самоконтролю, уміння співпрацювати та взаємодіяти. 

Використання на заняттях інтерактивних технологій навчання також сприяє розвитку вольових 

якостей особистості. Курсанти, залучаючись до таких інтерактивних технологій, в яких кожен 

відповідає за свою частину роботи і несе відповідальність перед іншими членами групи за 

правильність її виконання, набувають здатності здійснювати цілеспрямовані дії, інтенсивно 

працювати, долати при цьому зовнішні та внутрішні труднощі, вчаться підпорядковувати свою 

діяльність свідомо поставленим цілям. Бо кожен курсант, працюючи в групі, має своє завдання. І від 

того, як він його вирішить, залежить успішність усієї групи. Інтерактивне навчання також значною 

мірою може сприяти розвитку критичного мислення курсантів (Г. Сиротенко), формуванню навичок 

відстоювати свою точку зору та вміти її обґрунтовувати. У процесі навчальної взаємодії формуються 

почуття відповідальності, симпатії, товариськості, дружби, взаємоповаги, обов’язку, гуманності, 

впевненості у власних силах. В умовах інтерактивного навчання в курсантів розвиваються навички 

співробітництва, формується позитивне ставлення до себе, самокритика. 

Н. Побірченко зазначає, що використання інтерактивних технологій на заняттях сприяє 

розвитку ініціативи і творчого потенціалу курсантів, формуванню установки на творчу професійну 

діяльність, оперативні професійні вміння, запобігає втомлюваності, створює комфортне середовище 

для навчання та виховання, забезпечує умови для формування професійно значущих якостей, що 

виявляються в умінні управляти власним емоційним станом, у режисерських, виконавських, 

артистичних, художніх здібностях тощо. Таке нетрадиційне навчання дає майбутньому офіцеру-

прикордоннику змогу спробувати себе у ролі і охоронця кордону, і порушника, і контрабандиста, і 

біженця, і іммігранта тощо. Програвання великої кількості ролей сприяє тому, що арсенал майбутнього 

офіцера-прикордонника поповнюють фахові вміння і навички, розумова діяльність набуває системного 

характеру, формується гнучкість мислення, поглиблюється мотивація професійної спрямованості. 

Такий підхід дозволяє максимально індивідуалізувати навчально-виховний процес, ураховувати 

інтереси, нахили, здібності, мотиви навчання кожного курсанта, організовувати по-справжньому 

суб’єкт-суб’єктні взаємини викладача з майбутніми офіцерами. 

Н. Баліцька стверджує, що викладач має докорінно змінити зміст своєї діяльності, для того 

щоб виховати навички спілкування та співробітництва. Тепер головне завдання – не «пояснити», 

«донести», а організувати спільний пошук розв`язання завдання. Нові умови потребують уміння 

вислухати всіх бажаючих з кожного питання, стати на позицію кожного курсанта, щоб зрозуміти логіку 

його міркування, аналізувати пропозиції та непомітно підвести учасників навчального процесу до 

вирішення проблеми [3, с.75]. 

Доцільно перейти до розгляду принципів навчання, яких має дотримуватись викладач у 

процесі підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників засобами інтерактивних технологій на заняттях 

із гуманітарних дисциплін. «Принцип» – термін латинського походження (principium – основа, 

першопочаток), який означає основоположення, керівну ідею, основне правило поведінки, діяльності. 

Таким чином, принципи навчання – це вихідні положення, які визначають різні сторони цього процесу і 

відображають загальні вимоги до формування його змісту та організації [5, с. 48]. 

На нашу думку, підготовка майбутніх офіцерів-прикордонників до професійної діяльності 

інтерактивними технологіями спирається на дидактичні принципи процесу навчання, які набувають 

певної специфіки, що зумовлена особливостями дисциплін гуманітарного циклу та особливостями 

інтерактивного навчання. Ґрунтуючись на такому підході, а також зважаючи на специфіку професійної 

діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників, найбільш прийнятними дидактичними принципами 

їхньої підготовки інтерактивними технологіями вважаємо: принцип колективної взаємодії та 

співробітництва, принцип свідомості й активності, принцип науковості навчання, принцип 

систематичності та послідовності, принцип доступності наукових знань, принцип наочності, принцип 

забезпечення міцності результатів навчання, принцип зв`язку теорії з практикою. 

Паралельно з дидактичними принципами, навчання прикордонника вимагає і застосування 

специфічних принципів, що спираються на дидактичні принципи і водночас є залежними від них. Їх 

використання в процесі підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників на заняттях із гуманітарних 

дисциплін інтерактивними технологіями має свою специфіку. Так, специфічні принципи лежать в 

основі формування високої відповідальності за прийняття та реалізацію рішення в професійно-
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педагогічній діяльності майбутніх офіцерів-прикордонників. Для ефективної підготовки курсантів 

інтерактивними технологіями при вивченні гуманітарних дисциплін ми користуємося наступними 

специфічними принципами: рефлексії, комфортності, поєднання колективної, групової та 

індивідуальної роботи, принципи інтеграції, професійної спрямованості навчання, комунікативності, 

суб`єкт-діяльнісного навчання, автентичності, принцип проблемності. 

Нова цільова установка – підготовка спеціалістів із творчим складом мислення – по-новому 

ставить проблему відбору навчального матеріалу з орієнтацією всіх гуманітарних дисциплін на 

майбутню професійну діяльність офіцера-прикордонника. Таким чином, ми вважаємо, що дотримання 

викладачем ВВНЗ усіх вищезазначених принципів навчання, намагання реалізувати всі перелічені цілі 

навчання на основі вимог до відбору змісту навчання на заняттях із гуманітарних дисциплін в 

НАДПСУ, сприятиме ефективній підготовці майбутніх офіцерів-прикордонників до професійної 

діяльності, зокрема розвиватиме професійні комунікативні навички, навички постійної активної 

соціальної взаємодії, співробітництва, самостійного пошуку знань та ініціативності, сприятиме 

розгортанню самокритики курсантів та самоконтролю, розвиватиме творчі здібності та вміння 

виробляти нові знання шляхом рефлексії свого практичного досвіду, відповідальності за своє 

професійне зростання; підвищуватиме мотивацію до професійної діяльності та забезпечить 

підвищення успішності. 
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УДК 37.014(460) 

ОРГАНІЗАЦІЯ СИСТЕМИ ОСВІТИ В ІСПАНІЇ 

 
І. В. КОБИЛЯНСЬКА 

 

Проведення структурної реформи національної системи освіти України зумовлено соціально-

економічними та політичними змінами в українському суспільстві, необхідністю входження до єдиного 

європейського та світового освітнього й наукового простору згідно з основними ідеями Болонської 

декларації. Головне завдання реформування освітніх інституцій – істотно поліпшити якість освіти на 

всіх рівнях і максимально наблизитися до європейських стандартів [5]. У зв’язку з цим виникає 

необхідність звернутися до досвіду західноєвропейських країн. Гарним прикладом для цього може 

послужити система освіти Іспанії.  

Аналіз попередніх досліджень засвідчує, що окремі аспекти проблеми організації системи 

освіти в Іспанії досліджували такі вітчизняні науковці: В. Домніч (традиції виховання в народній 

педагогіці Іспанії), Н. Лавриченко (комплексний підхід до загальноосвітньої та професійної підготовки 

учнів старшого шкільного віку в країнах Західної Європи), В. Припотень (національні проблеми та 

зарубіжний досвід професійної освіти та профорієнтації молоді), Л. Щербак (професійна освіта на 

виробництві в Іспанії) та ін. Проте система освіти в Іспанії є недостатньо дослідженою темою.  

Мета статті – висвітлити та охарактеризувати всі ланки системи освіти в Іспанії. 

Сучасна система освіти Іспанії складається з: 

дошкільного виховання (Educacion Infantil), яке здійснюється за двома циклами – до 3 і з 3 до 6 

років;  

початкової освіти (educacion primaria), яка є обов'язковою для всіх дітей у віці від 6 до 12 років; 

середньої освіти (educacion secundaria). Вона складається із середньої обов’язкової (education 

secundaria obligatoria) з 12 по 16 років та необов’язкової освіти (education secundaria post-obligatoria) з 

16 по 18 років, яка містить професійну освіту найнижчого рівня (programa de iniciasion professional), 

професійну освіту середнього рівня (formacion profecional de grado medio) і Бакалаврат (bachillerato); 

вищої освіти (Educación Superior), що включає професійну освіту вищого рівня (formacion 

professional de grado superior) і вищу освіту (університет). 

У межах всієї освітньої діяльності Іспанії паралельно здійснюється спеціальна освіта, яка 

надає такі освітні послуги: вивчення іноземних мов, освіта для дорослих та осіб із спеціальними 

освітніми потребами. 

Дошкільна освіта (Educacion Infantil) спрямована на фізичний, інтелектуальний, пізнавальний, 

соціальний і моральний розвиток дитини. Загальні цілі дошкільної освіти базуються на таких 

положеннях: 

дитина повинна вміти пригадувати та репрезентувати різні аспекти реального життя, 

висловлюючи їх через гру чи інші форми вираження; 

вивчати та пізнавати своє природне родинне соціальне оточення, спілкуватися з іншими 

дітьми, розширювати існуючі та встановлювати нові соціальні зв’язки; 

розвивати ініціативні здібності та діяти кожного разу більш незалежно [3]. Слід зазначити, що 

такий ступінь освіти не є обов’язковим, проте більшість із батьків віддають своїх дітей на навчання. 

Початкова освіта (Educacion Primaria) з 6 до 12 років – це перший рівень базової освіти, яка є 

обов’язковою і безкоштовною. Вона містить шість академічних курсів для дітей від шести до 

дванадцяти років. Початкова освіта організована у три цикли: для школярів від 6 до 8 р., від 8 до 10 р. 

і від 10 до 12 років. 

Ціль цього етапу навчання: надати всім учням загальну освіту, яка сприятиме набуттю ними 

базових елементів культури, умінь читання, розмовних, письмових, математичних навиків. Цей рівень 

повинен сприяти розвитку таких здібностей, як використання державної мови, а також офіційної мови 

своєї автономії; вміння виконувати прості математичні операції і логічні розрахунки; оцінювання 

основних життєвих цінностей, стану гігієни, здоров’я , фізичної культури, спорту та ін. Учні повинні 

знати культурну спадщину і брати участь у її збереженні. 

Оцінювання процесу навчання повинне бути постійним і всеохоплюючим. Переведення учнів 

на вищий цикл навчання здійснюється завжди після успішного закінчення попереднього циклу і 

досягнення поставлених цілей. Якщо учень не досягає програмної мети, вчителі можуть вжити 
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наступних заходів: зміна методів навчання, корекція організації навчального процесу або прийняття 

рішення про навчання учня повторно на тому ж самому циклі [2]. 

Існують заклади дошкільної та початкової освіти. Всі навчальні заклади (державні або 

приватні) повинні відповідати встановленим вимогам стосовно оснащення та матеріальних умов 

навчання. Прийом учнів до державних і приватних центрів є основним критерієм, за яким регулюється 

обов’язкова освіта, і згідно з цим законом кожний учень має право бути прийнятим до будь-якого 

навчального центру без обмежень [3]. У батьків є вибір: віддати дитину у державну або приватну (але 

одержує підтримку держави) школу. В Іспанії сильні позиції церкви, тому близько 30% іспанських дітей 

здобувають освіту в римо-католицьких школах. У державних школах навчається близько 70% усіх 

школярів. Вони утримуються на гроші держави, місцевих громад або рад. Робочий навчальний 

тиждень у державних закладах становить 37,5 годин на тиждень, з них – 25 годин навчальних, решта 

– додаткових. У приватних закладах освіти робочий навчальний тиждень становить 25 годин [5]. 

Обов’язкова середня освіта (Educacion Secundaria Obligatoria) також ділиться на цикли: 

перший цикл – 12-14 років, другий цикл – 14-16 років. Кожен з них містить по два курси. Цей етап 

освіти визначається як кінцевий у базовій культурній, соціальній та технічній підготовці.  

Мета обов’язкової середньої освіти – надати всім учням знання базових елементів культури, 

підготувати їх до прийняття на себе обов’язків, використання своїх прав, а також для входження до 

активного суспільного життя чи до професійної підготовки середнього рівня та до бакалаврату. Цілі 

навчання передбачають розвиток здібностей, визначених Законом про освіту для цього етапу 

навчання. Такими є: здібність розуміти та правильно висловлюватись іспанською мовою і також мовою 

своєї автономії, вдосконалювати знання іноземних мов, розвивати критичні погляди, моральна 

відповідальність, солідарність і толерантність та багато інших. Основні обов’язкові напрями науки, які 

складають загальне ядро навчання: природничі науки, соціальні науки, географія й історія, фізичне 

виховання, мистецьке виховання, іспанська мова або офіційна мова автономії та література, іноземні 

мови, математика, музика і технологія. Релігійна освіта є обов’язковою для вибору навчальним 

закладом і добровільною для учнів. Крім обов’язкових дисциплін для учнівства, навчальний процес 

передбачає вивчення вибіркових дисциплін, необхідність яких підвищується протягом усього етапу 

навчання [3]. Дидактична методологія середньої обов’язкової освіти повинна адаптуватися до 

характеристик кожного учня і сприяти розвитку його здібностей для навчання. 

Оцінювання результатів навчання має бути постійним та інтегруючим, хоча і 

диференційованим для різних форм навчального процесу. Для учнів, які не можуть досягти 

програмної мети навчання, викладачі повинні адаптувати спеціальні освітні заходи для покращення 

результатів навчального процесу. Учні, які досягли програмних цілей навчання на цьому освітньому 

етапі, отримують атестат про середню освіту, що надає їм право вибирати подальше навчання [6]: 

у бакалавраті; 

отримати професійну освіту середнього рівня; 

спеціальну освіту. 

Бакалаврат у Іспанії – це постоблігаторна (післяобов’язкова) освіта, яка надається, зазвичай, 

після того, як учні отримали обов’язкову середню освіту і мають 16 років. Після завершення навчання 

в бакалавраті можна поступати на курси професійної освіти середнього ступеня, на професійні освітні 

курси вищого ступеня або вступати до університету, склавши вступні іспити.  

Положення про бакалаврат являє загальний освітній проект для всіх навчальних закладів, що 

надають освітні послуги автономії (наприклад, в Андалусії), а кожний навчальний центр конкретизує і 

адаптує його через свій навчальний проект для себе. 

Виходячи з пропозицій Консультативної Ради з питань освіти, загальними нормативами 

бакалаврату є такі: 

бакалаврат становить частину середньої необов’язкової освіти і містить два академічних 

курси. У звичайному порядку учні можуть навчатися у бакалавраті протягом 2 років; 

на цьому етапі освіти викладаються загальні дисципліни, як обов’язкові, так і вибіркові; 

структура різних можливостей бакалаврату має за мету дозволити профілізацію учнів згідно з 

їхніми інтересами, а також з майбутнім навчанням та трудовою діяльністю; 

загальні дисципліни складають центральне ядро, на якому базується навчання; 

загальні дисципліни мають достатньо гнучкості для адаптації змісту до цілей навчання; 

відповідна Консультативна Рада здійснює нагляд за навчанням у бакалавраті дистанційно, 

використовуючи інформаційні та комунікаційні технології; 
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бакалаврат координує свою діяльність з обов’язковою середньою освітою і з вищою освітою з 

метою гарантувати адекватний перехід учнів та спрощення цього процесу [1]. 

По закінченні навчання у бакалавраті учні отримують освіту, яка дозволяє їм розвивати 

соціальні функції та включатися в активне суспільне життя з відповідальністю та компетенцією. Учні 

також мають можливість вступу до вищих навчальних закладів. Бакалаврат сприяє розвитку в учнів 

знань, здібностей, навичок діяльності та умінь. 

До бакалаврату можуть бути прийняті особи, які мають атестат про середню освіту, а також 

особи, які отримали атестат техніка з відповідної спеціальності після середньої професійної 

підготовки.  

Існує три напрями у бакалавраті, які обрані для надання диверсифікації навчання у 

майбутньому згідно з інтересами, здібностями та діяльністю молоді цього віку. Це – мистецтво, 

природничі науки і технологія, гуманітарні та соціальні науки. Кожний напрям вивчається на загальних 

та вибіркових дисциплінах. Загальні предмети орієнтовані на загальну освіту учнів. Власні предмети 

напряму та вибіркові дисципліни надають більш спеціалізовану освіту, готуючи учнів до подальшого 

навчання і орієнтуючи їх на професійну діяльність. 

Оцінювання результатів навчання у бакалавраті є постійним і проводиться за різними 

формами для різних дисциплін, згідно із установленими освітніми цілями та надбаними знаннями, 

відповідно до критеріїв оцінювання у кожній автономній області. Оцінювання здійснюється колективом 

викладачів кожної групи учнів і викладачем-куратором при підтримці відділу орієнтації. Викладачі 

повинні звертати увагу також на академічну зрілість учнів відповідно до цілей навчання у бакалавраті 

та на їхню можливість для подальшого навчання. Особи, які своєчасно не склали іспити з дисциплін у 

червні, мають змогу скласти їх на додатковій сесії.  

Нормативи навчання і загальний час навчання на одному курсі становлять максимум чотири 

роки. Особа, яка на 1-му курсі не склала більше двох предметів, повинна повторити курс навчання. 

Особа, яка під кінець 2-го курсу не склала більше трьох дисциплін, повинна навчатися повторно на 

цьому курсі, а особи, які мають заборгованість із трьох предметів або менше, можуть вивчати 

повторно тільки ці предмети. Позитивне оцінювання з усіх дисциплін навчального плану будь-якого 

напряму бакалаврату надає право на трудову діяльність, а також сприяє вступу до професійних курсів 

вищої освіти.  

Для отримання диплома бакалавра необхідно виконати умови навчального плану, скласти 

позитивно іспити з усіх навчальних дисциплін і скласти загальний іспит бакалаврату. У дипломі, який є 

єдиним для всіх напрямів, вказується, за яким напрямом здійснено навчання і отримана кваліфікація. 

Одержавши його, учні мають можливість вступу до професійної освіти вищого ступеня та до вищої 

освіти взагалі, а також отримання інших видів спеціальної освіти [1]. 

До професійного навчання вищого ступеня можна поступити як після навчання у бакалавраті, 

так і після навчання на циклі середньої професійної освіти. В останньому випадку необхідно скласти 

іспит або пройти відповідний навчальний курс. Професійне навчання має на меті підготовку учнів для 

виконання трудової діяльності, надаючи освіту практичного характеру, що дозволить їм адаптуватися 

до трудових модифікацій протягом їхнього життя. Професійне навчання організовується на освітніх 

циклах середньої і вищої освіти. Закон про освіту розрізняє базову професійну освіту та специфічну 

професійну освіту. Освітні цикли специфічної професійної підготовки тісно пов’язані з виробництвом і 

готові надати, швидко вносити корективи у випадку технологічних, економічних та соціальних змін. 

Вони створені як інструмент для досягнення професійної компетенції на вимогу суспільства. 

Специфічна професійна підготовка ґрунтується на базовій професійній підготовці і на середній освіті. 

Поєднання загальної середньої освіти, базової професійної освіти та специфічної професійної освіти 

дає професійну підготовку, яка академічно визнається у всій країні. Учні, які виконали вимоги 

навчального плану з професійного навчання середнього ступеня або вищого ступеня, отримують 

диплом Техніка або Техніка з вищою освітою з відповідної спеціальності, що призначається на 

європейському ринку праці [6]. 

Університетська освіта становить вищий рівень освіти загального плану. Вона базується на 

трьох основних конституційних принципах: 

право всіх громадян Іспанії на освіту; 

свобода викладання;  

автономія університетів.  
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У світлі цих принципів Закон про реформу університетів визначає університет як суспільний 

заклад, основною діяльністю якого є навчання і дослідництво. Метою навчання є творча діяльність, 

розвиток особистості в галузі науки, техніки та культури; підготовка молоді до виконання професійної 

діяльності, яка потребує застосування набутих знань і наукових методів; наукова та технічна 

підтримка культурного, соціального і економічного розвитку; розширення університетської культури. 

Прийом до університетів та їх різних циклів навчання обумовлено виключно здібностями абітурієнтів, 

що визначено різними університетами за згодою їх ректорів. Щоб молодь не залишала навчання з 

економічних причин, держава, автономні структури освіти і самі університети розробили загальну 

політику стипендій і допомоги студентам. 

Навчання в університеті організовано за циклами із специфічними освітніми цілями і 

автономною академічною оцінкою. Згідно з цією організаційною моделлю, існують такі види навчання: 

Перший цикл навчання – це дипломна освіта. Він містить у собі вивчення базових понять і 

одержання основних знань, які готують до здійснення професійної діяльності. 

Другий цикл університетської освіти – це аспірантура, зосереджений на поглибленому, 

спеціалізованому або міждисциплінарному навчанні. Ціль цього етапу − академічна або професійна 

спеціалізація чи проведення дослідницьких робіт. Після успішного закінчення циклу студент одержує 

ступінь магістра.  

Навчання на третьому циклі складається з двох академічних курсів, організованих у вигляді 

семінарів, і має на меті спеціалізацію в галузі науки, техніки або мистецтва. Сюди можуть поступити 

особи з дипломом про вищу освіту. Для отримання наукового ступеня доктора, крім закінчення цього 

циклу, студенти мають представити і отримати апробацію наукових тез терміном максимум п’ять років. 

Для отримання офіційно визнаних титулів університети можуть надавати курси професійної 

спеціалізації. Це навчання для осіб із вищою освітою, з чіткою орієнтацією професійного застосування 

отриманих знань. Структура цього виду навчання і отриманий диплом залежать від кожного 

університету, хоча за загальною нормою вони повинні продовжуватись 600 годин максимально за два 

роки. По завершенню навчання університет видає диплом спеціаліста, магістра або інший 

еквівалентний.  

Тривалість кожного з вищевказаних циклів і їх початок в університетах підпорядковується 

загальним нормам, єдиним для всіх видів дипломів. Загалом, навчання на першому циклі 

продовжується три роки, вивчається від 180 до 270 кредитів. Навчання на першому і другому циклах 

триває від чотирьох до п’яти років. Тривалість кожного циклу – щонайменше два роки (два або три 

роки на першому циклі і два на другому циклі, за винятком навчання за медичним напрямом, яке 

триває три роки). Протягом цих чотирьох, п’яти або шести курсів необхідно вивчити від 300 до 450 

кредитів. Кожний кредит дорівнює 10 годинам навчання. Стосовно навчального навантаження 

встановлено мінімум 60 кредитів і максимум 90 на навчальний рік. Щотижня це становить від 20 до 30 

годин.  

Університети володіють автономією і академічними свободами для створення 

диференційованих навчальних планів. Зміст навчального плану складається з: 

основних дисциплін, які є мінімальними та обов’язковими і займають від 30% до 45% 

загального навчального часу на першому циклі і від 25% до 40% – на другому; 

дисциплін, визначених університетом. З них одна частина має характер обов’язкових для 

вивчення, друга є вибірковою, де студент може вибирати із запропонованих університетом; 

дисциплін вільного вибору студентом. Вони повинні бути не менше 10% від загального 

навчального часу [3]. 

Іспанські університети традиційно сильні у викладанні історії, географії, філософії, латини, 

фізики. З нових курсів популярністю користуються біомеханіка, інформаційні технології, екологія. Одна 

із сильних сторін іспанської освіти – вивчення мистецтв. Своєрідність вищої освіти в Іспанії полягає в 

тому, що до складу іспанських університетів входять чотири типи навчальних підрозділів. До них 

належать, по-перше, університетські факультети (facultades universitarias), ВНЗ, де вивчаються всі 

дисципліни, крім технічних. Там можна одержати вчені ступені всіх трьох щаблів вищої освіти (аналоги 

англо-американських ступенів «бакалавр», «магістр», «доктор наук»). По-друге, до складу 

університетів входять вищі технічні училища (escuelas technicas superiores). Вони теж мають три цикли 

вищої освіти. Третій тип – університетські школи (escuelas universitarias) з певною професійною 

орієнтацією (по закінченні можна одержати ступені, що відповідають «бакалаврові»). До речі, ці школи 

проводять конкурс документів й особистих справ без іспитів. І нарешті, четвертий тип – 
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університетські коледжі (colegios universitarias), що дають класичну університетську освіту першого 

рівня (бакалавр). 

Навчальний рік в іспанських ВНЗ починається наприкінці вересня – початку жовтня, вступні 

іспити потрібно здавати в травні. На відміну від багатьох інших країн, Іспанія визнає український 

атестат про середню освіту достатнім для вступу до університету, однак попередньо абітурієнтові 

необхідно пройти «процедуру підтвердження» цього документа, тобто атестат повинен бути визнаний 

іспанською стороною. У випадку переведення до іспанського ВНЗ потрібно вислати туди довідку про 

незакінчену вищу освіту, завірену керівництвом вашого ВНЗ, із указівкою строку навчання й списком 

прослуханих курсів. 

Необхідною умовою вступу до іспанського ВНЗ є, звичайно, володіння іспанською мовою, хоча 

при багатьох університетах є мовні курси для іноземців. 

У структурі системи освіти Іспанії значне місце також займає спеціальна освіта, до якої 

належать вивчення іноземних мов, навчання для дорослих та навчання для осіб із спеціальними 

освітніми потребами.  

Організація навчального процесу для навчання іноземних мов за Законом про освіту 

встановлює такі рівні: базовий, середній і поглиблений. Перший і другий рівні передбачають навчити 

учнів розмовляти вибраною мовою, розуміти та висловлюватися усно і письмово. Тривалість цього 

періоду п’ять років, і він організований у два цикли. Поглиблений рівень має на меті підготувати учнів 

до роботи перекладачами з професійним володінням іноземними мовами. По завершенні навчання 

видається відповідний Сертифікат [4, с. 25]. Особлива увага приділяється також учням із 

спеціальними освітніми потребами. Це визначається як комплекс адаптаційної підтримки для 

реалізації учнями свого розвитку у нормальних навчальних закладах системи освіти країни. 

Диференційоване навчання здійснюється тільки тоді, коли потреби учнів не можуть задовольнятися 

звичайним навчальним закладом. До цієї категорії належать: особи зі специфічними освітніми 

потребами, учні-емігранти з інших країн та учні з підвищеними інтелектуальними здібностями [4, с. 28]. 

Одним з основних принципів системи освіти є постійне навчання, мета якого − надання всім 

громадянам можливості навчатися протягом усього життя для надбання, розширення знань та 

професійного розвитку людини. Навчання дорослих осіб є одним із напрямів системи освіти, 

спрямованих на ефективне запровадження принципу рівних можливостей. Така освіта є базовою для 

полегшення вступу претендентів на навчання різного освітнього рівня; покращення професійної 

кваліфікації або надання необхідної підготовки для інших професій; розвиток отриманих здібностей та 

можливостей для участі в соціальному, культурному, політичному й економічному житті країни. Є 

денна, вечірня та дистанційна форми навчання. Право на навчання мають особи, які володіють 

відповідними документами про освіту [4, с. 35].  

Схематично структура освіти Іспанії відображена на рис. 

 

 
 

Рис. Структура освіти Іспанії 
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Таким чином, аналіз системи освіти Іспанії дає підстави зробити такі висновки: 

сучасна система освіти в Іспанії із диверсифікованим та безперервним навчанням дає 

можливість кожному здобути освіту різного рівня. Вона включає в собі дошкільну освіту, початкову, 

середню (яка містить обов’язкову середню освіту, бакалаврат, професійну освіту середнього ступеня), 

професійну освіту вищого ступеня і вищу освіту (університет), а також спеціальну освіту, до якої 

належить вивчення іноземних мов, навчання для дорослих та навчання для осіб із спеціальними 

освітніми потребами; 

освіта в Іспанії має всеохоплюючий характер, здатний забезпечити розвиток не тільки 

пізнавальних, а й інтелектуальних здібностей. Дидактична методологія обов’язкової та необов’язкової 

освіти адаптована до характеристик кожного учня і сприяє його всебічному розвитку; 

загальна освіта на старшому рівні є профільною, вона виступає ефективним засобом 

підвищення якості освіти, розвитку школярів, задоволення їхніх освітніх потреб; 

навчальні заклади володіють необхідними організаційними засобами в межах своєї 

автономності і забезпечують відповідні зміни в навчальному процесі та індивідуальному підході до 

учнів із спеціальними освітніми потребами й високими інтелектуальними здібностями. 
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УДК 316.454.5 

ПРИЧИНИ ВИНИКНЕННЯ МОБІНГУ ЯК СОЦІАЛЬНО-ПЕДАГОГІЧНОЇ 

ПРОБЛЕМИ ШКОЛЯРІВ ПІДЛІТКОВОГО ВІКУ 

 
О. О. КОРАБЛЬОВА 

 

Актуальність дослідження мобінгу як соціально-педагогічної проблеми обумовлена 

поширеністю явища в більшості учнівських колективів та недостатнім її опрацюванням у соціально-

педагогічній теорії та практичному досвіді розв’язання проблеми. Існують лише окремі дослідження, 

які можуть бути використані як теоретична основа в процесі вивчення даного явища. 

Психолого-педагогічні аспекти згаданої проблеми розглядалися у дослідженнях І. Філіпової, 

О. Матвійчук, Л. Гайнеман. Мобінг у шкільному колективі досліджував К. Дамбач. Мобінг на робочому 

місці вивчали Х. Лейманн, К. Коллодей. Мобінг, як чинник, що загрожує життєдіяльності людини, 

вивчали Г. Гогіташвілі, В. Лапін. Причини і наслідки виникнення мобінгу серед прикордонників, 

особливості попередження та подолання його у колективі, розповсюдження мобінгу у військовому 

середовищі як соціально-педагогічну проблему аналзіував О. Адамчук. Однак, проблема передумов 

виникнення явища в середовищі школярів підліткового віку поки що не стала предметом наукового 

соціально-педагогічного дослідження. 

Мета статті – проаналізувати і класифікувати причини виникнення мобінгу в середовищі 

школярів підліткового віку . 

Мобінг (від англ. «to mob» – нападати зграєю, травити) – це явище, коли група чи частина її 

членів систематично здійснює напади і чинить «цькування» когось із членів цієї групи з метою 

послаблення його позиції у групі чи навіть витіснення з неї. Важливим є те, що зі словом «мобінг» 

пов’язане довготривале виключення особистості, учня, дитини з групи, класу, колективу. В рамки 

цього поняття не входить поняття конфлікту між двома учнями, навіть довготривалого, а також 

ситуація, коли кожен член колективу протягом якогось часу зачіпає дитину, яка, наприклад, підвела 

групу, клас в естафеті, конкурсі чи волейбольній командній грі.  

Шведський учений Х. Лейман структурував своє визначення у вигляді анкети, до якої включив 

45 мобінг-дій. Він уважає, що мобінг присутній, коли хоча б раз в тиждень жертва відчуває утиск у 

будь-якій формі протягом 6 місяців і більше [3]. 

Для дослідження теоретичних аспектів проблеми необхідно звертатися до вчень А. Адлера, 

З. Фрейда, А. Фрейд, К. Хорні, А. Точа, Е. Мегарджа. Аналізуючи кожну концепцію, можна вибрати 

раціональні ідеї, які допоможуть повноцінно вивчити тему, яка нами досліджується. 

З теорії А. Адлера цінним для нашої теми є вчення про комплекс неповноцінності, агресію і 

боротьбу за лідерство, неврози, соціальні відносини. Комплекс неповноцінності аналізується як 

причина і наслідок мобінгу для особистості жертви. Неврози розглядаються як наслідок мобінгу. 

Соціальні відносини, а точніше, як уважав А. Адлер, важливість їх для особистості, розглядаються як 

передумова появи такого явища. Адже коли б людина не мали потреби бути частиною колективу 

мобінг не мав би такого широкого поширення. 

З теорії А. Фрейд і К. Хорні для нас важливими є психологічні захисні механізми. Тобто ті 

методи, які самовільно використовує психіка для того, щоб зберегти свою цілісність. За К. Хорні – це 

захисні стратегії: «до людей», «від людей», «проти людей». Наявність установок «від людей», «проти 

людей» є каталізатором мобінгу. За А. Фрейд – це сублімація, регресія, заперечення, раціоналізація, 

реактивне утворення, ізоляція, витіснення, проекція.  

Усі захисні механізми, які захищають психіку від травмування деякою мірою зменшують 

негативні наслідки мобінгу, але вони поглиблюють проблему, оскільки вона частково вирішується лише 

у свідомості індивіда, продовжуючи існувати. Тобто захисні механізми розглядаються при вивченні 

мобінгу, як фактор, який частково зменшує удар, але відтягує час вирішення проблеми і поглиблює її. 

З теорій З. Фрейда, А. Точа, Е. Мегарджа корисним для нас є вчення про агресію. В нашому 

випадку агресія є джерелом мобінгу і одним з його наслідків. Агресія є джерелом мобінгу, якщо 

проявляється векторно від колективу до жертви. Тобто, якщо колектив поводиться з жертвою 

агресивно. І є наслідком, якщо проявляється векторно від жертви до середовища, що оточує її. Тобто, 

якщо жертва після знущань над нею почала поводити себе агресивно з людьми, які її оточують. Тому 
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потрібно проаналізувати теорії агресії, її форми, джерела, причини, механізми, оскільки це допоможе 

нам зрозуміти суть мобінгу, його джерела та наслідки, а також стане опорою при розробці 

профілактичних і реабілітаційних рекомендацій. 

Проаналізувавши вищезгадані теорії виокремлено причини виникнення мобінгу, які можна 

розглядати на рівні колективу – залежні від особливостей суб’єкта мобінгу і на рівні особистості – 

залежать від особливостей об’єкта мобінгу. На рівні колективу розглядаються причини, які зумовлені 

особливостями спілкування, функціонування колективу, процесів, які відбуваються в групі тощо. На 

рівні особистості розглядають характерні особливості людини, яка може стати жертвою мобінгу.  

Причини виникнення мобінгу, як явища (на рівні колективу), базуються на: розподілі статусів у 

колективі; примітивних реакціях у спілкуванні; успадкованому інстинкті; вікових особливостях розвитку; 

загальній культурі і моральності тощо. 

Статус – це властивість особистості як елемента соціальної групи займати певну просторову 

позицію в ній, тобто певним чином співвідноситися з іншими елементами. 

Розподіл статусів у колективі переважно зумовлює «природний відбір». Людина, в якої більша 

кількість переваг, які цінуються в соціальній групі, буде мати ієрархічно вищий статус. Той, у кого 

найбільше таких якостей – лідер, найменше – відторгнутий. Усі люди різні і мають різні набори переваг 

і тому неможливе існування групи без своєрідної ієрархії. З цього випливає, що особистість у різних 

групах може мати різні статуси. Припустимо, що в одній групі людина не сприймається і є 

відторгнутою, але в групі, де розподіл іде за іншими цінностями або й навіть за такими ж самими 

цінностями, але дана особистість має перевагу, вона може стати лідером. Таким чином, наявність 

розподілу статусів у колективі зумовлює наявність відторгнутого, але при цьому даний статус може 

змінюватися в інших групах. Проте слід зауважити, що розподіл статусів є причиною виникнення ролі 

«відторгнутого», але не є причиною виникнення явища мобінгу. Оскільки відторгнутий є потенційною, 

але не обов’язково реальною його жертвою. 

Проте ймовірність переходу людини із статусу відторгнутого у статус жертви значно 

підвищується, якщо в групі присутні примітивні реакції і правила у спілкуванні.  

В «примітивних групах» стосунки будуються на використанні сили, на фізичному чи 

словесному приниженні тих, хто слабший. Найбільш яскравим прикладом такої групи є злочинні 

угрупування, де дійсно існує культ грубої фізичної сили. Помітні елементи примітивної групи 

спостерігаються у багатьох дворових компаніях, шкільних класах, військових підрозділах, де процвітає 

«дідівщина». Іноді, в дружному, хорошому класі існує угрупування, стосунки в якому дуже нагадують 

звички примітивної групи. У будь-якій примітивній групі спостерігається однакова структура. На її чолі 

стоїть ватажок – член групи із сильним характером, здатний утискати і тримати у покорі інших за 

допомогою погроз, фізичної сили і хитрощів. Часто у групі є інша фігура – «авторитет», який може 

розумом переважати ватажка, але поступається йому характером і тому не може бути першою 

фігурою. В групі буває «блазень», «незадоволений» (ватажку вигідно демонструвати на ньому свою 

силу), є «забиті», які мають найнижчий у групі статус. Взаємовідносини у примітивній групі можна 

розкрити, показавши правила та примітивні реакції (стереотипи спілкування), які в ній діють (табл.1) 

[1, 2]. 

Проте примітивні реакції і правила не діють, якщо в групі високий рівень культури і 

моральності. Незважаючи на те, що стосунки в сучасних соціальних групах є цивілізованими, ми не 

можемо говорити про високий моральний рівень пересічного колективу. Це пов’язано з інстинктивним 

страхом відділитись від групи, який людина відчувала ще в первісному суспільстві. Від тих часів до 

сьогодні змінилось чимало умов життя, але успадкований страх нам і сьогодні важко усвідомити та 

подолати. Опинившись у ситуації відторгнення людина відчуває панічний страх подібний страхові, 

який відчувала первісна людина тисячі років тому опинившись у вигнанні. Більшість людей боїться 

бути відторгнутим. І мало хто може подолати первісний інстинктивний страх і відділитись від групи 

заради ідеї, принципу, несправедливості. Згідно з опитуваннями, які провів Karl E. Dambach, лише 

половина дорослих людей, 20% студентів віком від 19 до 25 років відповіли ствердно і лише 5% осіб 

віком до 18 років припустили, що вони б могли протистояти групі, якщо б вона діяла несправедливо. 

Хоча потрібно враховувати те, що дане опитування має серйозну похибку. Адже люди схильні 

говорити і думати про себе краще, ніж є насправді. 
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Таблиця 1 

Примітивні реакції і правила у спілкуванні 

Реакція амбіції Це намагання постійно показувати свою зверхність над іншими. Для цього 
використовуються принизливі відгуки про інших, особливо коли йдеться про їхні 
успіхи. Вона немовби автоматично реагує спробою завжди бути попереду інших.  

Реакція самовдоволення Людина з подібною реакцією не може не вихвалятися своїми успіхами, щоб викликати 
заздрість інших – саме від цього вона отримує найбільше задоволення. 

Реакція заздрості Людина не переносить чужих успіхів, вони викликають у неї сильну заздрість, яку 
ледве може приховати. 

Реакція зловтіхи Проявляється в тому, що неприємності інших викликають у людини не співчуття, а 
радість, вона почуває себе розумнішою або вдалішої за потерпілого. 

Реакція агресії Це схильність до агресивного, а не мирного вирішення конфліктів, якщо вони 
виникають. Люди з такою реакцією відрізняються зменшеною чутливістю до 
страждань інших. 

Реакція привласнення Полягає в тому, що людина намагається надмірно впливати на тих, з ким має справу: 
чи опікати, чи догоджати. 

Реакція байдужості Це байдуже, безжалісне ставлення до страждань інших. Людину з реакцією 
байдужості просто не зачіпають і не хвилюють неприємності інших. 

Правило приниження У примітивній групі будь-яке, навіть ненавмисне, демонстрування своєї переваги 
сприймається як приниження тих, кому показують цю перевагу. Якщо у члена групи 
щось є кращим, ніж у інших (зовнішність, фізична сила, кмітливість), він цим самим, 
хоче чи ні, принижує тих, кого він випереджає. Спокійні і рівноправні стосунки без 
заздрості не притаманні примітивній групі. 

Правило рангової 
відповідності 

Воно полягає в тому, що в примітивній групі демонструвати перевагу можна тільки 
щодо того, хто займає нижчий ранг, нижчий статус. Отже, і достоїнства членів групи 
оцінюються всіма відповідно до місця в групі. Так, «забитому» не дозволяється 
претендувати на роль розумної чи дотепної людини, до таких спроб всі інші будуть 
ставитися з підозрою. 

Правило відсічі Кожен член групи мусить дати відсіч тому, хто намагається показати перевагу, якщо 
останній не займає значно вищий ранг. Терпляче ставлення до спроб демонстрації 
переваги розцінюється у групою як прояв слабкості, викликає презирство. 

Правило сили Це правило вимагає від кожного члена обов'язково демонструвати перевагу над 
іншими, якщо він має таку можливість, а інакше його будуть вважати слабким. Так, 
фізично сильного хлопця будуть вважати дурнем, диваком всіляко зачіпати, 
намагаючись принизити. «Нормальною» поведінкою мусить бути така, коли він 
штовхає слабших, збиває з ніг, тобто демонструє перевагу у фізичній силі. 

Правило висування Висування «нагору» можливе тільки для тих, хто завжди користується «правилом 
сили». Для того, хто цього не робить, підвищення свого рангу неможливе, хоч би він і 
мав усілякі інші достоїнства. 

Правило гоніння Якщо член групи має якісь вміння, що дають йому можливість демонструвати 
перевагу над іншими, не принижує інших, вони починають зневажати і принижувати 
його, не в змозі пробачити йому його особливі достоїнства. 

Правило «цапа-
відбувайла» 

Якщо в примітивній групі виникає атмосфера незадоволення, кожний має право 
виявити агресію проти когось із «забитих», тобто найслабших. Це явище постійно 
спостерігається в примітивних групах. 

Правило відведення 
агресії від себе 

Щоб відвести агресію від себе, кожен член групи має брати участь у проявах агресії 
проти інших, тому в примітивних групах антисоціального характеру спостерігається 
жорстокість у «розправах». 

Правило відшкодування 
збитку 

У випадку приниження членом групи іншого, він може компенсувати це грошима або 
іншими матеріальними цінностями, і це вважається достатнім. Матеріальний збиток 
можна відшкодувати також матеріальним, але ще більшим внеском. 

Правило 
незацікавленості 

Якщо хтось виявляє інтерес до іншої людини, приятеля чи особи іншої статі, це 
немовби принижує його, робить слабшим і викликає зневагу до нього з боку інших. У 
примітивних групах приховують інтерес чи зацікавленість до інших. Якщо хлопцю, 
наприклад, подобається дівчина, він мусить відгукуватися про неї з презирством, 
глузливо або цинічно, демонструючи незацікавленість нею. 

Правило послаблення Той, хто займає вищий від іншого ранг, мусить не дозволяти останньому ніякої 
демонстрації переваги, інакше той буде посилювати наступ і демонстрацію 
зверхності. Іншими словами, не можна давати жодного послаблення тим, хто знизу. 
Поведінку ж того, хто користується послабленням, у групі вважають цілком 
нормальною. 

Правило кругової поруки Примітивна група змикається спільними протиправними або іншими недобрими 
справами, які створюють відповідальність кожного члена групи, загальну провину і 
страх перед покаранням. Тому в антисоціальних компаніях ватажок нерідко 
спеціально влаштовує якусь кримінальну акцію, щоб «зв'язати» всіх членів групи. 

Правило нормальності Кожен член примітивної групи має жити відповідно до її законів, але він мусить всіляко 
заперечувати це і виправдовувати свої вчинки, які розходяться з нормами справжньої 
моралі. 
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В даній ситуації діє правило: «Якщо ти заступаєшся за жертву мобінгу, а сам себе від подібної 

участі захиститись не можеш то ймовірно ти сам станеш наступною жертвою». В проблемі мобінгу 

існує певний віковий період, коли вона загострюється. Це – підлітковий вік. Недаремно говорять, що 

підлітки – найжорстокіші. В цьому періоді відбувається вибір ролей, їх приміряння в процесі 

формування особистості. В більшості дітей цього віку не сформована особистість. А це означає, що 

немає власних принципів і переконань, дитина піддатлива впливам, схильна до конформізму. 

Особливу роль у цьому періоді відіграє думка і оцінка ровесників. Підліток не може протистояти думці 

колективу, оскільки ще не сформувалися механізми самозахисту власної індивідуальності і 

відбувається самозбереження за рахунок прийняття думки колективу й ідентифікації себе з ним. До 

цього додається бажання підлітка самоствердитися. Найлегше в цьому віці самоутверджуватися за 

рахунок когось. Обирається слабший від усіх, бо в порівнянні з ним процес самоствердження буде 

проходити швидко і з помітними результатами. 

Саме тому в цьому віковому періоді найчастіше спостерігається мобінг. 

Таким чином, причини виникнення мобінгу зумовлені особливостями колективу можна 

розглянути в процесі: коли при процесі розподілу статусів у групі виникає статус відторгнутого і в 

даному колективі дія негативного соціально-психологічного клімату підсилюється наявністю 

примітивних реакцій у спілкуванні, успадкованим стадним інстинктом, віковими особливостями 

розвитку і низьким культурним та моральним рівнем, то є висока ймовірність, що виникне явище 

мобінгу. 

В даної залежності є особливість: відсутність одного або кількох причин не виключає появу 

явища, а наявність усіх – не є гарантом його виникнення.  

До причин, залежних від особливостей жертви мобінгу, належать: соціальна, фізична, 

психологічна несхожість на інших членів колективу, неадекватне сприйняття власної особистості 

(завищення або заниження самооцінки, комлекс неповноцінності або переваги); неадекватне 

сприймання групи, акцентуації характеру, слабкий тип нервової системи, некоректний (авторитетний, 

тоталітарний) стиль виховання особистості жертви, який порушив процес успішної соціалізації, 

фізична слабкість (хворобливість), пасивна роль у конфліктах. 

Отже, можна стверджувати, що мобінг зумовлюється групою вищеперелічених причин 

залежних від особливостей об’єкта та суб’єкта явища. 

Вважаємо, що результатом подальших наукових розвідок з даної проблеми має стати 

розробка технології соціально-педагогічної профілактики явища. 
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МЕТОДИКА ПРОВЕДЕННЯ ДОСЛІДНО-ЕКСПЕРИМЕНТАЛЬНОЇ 

РОБОТИ З ПЕРЕВІРКИ ЕФЕКТИВНОСТІ ПЕДАГОГІЧНОЇ ТЕХНОЛОГІЇ 

ФОРМУВАННЯ ЕСТЕТИЧНОЇ СКЛАДОВОЇ ПРОФЕСІЙНОЇ 

ПІДГОТОВКИ МАЙБУТНІХ ОФІЦЕРІВ-ПРИКОРДОННИКІВ  

ТА ЇЇ РЕЗУЛЬТАТИ 
 

О. М. КОСІНОВА 

 

В керівництві процесом реалізації педагогічної технології формування естетичної складової 

професійної підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників – утвердження професійної компетентності 

майбутніх фахівців фізичної реабілітації – враховувалось: розвиток позитивної мотивації курсантів до 

виконання професійних функцій; стимулювання соціально-ціннісних потреб, у першу чергу до 

професійної активності курсантів; урахування в навчально-виховній роботі індивідуальних 

особливостей курсантів; обґрунтоване поєднання професійних дій: переконання і примушення, 

пошана до підлеглих і вимогливості до них; активність, системність і конкретність позааудиторних 

заходів. 

Обґрунтування заходів педагогічних експериментів та їх результатів у Державній прикордонній 

службі України (ДПСУ) представлено в роботах таких науковців як І. О. Грязнов, П. М. Дзюба, 

І. М. Почекалін, Н. М. Логінова, В. В. Райко та ін.  

Метою статті є узагальнення методики проведення дослідно-експериментальної роботи з 

перевірки ефективності педагогічної технології формування естетичної складової професійної 

підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників та визначення результатів запровадження. 

Визначення вибіркової сукупності і забезпечення її показності в дослідженні вирішується, 

виходячи з таких міркувань: носієм і перетворювачем цінностей у сфері формування естетичної 

складової професійної підготовки є курсанти-прикордонники всіх курсів навчання, яка розглядається 

нами як генеральна сукупність. Вона складає більше 1000 осіб.  

З метою поширення висновків і рекомендації отриманих у ході формувального експерименту 

на всю генеральну сукупність (усіх курсантів НАДПСУ) необхідно навести докази того, що вибірка 

курсантів була представницькою (репрезентативною). Ця вимога забезпечувалася тим, що всі 

елементи генеральної сукупності мали однакову ймовірність бути відібраними до групи учасників 

формувального експерименту. Для забезпечення виконання цієї умови була застосована 

багатоступінчата вибірка на підставі наявних статистичних даних, а так само даних за визначеними 

квотами, що враховують місце навчання і мешкання, стать, спеціальність, напрям підготовки. В 

результаті аналізу даних вибіркова сукупність становить 205 осіб, що забезпечує її репрезентативність. 

Розподіл за курсами навчання наступний: курсанти 2-го курсу навчання 2-го, 3-го і окремого 

факультету НАДПСУ у 2010–2011 навчальному роках. Сімейний стан – 92,3 % опитаних курсантів не 

одружені. Стать – чоловіча.  

Кількісна оцінка показників рівнів розвитку естетичної складової професійної підготовки 

здійснювалася експертами. В якості експертів були обрані особи, у кількості 12 чоловік, із числа 

науково-педагогічного складу кафедр педагогіки та психології, соціально-економічних дисциплін, які 

мають необхідну компетентність, досвід науково-педагогічної діяльності більше ніж 5 років, науковий 

ступінь кандидата або доктора у галузі педагогічних наук та позитивно ставилися до роботи у складі 

групи експертів.  

Кандидати в експерти обиралися методом взаємних рекомендацій з оцінкою їх узгодженості. 

До участі у експертній групі залучались особи, рівень взаємних рекомендацій яких перевищував 70 %. 

Коефіцієнт взаємних рекомендацій обчислювався за формулою:  
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m – кількість кандидатів в експерти.  

Узгодженість кандидатів в експерти обчислювалася з використанням коефіцієнта конкордації 

Кендела: 
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де m – число кандидатів в експерти, 

n – кількість питань, 
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де:                          – середній ранг показника,  

iR  – сумарний ранг. 

У результаті розрахунків одержали значення коефіцієнта конкордації Кендела на рівні 

77,0W , що виявилось достатнім, щоб стверджувати про невипадкову узгодженість групи експертів.  

Експерти заповнювали спеціально розроблені карти, в яких були вказані критерії естетичних 

якостей, рівні їх сформованості, а також параметри кількісної оцінки із кожного показника. Потім за 

кожним критерієм обчислювалася середня величина експертної оцінки. 

Для найбільш ефективного використання критеріїв і забезпечення можливості порівнювати 

результати робіт на різних етапах усі вони систематизовані в трьохбальній системі за рівнями. 

Методика визначення результативності естетичних якостей наступна: загальний показник 

результативності виводиться із середнього показника рівня розвитку конкретної якості; оцінка розвитку 

естетичних якостей проводиться за трьохбалною шкалою. 

У нашому дослідженні ми ввели наступні кількісні показники: 

2 бали – якщо показник виявляється достатньо яскраво;  

1 бал – якщо показник виявляється; 

0 балів – показник не виявляється [1, с. 212]. 

Результати експерименту аналізувалися за допомогою методів кількісної обробки отриманих 

даних. Для оцінки рівня сформованості естетичної складової професійної підготовки іЕСП  кожної 

особи, що брала учать у педагогічному експерименті використовувалася формула: 

 (4) 

де: 
іІн  – оцінка рівня сформованості інтелектуального критерію; 

іЕм  – оцінка рівня сформованості емоційного критерію; 

іД  – оцінка рівня сформованості діяльнісного критерію. 

За умови, що середня величина експертної оцінки особи за відповідним критерієм не 

перевищувала 1,66, вона вважалась такою, що має низький рівень сформованості естетичної 

складової професійної підготовки, у тих, яких оцінювали на рівні 1,66–2,33, встановлювався середній 

рівень, для осіб з оцінкою не менше 2,33 – високий рівень сформованості естетичної складової 

професійної підготовки [4, с. 156]. 

На початковому етапі експериментальної роботи був проведений розподіл вибіркової 

сукупності на контрольну (КГ) та експериментальну (ЕГ) групи. До складу контрольної групи увійшли 

курсанти 4 навчальних груп 2, 3 та окремого факультетів Національної академії Державної 

прикордонної служби України (НАДПСУ) у кількості 105 осіб, до складу експериментальної групи 

увійшли 100 курсантів 4 навчальних груп зазначених факультетів. Розподіл курсантів здійснювався із 

збереженням умов репрезентативності та однорідності вибірки. Результати оцінки показників 

структурних компонентів естетичної складової професійної підготовки курсантів за результатами 1 

заміру наведені у табл. 1. 

Аналіз результатів першого етапу експерименту показує недостатність сформованості 

естетичної складової професійної підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників за всіма показниками. 
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Таблиця1 

Динаміка зміни структурних компонентів естетичної складової професійної підготовки 

особистості курсантів експериментальної і контрольної груп до початку формувального експерименту 

(за результатами 1-го заміру) 

№ 
з/п 

Показники 

Середня величина експертної оцінки у 
групах 

експериментальна контрольна 

1. Повнота і міцність у курсантів естетичних знань 2,19 2,17 

2 Наявність у майбутніх офіцерів-прикордонників 
естетичного смаку 2,14 1,88 

3 Уміння курсантів аналізувати і оцінювати естетичні 
явища навколишньої дійсності 

2,14 2,16 

4 
Наявність власної позиції відносно творів мистецтва 2,04 1,94 

5 Уміння визначати емоційно-виховний зміст театрально-
творчої діяльності 

2,04 2,07 

6 Здатність до адекватної оцінки творів мистецтва і 
емоційного відгуку на них 

1,96 1,94 

7 Стійкість інтересу до поглиблення знань, формування 
умінь аналізу творів мистецтва 

2,13 1,98 

8 Активність в естетичному перетворенні навколишньої 
військово-соціальної дійсності 

1,87 2,17 

9 Самореалізація в естетично-творчій діяльності органів 
та підрозділів ДПСУ 

1,85 1,88 

 

Для оцінки вірогідності різниці між відсотковими частинами контрольної та експериментальної 

груп, у яких фіксувався ефект, що був метою педагогічного експерименту, нами було використано  

 – кутове перетворення Фішера [2, с. 149]. 

Аналіз результатів першого етапу експерименту показує недостатність сформованості 

естетичної складової професійної підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників за всіма показниками. 

Для оцінки вірогідності різниці між відсотковими частинами контрольної та експериментальної 

груп, у яких фіксувався ефект, що був метою педагогічного експерименту, нами було використано  

  – кутове перетворення Фішера [2, с. 149]. 

Сутність критерію полягає у визначенні того, яка частка досліджуваних у даній вибірці 

характеризується ефектом, який цікавить дослідника, а яка частка цим ефектом не характеризується. 

Критерій «Кутове перетворення Фішера» належить до багатофункціональних критеріїв, який шляхом 

зведення даних до альтернативної шкали «наявність ефекту – відсутність ефекту» дозволяє 

співставляти рівні, розподіли тощо [3, с. 155]. Даний метод дає змогу оцінити вірогідність розбіжностей 

між відсотковими долями двох вибірок, в яких зафіксовано ефект, який нас цікавить – зміна рівня 

сформованості естетичної складової професійної підготовки курсантів, які брали участь в 

експерименті.  

Були висунуті наступні статистичні гіпотези: 

Н0: частка курсантів з відповідним рівнем сформованості структурних компонентів естетичної 

складової професійної підготовки у контрольній групі не відрізняється від частки курсантів з аналогічним 

рівнем у експериментальній групі; 

Н1: частка курсантів з відповідним рівнем сформованості структурних компонентів естетичної 

складової професійної підготовки у контрольній групі відрізняється від частки курсантів з аналогічним 

рівнем у експериментальній групі. 

Одержані до початку формувального експерименту результати дослідження сформованості 

структурних компонентів естетичної складової професійної підготовки представлені у табл. 2. 
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Таблиця 2 

Рівні сформованості естетичної складової професійної підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників  

до початку формувального експерименту (у %) 

 

Розраховуємо емпіричні значення за формулою: 

,)(
21

1

21

* 2

nn

nn
емп




   (5) 

де φ1 – кут, що відповідає більшій % -ній частині; φ2 – кут, що відповідає меншій % -ній частині; 

n1 – кількість курсантів в експериментальній групі; n2 – кількість курсантів у контрольній групі. 

В результаті ми вирахували емпіричні значення критерію: 

із відповідних таблиць критичних значень [5, с. 331] знаходимо значення φемп, які 

відповідають відповідним відсотковим частинам у кожній із груп: 

для високого рівня: 804,0%)3,15(887;0%)4,18( 21   ,   59,0
105100

105100
804,0887,0* 




емп ; 

для середнього рівня: 651,1%)54(;697,1%)3,56( 21   ,   33,0
105100

105100
651,1697,1* 




емп ; 

для низького рівня: 106,1%)6,27(;122,1%)3,28( 21   ,   11,0
105100

105100
106,1122,1* 




емп . 

Одержане емпіричне значення критерію порівнювалось із критичним значенням [5, с. 332].  

Критичне значення 
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У відповідності до правила перевірки статистичних гіпотез, якщо емпіричне значення критерію 

виявляється більшим від критичного значення, між вибірками є істотні розбіжності. Якщо ж емпіричне 

значення критерію є меншим відповідного критичного значення, справедливою є статистична гіпотеза 

про відсутність розбіжностей між вибірками за досліджуваною ознакою [3, с. 154]. 

Таким чином, знайдені емпіричні значення критерію є меншими від критичних значень, що 

дозволяє стверджувати з надійністю не менше 99 %, що справедлива гіпотеза Н0 – частина курсантів 

з відповідним рівнем сформованості структурних компонентів естетичної складової професійної 

підготовки у контрольній групі не відрізняється від долі курсантів аналогічним рівнем в 

експериментальній групі. 

Під час формувального педагогічного експерименту здійснювалась реалізація педагогічної 

технології формування естетичної складової професійної підготовки курсантів завдяки впровадження 

педагогічних умов. 

У результаті формувальний експеримент засвідчив рівень сформованості естетичної 

складової професійної підготовки в експериментальній групі, що дав можливість підвищити у курсантів 

рівень: естетичних знань, сформованих у вигляді уявлень, понять, думок, які: самостійно відтворюють 

естетичні образи в творах декількох видів мистецтва; оперують естетичними поняттями; розвиненості  
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 Критерії сформованості естетичної складової професійної підготовки 
особистості курсантів 

Рівень сформованості 
естетичної складової 

професійної 
підготовки інтелектуальний емоційний діяльнісний 

В С Н В С Н В С Н В С Н 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 12 14 

ЕГ 100 10 64 26 16 57 27 20 48 32 15,3 56,3 28,3 

КГ 105 21 49,5 29,5 17,1 60 22,9 17,1 52,4 30,5 18,4 54 27,6 

Значення 
критерію 
Фішера 

59,0* емп  33,0* емп  11,0* емп  64,1* кр  
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Таблиця 3 

Динаміка зміни структурних компонентів естетичної складової професійної підготовки особистості 

курсантів експериментальної і контрольної груп за результатами 2-го заміру  

(кінець 3 семестру) 

№ 
з/п 

Показники 

Середня величина експертної оцінки у 
групах 

експериментальна контрольна 

1 Повнота і міцність у курсантів естетичних знань 2,37 2,19 

2 
Наявність у майбутніх офіцерів-прикордонників 
естетичного смаку 

2,17 1,89 

3 
Вміння курсантів аналізувати і оцінювати естетичні явища 
навколишньої дійсності 

2,32 2,20 

4 Наявність власної позиції відносно творів мистецтва 2,26 2,12 

5 
Вміння визначати емоційно-виховний зміст театрально-
творчої діяльності 

2,04 2,08 

6 
Здатність до адекватної оцінки творів мистецтва і 
емоційного відгуку на них 

2,22 1,99 

7 
Стійкість інтересу до поглиблення знань, формування 
вмінь аналізу творів мистецтва 

2,17 1,99 

8 
Активність в естетичному перетворенні навколишньої 
військово-соціальної дійсності 

1,90 2,17 

9 
Самореалізація в естетично-творчій діяльності органів та 
підрозділів ДПСУ 

1,88 1,92 

 

естетичних почуттів: при сприйнятті витворів мистецтва курсанти співпереживають зміст творів; 

вибирають засоби виразності, адекватні змісту витвору мистецтва; наявності естетичних інтересів: 

інтерес до занять мистецтвом, прояв готовності брати участь у самодіяльності; залучення до 

художньої творчості: демонстрація сукупності необхідних умінь, що дозволяють успішно брати участь 

у художній самодіяльності; прагнення вдосконалювати вміння виконувати художню діяльність. 

 

Таблиця 4 

Динаміка зміни структурних компонентів естетичної складової професійної підготовки особистості 

курсантів експериментальної і контрольної груп за результатами 3-го заміру (кінець 4 семестру) 

№ 
з/п 

Показники 

Середня величина експертної оцінки у 
групах 

експериментальна контрольна 

1 Повнота і міцність у курсантів естетичних знань 2,40 2,19 

2 
Наявність у майбутніх офіцерів-прикордонників 
естетичного смаку 

2,38 1,92 

3 
Вміння курсантів аналізувати і оцінювати естетичні явища 
навколишньої дійсності 

2,38 2,21 

4 Наявність власної позиції відносно творів мистецтва 2,32 2,13 

5 
Вміння визначати емоційно-виховний зміст театрально-
творчої діяльності 

2,28 2,08 

6 
Здатність до адекватної оцінки творів мистецтва і 
емоційного відгуку на них 

2,24 1,97 

7 
Стійкість інтересу до поглиблення знань, формування 
вмінь аналізу творів мистецтва 

2,22 2,00 

8 
Активність в естетичному перетворенні навколишньої 
військово-соціальної дійсності 

2,20 2,17 

9 
Самореалізація в естетично-творчій діяльності органів та 
підрозділів ДПСУ 

1,99 1,93 

 

Вищесказане свідчить про статус естетичної діяльності курсантів експериментальної групи, 

про її роль у процесі формування майбутнього фахівця, як представника офіцерського корпусу ДПСУ. 

Результати, отримані наприкінці формувального педагогічного експерименту, представлені в 

табл. 3–5. Аналіз статистичних даних, представлених у табл. 4, показує, що спостерігається помітне 
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зростання рівня естетичної складової професійної підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників в 

експериментальній групі в порівнянні з курсантами контрольної групи. Аналіз результатів другого 

етапу експерименту показує прогрес у сформованості естетичної складової професійної підготовки 

майбутніх офіцерів-прикордонників експериментальної групи. 

Це говорить про те, що хоча в контрольній групі у курсантів відбувається формування 

естетичної складової професійної підготовки, проте перехід на вищий рівень відбувається значно 

повільніше. Різниця у результатах експериментальної і контрольної груп свідчить про те, що 

запропонована педагогічна технологія формування естетичної складової професійної підготовки 

майбутніх офіцерів-прикордонників суттєво впливає на якість організації навчально-виховного 

процесу. 

Одержані по завершенні формувального експерименту дані про рівні сформованості 

структурних компонентів естетичної складової професійної підготовки представлені у табл. 5. 

 

Таблиця 5 

Рівні сформованості естетичної складової професійної підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників  

по завершенні формувального експерименту, (3 замір, кінець 4 семестру), (у %) 

 

Були висунуті наступні статистичні гіпотези: 

Н0: частка курсантів із відповідним рівнем сформованості структурних компонентів естетичної 

складової професійної підготовки у контрольній групі не відрізняється від частки курсантів з аналогічним 

рівнем у експериментальній групі; 

Н1: частка курсантів з відповідним рівнем сформованості структурних компонентів естетичної 

складової професійної підготовки у контрольній групі відрізняється від частки курсантів з аналогічним 

рівнем у експериментальній групі. 

Емпіричні значення критерію, які одержані з таблиць критичних значень φ [5, с. 331], 

відповідають відповідним відсотковим часткам у кожній із груп: 

для високого рівня: 902,0%)19(;131,1%)7,28( 21   ,   64,1
105100

105100
902,0131,1* 




емп ; 

для середнього рівня: 657,1%)3,54(;840,1%)3,63( 21   ,   31,1
105100

105100
657,1840,1* 




емп ; 

для низького рівня: 574,0%)8(;086,1%)7,26( 21   ,   67,3
105100

105100
574,0086,1* 




емп . 

Одержане емпіричне значення критерію порівнювалось із критичним значенням [5, с. 332].  
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Одержані емпіричні значення критерію для низького та високого рівнів є більшими від 

критичних, що дозволяє стверджувати з надійністю не менше 95%, що справедлива гіпотеза Н1 – 

частки осіб із відповідними рівнями суттєво відрізняються, тобто за рівнем сформованості професійної 

культури вказані групи істотно відрізняються [3, с. 165]. 

Г
р

у
п
и
 

К
іл

ь
кі

с
ть

 о
с
іб

 Критерії сформованості естетичної складової професійної підготовки 
особистості курсантів 

Рівень сформованості 
естетичної складової 

професійної підготовки 
інтелектуальний емоційний діяльнісний 

В С Н В С Н В С Н В С Н 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 12 14 

ЕГ 100 37 61 2 27 68 5 22 61 17 28,7 63,3 8 

КГ 105 20 52,4 27,6 19 58,1 22,9 18,1 52,4 29,5 19 54,3 26,7 

Значення 
критерію 
Фішера 

64,1)(* висемп  31,1)(* середемп  67,3)(* низемп  64,1* кр  
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Разом з тим, зазначені результати, які представлено вище, були досягнуті тільки в 

експериментальній групі. Курсанти, які не володіють пізнаннями в мистецтві, як правило, під час 

навчання відчувають себе скуто і невпевнено на фоні більш підготовлених курсантів. Враховуючи цю 

обставину, ми велике значення в своїй роботі приділяли створенню особливого психологічного 

клімату на заняттях, що сприяє встановленню довірчих відносин, що дозволяють кожному курсанту 

повірити в свої сили та творчі можливості. Встановити атмосферу зацікавленості і відвертості 

допомагає установка, яку можна виразити наступними словами, – «не соромно не знати – соромно не 

вчитися». Вона дозволяє курсантам розкріпачитися і настроїтися на конструктивну роботу. 

Таким чином, як свідчать підсумки експерименту, найбільш ефективними формами 

формування естетичної складової професійної підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників є: лекції, 

бесіди, семінари, дискусії, анкетування, екскурсії в художні й краєзнавчі музеї, до пам’ятників культури 

і старизни, на експозиції витворів мистецтва, відвідування концертів, театрів, зустрічі з 

мистецтвознавцями, майстрами мистецтв, письменниками, написання рефератів і захист курсових 

робіт. 

Надзвичайна актуальність подальших досліджень полягає у створенні сучасних педагогічних 

технологій, які будуть продуктивними в підготовці розвиненої в естетичному плані особистості 

офіцера-прикордонника. 

 

Список використаної літератури: 

 

1. Грязнов І. О. Теоретико-методичні засади морального виховання майбутніх офіцерів Державної 

прикордонної служби України : дис. ... доктора пед. наук : 13.00.07 / Грязнов Ігор Олександрович. – Хмельницький 

: 2005. – 469 с. 

2. Дзюба П. М. Професійне становлення майбутніх офіцерів-прикордонників в умовах особистісно 

орієнтованого навчання : дис. … кандидата пед. наук : 13.00.04 / Дзюба Петро Миколайович. – Хмельницький, 

2011. – 252 с. 

3. Почекалін І. М. Формування професійної культури у офіцерського складу в умовах службової 

діяльності [Текст] : дис. ... кандидата пед. наук : 13.00.04 «Теорія і методика професійної освіти» / 

Почекалін Ігор Миколайович. – Хмельницький, 2010. – 190 с.  

4. Райко В. В. Педагогічні умови формування потреби в професійної самореалізації курсантів-

прикордонників: дис. … кандидата пед. наук : 21.07.03 / Райко Валерій Вікторович. – Київ, 2003. – 216 с.  

5. Сидоренко Е. В. Методы математической обработки в психологии / Елена Сидоренко. – СПб. : 

ООО Речь, 2002. – 350 с. 

 

 

Рецензент – доктор педагогічних наук, професор І. О. Грязнов. 



 

 77 

УДК 37:94 (477.43/44=411.16) 

СТАН ЦЕРКОВНОЇ ПОЧАТКОВОЇ ОСВІТИ В ПОДІЛЬСЬКІЙ ГУБЕРНІЇ  

В ДРУГІЙ ПОЛОВИНІ ХІХ – ПОЧАТКУ ХХ СТОЛІТТЯ 

 
О. Ф. КОШОЛАП 

 

Незважаючи на позитивні тенденції в розвитку системи освіти України в середині ХІХ ст., все ж 

становище в цій галузі залишалося вкрай важким. Особливо критичною ситуація була в сільській 

місцевості, де феодально-кріпосницькі пережитки та недосконалість реформаційної політики 

самодержавства стояли на перешкоді розвитку системи освіти.  

Висвітленню проблеми розвитку освіти в зазначений період, у свій час, вже приділяли увагу 

Величкіна В. М., Жильцов П. А ., Поліщук М. С., Сесак І. В. та інші російські та українські науковці. 

Досліджуючи проблему становлення початкової та середньої освіти в Україні, та Поділлі зокрема, 

вони так і не звернули належної уваги на діяльність та матеріальне становище такого типу початкової 

освіти як школи грамоти.  

Мета статті – розкрити сутність їх діяльності на території Поділля наприкінці ХІХ – початку ХХ 

ст., їх кадрове забезпечення та матеріальне становище.  

До середини ХІХ ст. основним типом початкових навчальних закладів, що функціонували на 

території Поділля, були церковнопарафіяльні школи, які перебували під опікою та контролем 

церковного відомства. У другій половині ХІХ ст.. почали утворюватись світські початкові навчальні 

заклади, які стали називатися школами грамоти.  

Внаслідок освітньої реформи 1884 року та «Правил про церковнопарафіяльні школи» школи 

грамоти перейшли під контроль Святішого Синоду. 4 травня 1891 року були затверджені «Правила 

про школу грамотності», які офіційно поклали початок розвитку народної освіти в Україні. Згідно з 

«Правилами» і доданого до них циркуляру, Міністерство освіти, даючи дозвіл на відкриття в 

населених пунктах нових шкіл грамоти, де вже функціонували школи духовного відомства, зобов’язані 

були погоджувати та отримувати дозвіл Єпархіальної вчительської Ради, а також враховувати місцеві 

умови [3, с. 554].  

Школи грамоти являли собою особливий тип початкової освіти, яка за своїм значенням 

ставилася помітно нижче церковнопарафіяльної. На перших порах функціонування навчальні заклади 

такого типу були покликані поєднати навчання селянських дітей із їхнім морально-релігійним вихованням.  

«Перше призначення народної школи, – наголошує Д. Сініцький, – навчати тому, чому навчає 

церква, а вона вчить не тільки знати та вірувати, але і як бути людиною…» [12, с. 19]. 

Згідно з «Правилами про школи грамотності» (1891 р.), шкільна початкова мережа мала 

розширюватись не стільки за рахунок державних асигнувань на освітню галузь, скільки за рахунок 

«вільних селянських шкіл» і «домашніх шкіл грамотності», які фінансувалися за рахунок коштів 

волосних бюджетів або ж самими селянами за розподільчим характером. Архівні джерела свідчать, 

що чиновники не вели регулярного обліку таких шкіл, а тому, іноді, відсутні статистичні дані про 

динаміку їх розвитку та кількість дітей, які в них навчалися. Ініціаторами відкриття шкіл грамоти, як 

свідчать документи, виступали переважно сільські громади, священнослужителі, місцеві органи влади 

тощо. 

Наприклад, 13 грудня 1895 року до Єпархіальної Вчительської Ради звернулася громада 

с. Михайлівки Тиврівської волості щодо відкриття в селі школи грамоти. У зверненні говорилося: 

«Приймаючи до уваги, що в нашому селі всі діти шкільного віку не освічені, і хоч ми й беремо участь у 

фінансуванні Тиврівського народного училища (83 крб. в рік), але своїх дітей в цей навчальний заклад 

не посилаємо. Це пояснюється тим, що училище розташоване в 3 км. від Михайлівки та ще й за 

р. Бугом, під час розливу якого зв’язок із Тивровом на довгий час припиняється. Ми, селяни, 

стурбовані за релігійно-моральне виховання своїх дітей і, виходячи з цього, постановили: відкрити в 

нашому селі Михайлівці в громадському будинку школу грамоти. Виділяти на її утримання з 1 січня 

1896 року зазначену суму: на заробітну плату вчителя – 80 крб., на опалення та освітлення – 18 крб., 

на оплату сторожу – 12 крб. і на придбання навчальних посібників – 10 крб. Таким чином, загальна 

сума видатків становить 120 крб., яку громада зобов’язується асигнувати за розкладкою…» [23, с. 57-

59].  
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Тільки з 1891 по 1898 рік на території Вінниччини були відкриті та успішно функціонували 

школи грамоти в селах: Вишинка Вінницького повіту [18, с. 6], Заливанщинці Тиврівського повіту [19, с. 

82-91], Райки [22, с. 27-28], Пулківці [19, с. 83], Янків Тиврівського повіту [23, с. 59-60] та багатьох 

інших населених пунктах Подільської губернії. 

Наприкінці ХІХ ст. школи грамоти в чисельному співвідношенні значно випереджали 

церковнопарафіяльні навчальні заклади. Зокрема, на території губернії в 1892 році успішно 

функціонувало 526 церковнопарафіяльних і 726 шкіл грамоти, в яких навчалося 50 156 учнів, що 

становило 66,4% всіх учнів у губернії [6, с. 29]. Згідно з даними за 1900 рік, у школах грамоти 

Подільської єпархії навчалося 14 779 хлопчиків і 12 878 дівчаток [16, с. 22-23].  

Школи грамоти поділялися на однокласні з дворічним курсом і двокласні з чотирирічним 

курсом навчання. Ці навчальні заклади, на відміну від інших початкових навчальних закладів, давали 

дітям знання не більші, ніж їх отримували учні першого класу церковноприходської школи. 

Користуючись свободою у виборі напрямку навчання, вчителі шкіл грамоти навчали дітей письму, 

читанню, арифметиці, закону Божому, церковному співу тощо. Зміст навчання у цих навчальних 

закладах був повністю підпорядкований релігійно-моральному вихованню учнів, що не відповідало 

загальному напрямку офіційної світської початкової школи [14, с. 228].  

Досить часто вибір предметів, які вивчалися в навчальних закладах такого типу, визначався й 

можливістю громади оплачувати роботу вчителя. Розмір збору на користь школи значною мірою 

залежав від матеріального статку членів громади та розподілявся диференційовано: з бідніших – 

менше, а з багатших – більше. При наявності вільних коштів на рахунку общини, її члени рішенням 

загального сходу села могли найняти для своїх дітей спеціалістів і з інших предметів, а саме: учителя 

гімнастики, рукоділля, ремесла та ін.  

Основною формою організації навчально-виховної роботи в школі грамоти був урок, під час 

якого навчання відбувалось аналітично-звуковим методом. Тобто, діти шляхом багаторазового 

повторення механічно заучували напам’ять незрозумілий текст підручника, вірш або молитву. 

Поширення цього методу було зумовлено рядом причин, а саме: школи грамоти на початковому етапі 

свого існування були погано забезпечені навчальною літературою, тому в багатьох випадках 

підручник був тільки у вчителя; інша, не менш важлива причина полягала в тому, що селянські діти 

практично не знали російської мови, а якщо і знали, то дуже погано. Саме тому, при вивченні 

російської мови все більше місце займало пояснювальне читання, під час якого вчитель, прочитавши 

уривок тексту, намагався розтлумачити його так, щоб діти зрозуміли його зміст і могли без помилок 

відтворити напам’ять або на папері. Тому навчання письму відбувалось одночасно з навчанням дітей 

читати. При застосуванні такої методики вчитель надто багато уваги зосереджував на виконанні 

учнями письмових вправ, що значно зменшувало увагу і призводило до швидкої втомлюваності 

дитини. Навчання арифметики відбувалось так: початкові навчання рахувати на дійсних предметах, 

усний рахунок, рішення прикладів і задач, вправи на рахівниці [13, с. 70]. 

Здебільшого, навчально-виховний процес у навчальних закладах подібного типу зводився до 

прищеплення учням почуття страху, беззаперечної покори волі вчителя. Заснована на муштрі існуюча 

система навчання і виховання зводила нанівець особистісні інтереси дітей, їхні здібності та 

побажання, вікові та індивідуальні особливості. Так, для контролю за навчанням і вихованням 

сільських дітей у школах бути складені спеціальні списки хлопчиків і дівчаток віком від 8 до 16 років, 

які зобов’язані були ходити на заняття не тільки в зимову, а й у літню пору року [17, с. 65].  

У 1897 році Міністерство народної освіти, прагнучи в певній мірі задовольнити вимоги часу та 

покращити якість навчання, видало нову пояснювальну записку до навчальних програм, якими 

керувалися вчителі початкових шкіл. У пояснювальній записці зверталася увага педагогів на 

необхідності застосування інноваційних підходів у навчально-виховному процесі, дотриманні під час 

занять принципів свідомості, самостійності, послідовності та ін.. Так, у пояснюючій записці до 

програми із закону Божого від педагога вимагалось, щоб при вивченні молитов діти не просто 

відтворювали заучені напам’ять фрази, а розуміли та глибоко усвідомлювали їх зміст, щоб їхні серця 

завжди були відкриті [15, с. 1801-1802]. 

Однак, як свідчать документи, видаючи вказівки та розпорядження, владні структури мало 

переймалися проблемами матеріального забезпечення шкіл грамоти. Особливо гостро стояла 

проблема забезпечення їх підручниками та навчальними посібниками. Це пояснюється не тільки тим 

мізерним розміром коштів, які виділяли на закупку навчальної літератури сільські громади, а й 

ставленням керівництва навчальним округом, яке, економлячи кошти, забороняло замінювати старі та 
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застарілі підручники новими. Значною перепоною в забезпеченні навчальною літературою була й 

віддаленість окремих сіл від волосних і повітових центрів. У даному випадку наближені до міст і 

містечок села, в яких функціонували школи грамоти, забезпечувалися літературою значно краще, ніж 

ті, які розташовувались на окраїнах волосних і повітових центрів.  

Негативно впливало на забезпечення освітніх закладів навчальною та методичною 

літературою й те, що значна частина підручників і навчальних посібників для шкіл України, та Поділля 

зокрема, видавались у Росії, тому вони досить довго доходили до українського учня. Єдиного 

стандарту як і розподілу підручників за роками навчання в школах грамоти не було. Зміст навчання, 

підручники та інша навчальна література, якою користувалися педагоги в школах грамоти, обов’язково 

погоджувались із Священним Синодом і Училищною Вчительською Радою при ньому [9, с. 12]. 

Документи свідчать, що якість навчання в школах грамоти, що функціонували на території 

Поділля, була досить низькою. Це пояснюється цілим рядом негативних чинників, які мали місце в 

навчально-виховному процесі початкових навчальних закладів даного типу. 

По-перше, більшість шкіл грамоти розміщувалася в селянських хатах, будинках священиків, 

церковних сторожках, арештантських, волосних правліннях, у приміщеннях, виділених поміщиками 

або сільською громадою, які не відповідали найелементарнішим санітарно-гігієнічним вимогам для 

здійснення повноцінного навчання дітей. Чимало таких приміщень було в аварійному стані та могли в 

кожну хвилину завалитися. В одних із них прогнили покрівлі, тому під час негоди заняття в таких 

школах припинялися. В інших – вікна та двері настільки мали поганоий стан, що не могли захистити 

учнів від вітру та холоду [5, с. 31].  

Повітові структури мало переймалися проблемою забезпечення шкіл грамоти приміщеннями, 

тому всі витрати щодо їх спорудження брали на себе члени сільських громад. Так, наприклад, у 1860 

році в с. Ведмеже Вушко Вінницького повіту священик Йосип Городецький відкрив початкову школу 

для селянських дітей у своїй хаті. Спочатку в ній навчалося вісім хлопчиків і три дівчинки. Саме така 

кількість дітей змогла поміститися в оселі священика. Коли кількість дітей, бажаючих отримати освіту 

зросла, Й. Городецький звернувся з проханням про виділення приміщення для школи до повітового 

старшини Турчинова. Однак останній на численні звернення священика та батьків так і не відреагував. 

Тоді волосний староста Місюра звернувся із закликом до місцевої громади, і селяни на свої кошти і 

власними силами спорудили великий будинок для школи. Він складався з двох половин, що давало 

змогу одночасно навчати і хлопчиків, і дівчаток [10, с. 556].  

Архівні джерела свідчать, що батьки та вчителі досить часто зверталися зі скаргами до 

Губернської та Єпархіальної Учительської Ради, але будь-якої реакції чиновників так і не дочікувались. 

Підтвердженням цьому є лист учителя Сокілецької школи грамоти Печарської волості Брацлавського 

повіту, який скаржився на важкі умови, в яких йому доводиться навчати дітей. «Приміщення школи 

збудоване в сирому місці й перебуває в аварійному стані. Зимою настільки холодно та сиро, що діти 

часто хворіють: у них розвивається ревматизм, а від сирого та затхлого повітря часто паморочиться в 

голові» [4, с. 32].  

З подібними проханнями до Губернської Єпархіальної Вчительської Ради звернулися батьки та 

вчителі шкіл грамоти: с. Хутори-Кривошеїнські Літинського повіту [21, с. 9-10], с. Хутори Кривошеїнські 

Вінницького повіту [20, с.. 5-10], с. Хропотівка Бережанської волості Кам’янецького повіту [5, с. 32], 

с. Білоусівки Тульчинського повіту [6, с. 166] та багато ін. 

По-друге, повітові та волосні урядовці здебільшого байдуже ставилися до організації навчання 

сільських дітей. Вони не проводили роботи з батьками щодо відвідування дітьми школи, не 

переймалися станом шкільних приміщень і забезпеченням шкіл навчальною та методичною 

літературою. Цей факт мав сумні наслідки, які прямим чином відбивалися не тільки на моральній і 

матеріальній стороні сільського населення, але й на якості отримуваної їхніми дітьми освіти [17, с. 64].  

По-третє, становище шкіл грамоти залишалось важким і внаслідок залишкового фінансування 

з боку владних структур. Наприклад, у 1900 році подільське губернське керівництво асигнувало на 

школи грамоти 125990 крб., в той час як на церковнопарафіяльні школи була виділена сума значно 

більша: на однокласні початкові училища 326209крб., на двокласні – 3312 крб., на другокласні – 

26831крб., 2000 крб. на обіди для дітей, які навчалися в духовних семінаріях і жіночих училищах. 

Таким чином, видатки на церковнопарафіяльні початкові навчальні заклади значно перевищували 

видатки на школи грамоти, фінансування яких забезпечувало всього 60% потреб школи [16, с. 44]. 

Підтвердженням цьому є дані про матеріальне забезпечення церковнопарафіяльних шкіл і шкіл 

грамоти Могилівського повіту в 1891-1896 рр (див табл.1) [2, с. 258].  
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Таблиця 1 

Матеріальне забезпечення церковнопарафіяльних шкіл і шкіл грамоти  

Могилівського повіту в 1891-1896 рр. 

 
Рік 

Кошти, використані на 
утримання шкіл 

Могилівського повіту 

Середні витрати на одну 
школу в (руб.) в рік 

Середні витрати на одного 
учня в (руб.) в рік 

Могилівсь-
кий повіт 

В цілому по 
губернії 

Могилівсь-
кий повіт 

В цілому 
по губернії 

1891 7579 74 87 2,4 2,3 

1892 10178 98 124 2,84 3,11 

1893 8310 78 112 2,17 2,5 

1895 13794 122 171 3,5 4,1 

1896 15418 132 176 3,6 4,2 

 

По-четверте, погано забезпечені в матеріальному плані школи грамоти мали і менш 

підготовлених учителів. Церковне відомство допускало до навчання в цих школах кого завгодно. 

Здебільшого обов’язки вчителів у школах грамоти, що функціонували на території Поділля, 

виконували люди, які не мали спеціальної педагогічної підготовки, а саме: відставні солдати, 

служителі церкви та ін. 

Так, при узагальненні даних по Київському навчальному округу за 1902 рік, до якого належала і 

освітня система Поділля, щодо ступеня готовності вчительства до здійснення навчальної діяльності, у 

церковноприходських школах і школах грамоти виявлено, що вчительський персонал у переважній 

більшості був слабо підготовлений до педагогічної роботи. Зокрема, із «загального числа вчителів 

(2024), за винятком членів причту, що викладали в церковноприходських школах і школах грамоти, 

всього 719 осіб або 35,5% мали педагогічну освіту та свідоцтва, що засвідчували їхнє право на 

викладацьку діяльність (у 1901 році цей відсоток був значно вищий і становив 59,1%), учителів, що 

отримали освіту в початкових школах і вдома, налічувалося 1305 осіб або 64,5% (у 1901 році – 

40,8%)» [8, с. 178].  
Значна частина вчителів шкіл грамоти сама з великим трудом уміла читати та писати, не 

приділяючи вчительській роботі серйозної уваги. Внаслідок цього заняття в школах грамоти 

проводилися не систематично, а якщо й проводились, то на низькому методичному рівні. З приводу 

цього Київський, Подільський і Волинський генерал-губернатор у 1876 році писав міністру народної 

освіти, що участь духовенства у справі народної освіти приносить не користь, а велику шкоду, бо 

більшість священиків надто недбало виконують свої учительські обов’язки в школах [26, с. 21].  

«Є в губернії ряд шкіл, – говорилося в «Подольских Епархиальных ведомостях», – які існують 

без будь-якої користі. Є й такі, які існують тільки на папері, а їх існування засвідчують тільки звіти. Є 

священнослужителі, які не беруть участі у справі народної освіти, але це поодинокі факти. Тому не 

можна стверджувати, що всі священики ледацюги та дармоїди…» [11, с. 1004]. 

Мало чим змінився освітній рівень учителів шкіл грамоти і в наступні роки. Так, згідно з даними 

Подільської Єпархіальної Вчительської Ради за 1906 рік, у церковноприходських школах і школах 

грамоти, що функціонували на території губернії, «педагогічну діяльність здійснювали, враховуючи і 

членів причту (19 чоловік), 1878 осіб із них: священнослужителів 1, дяків 7, псаломщиків 11, учителів із 

особливим статусом 1355 і вчителів-жінок 504. При узагальненні відповідних даних і вивченні рівня 

підготовки вчительського персоналу, за винятком членів причту, виявилось наступне: із загального 

числа вчителів (1869), що здійснювали навчання в церковноприходських школах і школах грамоти, 

отримали педагогічну освіту або іншу освіту та мали посвідчення вчителя за особливим 

випробовуванням, було 1.085 осіб або 58,4% (у 1905 році 63,3%), вчителів, що не мали спеціальної 

освіти, а отримали її в початкових школах та вдома – 774 або 41,6% (в 1905 році – 68,7%)» [8, с. 178]. 
У 1907 році якісний показник професійної підготовки вчителів шкіл грамоти, що функціонували 

у Подільській губернії, в порівнянні з попереднім роком ще більше погіршився. Так, звання вчителя 

школи грамоти мали тільки 240 осіб, а 485 учителів не мали ніяких свідоцтв, що засвідчували б їх 

право на педагогічну діяльність: усього лише 37% учителів мали право навчати [1, с. 14].  

Таким чином, школи грамоти постійно відчували нестачу кваліфікованих педагогічних кадрів. 

Така погана забезпечуваність шкіл грамоти кваліфікованими педагогічними працівниками пояснюється 

тим, що наприкінці ХІХ – початку ХХ ст. на території Поділля функціонували лише 1 Вінницька 
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церковно-вчительська та 12 другокласних шкіл, які готували вчителів для церковнопарафіяльних шкіл 

та шкіл грамоти, в яких навчалося всього 706 учнів. Та мізерна кількість спеціалістів, яку вони 

випускали, не могла в повній мірі задовольнити потреби губернії у кваліфікованих вчительських 

кадрах [25, с. 79]. 

Окрім того, значна частина молодих спеціалістів відмовлялися від роботи у школах грамоти у 

зв’язку з мізерною заробітною платою роботи вчителя в них. За офіційними даними, розмір оплати 

роботи вчителя в школах грамоти був значно меншим, ніж учителя інших типів навчальних закладів. 

Якщо взяти за норму розмір заробітної плати вчителів інших типів навчальних закладів в 300-400 крб. 

на рік, то лише 374 (22,3%) вчителів церковноприходських шкіл і шкіл грамоти мали такий заробіток. 

77,7% вчительського персоналу зазначених навчальних закладів отримували менше норми. Згідно з 

даними Святішого Синоду, в 1907 році близько 9 тис. учителів церковнопарафіяльних шкіл 

отримували не більше 15 крб. в місяць, а 5 тис. учителів шкіл грамоти отримували менше 10 крб. у 

місяць [5, с. 28].  

«Така мізерна зарплата, – наголошує І. В. Сесак, – не давала можливості вчителеві школи 

грамоти одягнути та прохарчувати сім’ю, дати відповідну освіту своїм дітям, створити 

найелементарніші умови для свого професійного та культурно-освітнього рівня. Злидні зумовлювали 

систематичне недоїдання, хвороби і навіть випадки самогубства серед учителів. Безрадісною була і 

старість народного вчителя. Мізерна пенсія не могла забезпечити його існування і тим більше 

утримувати сім’ю» [13, с. 94].  

Зазначені причини призвели до падіння престижу шкіл грамоти серед подільського селянства 

та різкого відтоку з них дітей, що спричинило до скорочення кількості початкових закладів відповідного 

типу. Ця негативна тенденція зберігалась і в наступні роки. Наприклад, у 1905-1906 навчальному році 

кількість шкіл грамоти, в порівнянні з попередніми роками, зменшилась у два рази [7, с. 34]. 

При виборі навчального закладу для своїх дітей батьки почали віддавати перевагу 

церковноприходським школам, матеріальне та методичне забезпечення яких було значно кращим. В 

результаті цього на початку ХХ ст. кількість церковноприходських шкіл у повітах Подільської губернії 

значно перевищувала кількість шкіл грамоти (див. табл. 2) [4, с.74].  

 

Таблиця 2 

Кількісний показник церковноприходських шкіл і шкіл грамоти в Подільській губернії на 1905 рік 

ПОВІТИ Двокласні церковно-
приходські 

школи 

Однокласні 
церковноприходські 

школи 

Школи 
грамоти 

РАЗОМ 

Балтський - 157 90 247 

Брацлавський - 126 17 143 

Вінницький 4 71 42 117 

Гайсинський 2 112 30 144 

Кам’янецький - 131 25 156 

Летичівський - 74 25 99 

Літинський 2 132 21 155 

Могилівський - 89 34 123 

Ольгопільський 3 104 28 135 

Проскурівський - 107 52 159 

Ушицький - 104 32 136 

Ямпільський 2 106 32 140 

Всього по губернії 13 1313 428 1754 

 

У зв’язку з кризовим станом шкіл грамоти Єпархіальна Вчительська Рада звернулася до 

Подільського губернського комітету у справах земського господарства з проханням про фінансову 

підтримку зазначених навчальних закладів. У вересні 1907 року Подільський губернський комітет у 

справах земського господарства погодився надавати субсидії 312 школам грамоти, в яких на той час 

навчалося 6811 хлопчиків і 3500 дівчаток, за умови їх реорганізації у церковноприходські початкові 

школи. Для активізації реорганізації шкіл грамоти кожному вчителю було обіцяно доплачувати по 150 

крб. до щорічної заробітної плати [ 24, с. 133].  

Позиція губернського комітету була підтримана Єпархіальною Вчительською Радою і на 

початку 1908 року всі 312 школи грамоти, що функціонували на території Подільської губернії, були 

перейменовані в церковноприходські школи [5, с. 23]. 
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Одночасно з перейменуванням шкіл грамоти в церковноприходські школи, відповідно 

Циркуляра Єпархіальної Вчительської Ради, «сільські священики зобов’язані були проводити роботу з 

прихожанами про передачу шкільних і підсобних приміщень, а також земель, на яких вони 

розміщувались, у підпорядкування церкви» [19, арк. 82]. 

Незважаючи на вказані недоліки, школи грамоти, за час свого існування, відіграли значну роль 

у поширенні освіти серед селянських мас. Вони стали осередками культури та освіти у віддалених 

населених пунктах Подільської губернії.  
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УДК 316 

АДАПТАЦІЙНІ СТРАТЕГІЇ НАВЧАЛЬНО-ПРОФЕСІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

СТУДЕНТІВ ВНЗ 

 
Т. В. КРАВЧИНА 

 

Усвідомлення потреби в успішному професійному становленні є основою переорієнтації 

студентів на адаптаційні стратегії навчально-професійної діяльності. Зміст цих стратегій 

характеризується високим рівнем творчої інтерпретації та низьким рівнем ситуативної тривожності. 

Питаннями адаптації навчального сектора в Україні займалося багато вчених та науковців, 

серед яких П. Румянцева, Л. Виготський, Л. Філіпс, Е. Авраамова, Р. Акофф, Т. Войнова, В. Гончаров, 

С. Єрохін, Г. Клейнер, А. Козаченко, В. Копитко, П. Макаренко, М. Мескон, С. Наконечний, 

А. Швиндина. Але опубліковані вченими праці охоплюють лише певне коло проблем. Це 

унеможливлює створення цілісного погляду на зазначену проблему. Зокрема, не вивчено і не 

розкрито специфіку адаптації саме навчально-професійної діяльності студентів ВНЗ. Недостатнє 

наукове вивчення цього питання зумовлює актуальність порушеної проблеми, а це потребує 

наукового обґрунтування та нових тенденцій дослідження. 

Мета статті: розкрити основні підходи до визначення поняття процесу адаптації та її вплив на 

успішність навчально-професійної діяльності студентів ВНЗ. 

За дослідником П. Румянцева [1], під адаптацією слід розуміти процес приведення основних 

параметрів, їх соціальний та особистісний характер у стан динамічної рівноваги з новими умовами 

вузівського середовища як зовнішнього фактора по відношенню до студента. До того ж слід зазначити, 

що не можна вважати адаптацією весь процес виховання. У виховання i адаптації є не тільки збіжні 

функції, але й функції, що різняться. Адаптація має характерні особливості конкретної ситуації на рівні 

підсистеми по відношенню до виховання, яке розглядається на рівні суспільства в цілому як система. 

Для ycпiшної адаптації необхідний належний рівень знань, однак у той же час спеціальні знання 

далеко не завжди є необхідною умовою для процесу виховання людини. I не завжди рівень культури, 

вихованості людини безпосередньо впливає на його адаптацію, хоча адаптація без засвоєння норм, 

що визначаються вихованням, практично неможлива. 

Відтак, адаптацією є процес активного пристосування i вольової реалізації засвоєних норм i 

цінностей в умовах конкретної ситуації. За відсутності волі і усвідомлення ми спостерігаємо не 

адаптацію, а зовнішнє пристосування, яке призводить до конформної поведінки. Індивід у такому 

випадку створює видимість прийняття норм i цінностей, насправді ж він тільки поступається перед 

груповим тиском. 

Адаптація носить колективний характер (конкретні умови даного вузу), де безперервний 

процес, який не припиняється ні на день, також цей процес відбувається з коливаннями, навіть 

упродовж одного дня відбуваються перемикання в найрізноманітніші сфери (діяльність, спілкування, 

самосвідомість). 

Важливий вклад у розробку широкого поняття адаптативності вніс Ж. Піаже. Згідно з його 

концепцією, адаптація i в біології, i в психології розглядається як єдність протилежно спрямованих 

процесів акомодації і асиміляції. Якщо ж перший термін застосувати в широкому значенні, то потрібно 

говорити «адаптація до середовища», що забезпечує модифікацію, функціонування організму чи дій 

суб’єкта у відповідності з властивостями середовища. Другий же процес змінює ті чи інші компоненти 

цього середовища, переробляючи їх відповідно зі структурою організму або включаючи у схему 

поведінки суб'єкта. Процеси тісно пов'язані між собою, опосередковуючи один одного, що не включає 

в кожному конкретному випадку провідної ролі якого-небудь із них. 

Розгляд адаптації в єдності цих протилежних напрямків є важливою умовою використання 

даного поняття як категорії, що відіграє значну роль у поясненні всякого активного функціонування. 

При цьому, поряд із загальними закономірностями адаптації, що проявляються на біологічному, 

психологічному, соціальному рівнях, необхідно враховувати ті особливі норми, яких набула вона в 

різних типах людської діяльності. При переході в процесі філогенезу до більш досконалих форм 

адаптації зменшується залежність організму від часових форм існування, і вік «усе більш оволодіває 

життєвими засобами навколишнього середовища» [2]. 
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Розглядаючи питання адаптації в психології та педагогіці, слід відмітити два моменти. 

Перший – це взаємозумовленість двох указаних напрямків: опосередкування ними один 

одного. Наприклад, процес сприйняття організовується перцептивними схемами, що сформувалися 

раніше, у функціонуванні яких знаходить вираз асимілятивна активність суб'єкта. Разом з тим за своїм 

основним змістом цей процес є акомодаційним: перцептивна схема доповнюється (а в разі 

необхідності і перебудовується) в такому напрямку, що забезпечує адекватне відображення об’єкта, 

який приймається, тобто відбувається своєрідне пристосування до нього. 

Другий момент – це залежність характеру адаптивних процесів від стадії онтогенезу. На ранніх 

етапах психічні особливості якості виникають через пристосування дитини до вимог навколишнього 

середовища. Але, виникаючи в такий спосіб, вони потім набувають самостійного значення в порядку 

зворотного впливу і визначають подальший розвиток. Таким чином, формується свідома регуляція 

поведінки – осмислення мети все більшою мірою контролюється і спрямовується на акомодаційну та 

асимілятивну активність суб'єкта, що розвивається. 

Необіхевіорістське визначення адаптації обґрунтовується, в основному, в роботах I. Айзенка 

та його послідовників. Вони визначають адаптацію двояко [3]: 

як стан, в якому потреби індивіда, з одного боку, i вимоги середовища – з іншого, повністю 

задоволені. Це стан гармонії між індивідом і природою або соціальним середовищем; 

процес, у результаті якого цей гармонійний стан досягається. 

Інтеракціоністське визначення адаптації розвиває, в основному, Л. Філіпс: адаптованість 

виражається двома типами відповіді на вплив середовища: прийняття та ефективна відповідь на 

соціальні очікування, з якими зустрічається кожна людина згідно зі своїм віком і статтю, таку 

адаптованість Філіпс вважає вираженням конформісті до тих вимог (форм), які суспільство пред'являє 

до поведінки особистості; у більш специфічному аспекті адаптація не зводиться просто до уникнення 

соціальних норм; вона означає гнучкість та ефективність при зустрічі з новими i потенціально 

небезпечними умовами, а також здатність надавати подіям бажане для себе спрямування. Така 

адаптованість може спостерігатися в усякій діяльності. Адаптивна поведінка характеризується 

прийняттям рішення, правом ініціативи i точним визначенням свого майбутнього. Це розуміння 

соціально-психологічної адаптації особистості породжує значний інтерес, оскільки в ньому зміст, ідея 

активності особистості. Особистість, яка здійснює переважно цю форму адаптації, не відходить від 

проблемних ситуацій, а використовує ці ситуації для здійснення, реалізації своїх цілей. Такі люди самі 

планують, здійснюють своє майбутнє. 

Адаптована людина – це така людина, в якій продуктивність, здатність насолоджуватись 

життям i психічна рівновага не порушені. У процесі адаптації змінюється не тільки особистість, а й 

середовище, в результаті чого між ними встановлюється відношення адаптивності. В межах цього 

підходу виділяються два різновиди адаптації: 

алопластична, що забезпечується тими змінами у зовнішньому світі, якi людина здійснює для 

приведення його у відповідність зі своїми потребами; 

аутопластична, що забезпечується змінами особистості (її структури, вмінь, навичок), з 

допомогою яких вона пристосовується до середовища. 

Гартманн додає ще один різновид: пошук індивідуумом такого середовища, яке сприятливе 

для функціонування організму. Людина не тільки бере участь у житті суспільства, а й активно створює 

ті умови, до яких повинна адаптуватися. Усе більшою мірою людина створює своє середовище. 

Серед різновидів соціально-психологічної адаптації до навчально-професійної діяльності 

розрізняють такі її типи. 

Нормальна адаптація – такий процес, який призводить до якісної адаптованості в типових 

проблемних ситуаціях без патологічних змін структури особистості i одночасно без порушення норм 

тієї соціальної групи, в якій протікає і активність. В свою чергу нормальна адаптація розділяється на 

захисну i незахисну: нормальна захисна – ті дії особистості, що здійснюються за допомогою захисних 

механізмів (агресії, раціоналізації, perpeciї, формування зворотної реакції), якщо ці механізми не стали 

патологічними; нормальна незахисна – характеризується тим, що починається у проблемних 

ситуаціях, які вимагають від особистості прийняття раціональних рішень. Здійснюється без участі 

відомих захисних механізмів за допомогою незахисних адаптивних комплексів. Для досягнення 

адаптації в умовах виникнення проблемних нефруструючих ситуацій використовуються пізнавальні 

процеси особистості, процеси цілепокладання і групові соціально-психологічні механізми. Вирішення 
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завдань здійснюється за допомогою різних форм соціального виходу, процесу спілкування й обміну 

інформацією. 

Мішаний або середній тип здійснюється у тих проблемних ситуаціях, в яких адаптація 

частково фрустрована, але одночасно стоїть перед конструктивними завданнями з очікуванням 

соціальних ролей. Тут ефективно використовувати пізнавальні здібності та соціальний досвід. Індивід 

може проявляти захисну агресивність як нахил до самовиправдання (шляхом раціоналізації), 

звинувачення інших (використовуючи шляхи проекції та атрибуції). 

Девіантна адаптація – забезпечує задоволення потреб особистості в даній групі, причому 

очікування інших учасників соціального процесу не виправдовуються такою поведінкою. Вона 

поділяється на: неконформістську – такий процес адаптації особистості, завдяки якому вона долає 

внутрішньо групову проблемну ситуацію незвичайними для членів цієї групи способами та шляхами і 

внаслідок цього опиняється в конфліктних відношеннях з нормами групи та їx носіями, у неї виникають 

нові проблемні ситуації, які вимагають нових адаптивних механізмів та поведінки; інноваційну 

(новаторську) або творчу діяльність, у процесі якої особистість створює нові цінності, здійснює 

нововведення в тій чи іншій галузі культури. Цей різновид девіантної адаптації є найбільш могутнім 

фактором прогресу, основним засобом попередження застою та регресу. 

Патологічна адаптація – соціально-психологічний процес, який повністю або частково 

здійснюється за допомогою патологічних механізмів i норм поведінки та призводить до утворення 

патологічних комплексів характеру, які входять до складу невротичних психопатичних синдромів. У 

процесі патологічної адаптації використовуються такі захисні механізми, які виводять поведінку 

особистості за рамки нормальної. 

Досягнення процесу адаптації може бути спрямоване на: перетворення і фактичне усунення 

проблемної ситуації та знання тривожності. При цьому адаптивні ресурси мобілізуються для 

реконструкції реальних соціальних ситуацій, зміни особистості спостерігаються більш глибокі, але не 

сприяють її самовдосконаленню, тут доцільно використовувати термін «пристосування». 

Професійна адаптація – процес, за допомогою якого індивід задовольняє свої потреби й 

очікування стосовно професійної діяльності, що здійснюється під контролем i за участю відповідної 

соціальної групи. Профорієнтація є першим етапом адаптації, де важливу роль відіграє позитивна 

установка на професію. 

Гіперадаптація – у психічній активності це випадки, коли людина неодноразово адаптується з 

використанням одного i того ж адаптивного механізму або комплексу. Така поведінка є фіксованою 

адаптацією, фактично не стереотипна поведінка. 

Гіпоадаптація, що здійснюється без напруження адаптивних механізмів. 

Поведінкові прояви адаптації залежать від того, в якій системі вони реалізуються, при цьому 

виділяються: внутрішньоособистісні; процеси між особистістю та групою; процеси, що спричинюють 

зміни у внутрішній структурі i формах організації групи; процеси, що призводять до змін у всьому 

суспільстві. 

В адаптивних процесах велике значення має психічна переорієнтація особистості – 

вироблення таких оцінок та розуміння ситуацій, які відповідають ціннісним орієнтаціям i прийнятим 

зразкам поведінки нової групи. При цьому адаптація може обмежуватися лише психічною 

переорієнтацією i лише на рівні цілеспрямованого конформізму. Індивід знає, як повинен діяти, 

поводитись, але внутрішньо не визнає цього та при найменшій нагоді відкидає систему цінностей 

нового середовища, дотримується старої системи цінностей. 

Наступний рівень – це взаємна терпимість, на цьому рівні і особистість, i соціальне 

середовище (інша особистість чи група) проявляє взаємну терпимість до цінностей та норм поведінки. 

Більш глибокий рівень адаптації – акомодація виникає на основі терпимості, вона пов'язана з 

взаємними вчинками. Це означає, що індивід визнає деякі цінності свого нового членства. Акомодація 

(за Л. Щепальским) є найпоширенішою формою соціальної адаптації, виступає як метод вирішення 

соціального конфлікту. I, нарешті, повне пристосування(асиміляція), коли індивід відмовляється від 

своїх попередніх цінностей i приймає систему цінностей свого нового середовища. 

Не викликає сумнівів той факт, що процес адаптації співвідноситься з процесом соціалізації: з 

одного боку, засвоєння індивідом соціального досвіду шляхом входження в соціальне середовище 

системи соціальних зв’язків, з іншого, процес активного відтворення системи соціальних самонастанов 

індивіда за рахунок його активної діяльності, активного включення в соціальне середовище. Це 

твердження може бути висловлене i щодо процесу адаптації, проте без ототожнення. Позаяк у такому 
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разі буде різнитися критерій: слід розуміти під адаптацією метод, спосіб, яким здійснюється 

соціалізація. Соціалізація тільки й може здійснюватись через адаптацію особистості до соціального 

оточення. Вона змінюється в залежності від змісту її етапів, мети та завдань, які стоять перед нею, 

однак основний (можливо i єдиний) метод, за допомогою якого вона здійснюється, залишається 

незмінним – це адаптація. 

Таким чином, адаптація – i метод, i спосіб засвоєння індивідом соціального досвіду. Шляхом 

адаптації в процесі соціалізації виробляються найбільш ціннісні ознаки та властивості, як дають змогу 

правильно жити, вчитися тощо. 

Адаптаційні стратегії реалізуються засобами підвищення активності студентів у пристосуванні 

до умов навчально-професійної діяльності, дієвого ставлення до навколишньої дійсності, 

усвідомлення мотивів власної поведінки та вироблення ефективних стратегій їх реалізації; 

самостійного врахування точності, швидкості, повноти, емоційності, вміння відбирати, аналізувати, 

використовувати інформацію у процесі навчально-професійної діяльності, осмислення інформації, 

формування наукових понять та розвиток особистісної і професійної рефлексії. 
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КОРЕКЦІЙНО-ПЕДАГОГІЧНИЙ СУПРОВІД НАВЧАЛЬНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

СТУДЕНТІВ З ПОРУШЕННЯМИ ОПОРНО-РУХОВОГО АПАРАТУ 

 
Л. С. КРАВЧУК 

 

Зміни в сучасному суспільстві та пов’язані з ними інтенсифікація праці, комп’ютеризація 

навчання і виробництва ставлять нові підвищені вимоги до фізичних і психічних якостей людини 

(концентрація, обсяг і перемикання уваги, емоційна стабільність, необхідність приймати важливі 

рішення, специфічна витривалість, швидкість і спритність у діях та ін.). Крім того, сучасна людина 

повинна мати достатні резерви здоров’я, які дозволили б не знижувати якість професійної діяльності. 

Сьогодні в нашій країні (за статистичними даними, отриманими в Міністерстві праці та соціальної 

політики), налічується близько 55000 інвалідів дитинства, серед яких близько 18600 мають порушення 

опорно-рухового апарату, що становить приблизно 34,6%. З них більше половини студентів сьогодні 

навчається в Університеті «Україна», який має досить розгалужену мережу в усіх регіонах України. 

Серед порушень опорно-рухового апарату провідними є патології хребта (лордоз, кіфоз, сколіоз), 

вроджені вивихи суглобів, порушення постави тощо. Та при цьому важким інвалідизуючим фактором у 

більшості випадків виступає цереброорганічна патологія мозкових систем, які відповідають за рухові 

функції дитини. Такі відхилення в навчально-методичній літературі прийнято називати дитячими 

церебральними паралічами (надалі – ДЦП). 

В Хмельницькому районі (за даними районного центру соціальних служб для сім’ї, дітей та 

молоді) зареєстровано 185 інвалідів дитинства. Серед них 124 особи з порушенням опорно-рухового 

апарату, з яких 98 з ДЦП, що становить 53% від загальної кількості. Щодо професійної підготовки 

студентів з інвалідністю слід зазначити, що вперше якісну професійну підготовку започатковано в 

Хмельницькому інституті соціальних технологій Університету «Україна». Навчання студентів з 

інвалідністю – завдання не з легких. Воно вимагає величезних зусиль і відповідальності з боку 

керівництва та всього професорсько-викладацького складу інституту, насамперед щодо організації 

навчально-виховного процесу. Вони пов’язані, передусім, із впровадженням інноваційних технологій 

навчання. На сьогодні в інституті навчається 78 студентів з інвалідністю. З-поміж них – 34 студенти з 

порушеннями опорно-рухового апарату, що становить 43,5%, 24 студенти інваліди по зору, або ж 

30,7%, 11 студентів із захворюваннями ендокринної системи, що становить 14%, 9 студентів із 

захворюванням нервової системи, або ж 12%. 

Дитячий церебральний параліч – це патологія, яка виникає в результаті ураження головного 

мозку, перенесеного в пренатальний період або в період незавершеного процесу формування 

основних структур та механізмів мозку, що обумовлює складне поєднання неврологічних і психічних 

розладів. При цьому спостерігається не тільки сповільнений темп психічного розвитку в цілому, але і 

нерівномірний, диспропорційний характер формування окремих психічних функцій. За статистичними 

даними, отриманими В. І. Козявкіним, за умови ранньої діагностики (не пізніше 4-6 місячного віку) та 

початку активної систематичної корекційної роботи усунення дефекту досягається у 60-70% випадків. 

У випадку діагностування і корекції у 12-18-місяців такий результат може бути лише у 40% випадків, з 

періоду 2-3 річного віку – лише у 18-20% і мінімальний ступінь інвалідизації у 30-40%. За умови 

пізнішої діагностики та початку корекції позитивним є те, що в 60-70% випадків дитина з таким 

дефектом зможе пересуватись самостійно, мати достатній рівень знань та бути соціально 

адаптованою. Однак і в цьому випадку такого результату можна досягти лише за умови тривалого 

застосування комплексу реабілітаційних заходів [5]. 

Сьогодні проявляється тенденція до збільшення кількості осіб з церебральною патологією, що 

робить актуальним удосконалення медико-психолого-педагогічної допомоги дітям цієї категорії. 

Значна кількість досліджень у цьому напрямку ведеться як вітчизняними, так і закордонними 

спеціалістами (Л. О. Бадалян, М. А. Бернштейн, Л. А. Данілова, М. В. Іпполітова, І. Ю. Левченко, 

І. І. Мамайчук, Н. В. Сімонова, В. І. Козявкін, К. А. Семенова, Л. М. Шипіцина й інші). 

Новітня історія корекційно-педагогічного забезпечення освітнього та виховного процесів 

пройшла декілька етапів, які характеризуються політичними, економічними і соціальними змінами, 

гуманістичними тенденціями в освіті, теоретико-методологічними та методичними підходами до 
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вдосконалення підготовки фахівців, які адекватною працею забезпечили б корекційний процес у 

реабілітаційному просторі, що визначився такими сегментами, як: соціально-реабілітаційний центр, 

гувернерство та особливості роботи з родиною дитини; індивідуально-корекційна робота і 

диференційований підхід; профілактична та превентивно-корекційна робота в реабілітаційному 

просторі; психологічний супровід дітей із психофізичними порушеннями в соціальному житті; робота 

волонтерів – їхня спеціальна підготовка та формування мотивації до такого виду діяльності; реабілітація 

дорослих засобами корекційної педагогіки, психокорекція особистості, акцентуацій і вторинних від 

основного порушення нашарувань, розробка, створення та апробація психотерапевтичних методик; 

система підготовки кваліфікованих кадрів у відповідності з освітніми стандартами корекційного 

психопедагога; модернізація поглядів українських громадян на проблеми соціальної інтеграції осіб із 

порушеннями розвитку через засоби масової інформації [6]. 

Мета роботи: створення умов оптимального корекційно-педагогічного забезпечення освітнього 

та виховного процесів підготовки студентів із порушеннями опорно-рухового апарату в організації 

навчальної діяльності.  

На позиціях останнього сегмента реабілітаційного простору зупинимось окремо тому що, з 

метою забезпечення дієвості такого підходу необхідно розробити на рівні держави принципи якості 

соціально-психологічного життя дітей-інвалідів, обґрунтування необхідності спеціальної роботи, 

спрямованої на розвиток їхньої соціальної взаємодії, комунікації, особистісної та професійної реалізації. 

Одначе, стереотипною та кричущою є залежність дитини-інваліда від суспільства, реальність 

суспільного життя віддзеркалюється в принципах реабілітаційного процесу. Науковці працюють над 

удосконаленням корекційного процесу, створенням нових педагогічних технологій, розробляють нові 

принципи спеціальної дидактики та виховання, створюють моделі професійної підготовки, 

впроваджують у практику роботи спеціальних шкіл інтегративну та інклюзивну форми навчання. Разом 

з тим, окремі керівники реабілітаційного процесу не цікавляться досягненнями фундаментальної 

корекційно-педагогічної науки, цілком відверто ігнорують спеціальну літературу, вдаючись до 

сумнівних психолого-педагогічних експериментів. Це стосується відсутності диференційованого 

підходу в комплектації груп дітей за нозологією або віком, застосування привабливих з точки зору 

працівників прийомів, без попереднього аналізу наслідків негативної та позитивної динаміки корекції. 

Останні суттєво впливають на ефективність і результативність роботи, коли, наприклад, 

застосовується методика, корисна для розумово відсталої дитини, але хибна для аутичної, коли не 

враховуються критерії зон актуального та найближчого розвитку дитини [6]. 

Виділення системи сегментів реабілітаційного простору проведено вченими Інституту 

корекційної педагогіки та психології НДУ ім. М. П. Драгоманова на основі ґрунтовного дослідження 

феномена реабілітації в Україні, проведеного протягом останніх десяти років. Дефініцію означених 

вище сегментів обумовлюють методологічними основами спеціальної педагогіки В. І. Бондар, 

І. Г. Єременко, В. В. Лебединський, М. С. Певзнер, В. М. Синьов, Н. М. Стадненко, В. В. Тарасун 

В. Є. Турчинська, М. К. Шеремет. А. Г. Шевцов проводить роботу у формі курсів удосконалення 

працівників соціально-реабілітаційних центрів, які запрошуються з усієї України [5, 6]. 

На нашу думку, повинно бути модним і престижним допомагати тим, хто потребує спеціальної 

освіти та виховання, їхнім близьким і рідним, цікавитися, як відбувається відновлення втрачених 

функцій мозку, працювати над винаходами, шукати нові шляхи компенсації та корекції основного 

інтелектуального, сенсорного, фізичного, афективного, мовленнєвого порушень [6]. 

Завершальним етапом навчальної діяльності студентів з інвалідністю є система спеціальної та 

професійної освіти для людей із вадами здоров'я. У Хмельницькому регіоні у 1999 році створено 

потужний вищий навчальний заклад для осіб з функціональними порушеннями та обмеженнями 

життєдіяльності. Навчання в Хмельницькому інституті соціальних технологій носить інтегрований, 

корекційно-відновлювальний характер і спрямоване на подолання відхилень у фізичному розвитку, 

пізнавальній діяльності, професійному зростанні.  

Корекційно-педагогічна робота навчальної діяльності носить наскрізний характер, тому що 

реабілітація дітей з інвалідністю починається у сім'ї, дошкільних навчальних закладах, а завершальним 

етапом є здобуття професійної освіти. Наскрізний аналіз індивідуальних програм реабілітації дітей, а 

теперішніх студентів дав зробити висновки про те, що при визначенні специфіки корекційно-

педагогічного процесу враховується не тільки характер дефекту, але і вік студента, його 

психофізіологічні особливості. Відомо, що ранній початок корекційної роботи дозволяє досягнути 

відчутних позитивних результатів, так як функціональні системи мозку перебувають у стадії 
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формування. У зв’язку з цим існує можливість оптимальної компенсації порушення за рахунок 

активізації збережених ланок і формування обхідних шляхів [5]. Аналіз медико-психолого-педагогічної 

роботи в спеціальних дошкільних закладах для дітей із ДЦП (спеціалізованої ЗОШ №8 

м. Хмельницького) здійснюється за такими напрямками: 

стимуляція рухової активності; 

розвиток функціональних можливостей кистей рук; 

формування навичок самообслуговування; 

формування конструктивних і зображувальних навичок; 

розвиток мовлення і корекція мовленнєвих розладів; 

розвиток пізнавальної діяльності; 

формування гри. 

Слід відмітити, що особлива увага приділяється формуванню рухових умінь і навичок, а також 

навичок самообслуговування, так як здатність до самостійного пересування та самообслуговування 

визначає можливість подальшого перебування дошкільника в школі. Робота обов’язково включає 

розвиток маніпулятивної діяльності кисті рук. При цьому використовується поетапне формування, яке 

починається з простих рухів, що призводить до поступового оволодіння більш складними діями. 

Подальше їх відпрацювання і закріплення здійснюється в процесі ігрової діяльності, занять із 

фізичного виховання, при виконанні режимних моментів.  

Необхідною умовою виконання будь-якого завдання є включення до процесу роботи враженої 

частини тіла [5]. Важливим при цьому є залучення батьків, які відпрацьовують і закріплюють набуті 

навички в домашніх умовах. Це забезпечує необхідну ефективність та прискорює процес формування 

та корекції. 

Враховуючи специфіку розвитку пізнавальної діяльності дітей із ДЦП, корекційно-розвивальна 

робота здійснюється за такими напрямками: ознайомлення з навколишнім світом, розвиток 

просторових і часових уявлень, ігрової діяльності, пам’яті, уваги, мислення, розвиток сенсорних 

функцій. У зв’язку з тим, що у дошкільному віці основним видом діяльності є гра, їй приділяється 

велика увага. В процесі гри тренують і закріплюють набуті вміння й навички. Навчання грі проводиться 

з усіма дошкільниками, незалежно від ступеня дефекту, у вигляді фронтальних і підгрупових занять. У 

залежності від психофізичного рівня сформованості визначається зміст гри, її тематика та форми 

проведення. 

Значну увагу в комплексі реабілітаційних заходів приділяють лікувальній фізкультурі і масажу, 

які є обов’язковими методами корекційно-відновлювального впливу [1, 3, 4]. Залежно від стану дитини 

та клініки дефекту призначаються різні види масажу. Під час занять лікувальною гімнастикою 

нормалізуються біохімічні процеси в нервово-м’язовому апараті, збільшується рухливість суглобів, 

нормалізується м’язовий тонус, покращується координація, збільшується обсяг рухів [3]. 

Одним із ключових чинників, який великою мірою визначає ефективність корекційно-

реабілітаційного процесу є підтримка сім’ї [2]. Соціологічні дослідження сімей, в яких виховуються діти 

з порушеннями опорно-рухового апарату, показують, що батьки залишаються один на один зі своїми 

проблемами, вони не знають про права своєї дитини, про роль дошкільного виховання, про 

ефективність та напрями консультативної, діагностичної, психолого-педагогічної допомоги [1]. У 

зв’язку з цим, система спеціального навчання і виховання передбачає роботу із сім’єю. Важливим 

завданням є визначення ролі сім’ї у вихованні і навчанні за умови наявної патології, проводиться 

робота з формування оптимістичних установок у батьків по відношенню до своєї дитини. Здійснюється 

психологічна підготовка до співробітництва з педагогами, психологом, лікарями та іншими 

спеціалістами. З батьками проводяться збори, індивідуальні і групові бесіди, співбесіди, семінари, 

психолого-педагогічні консультації. 

Корекційно-педагогічний процес у навчальному закладі побудований з урахуванням специфіки 

дефекту й пов’язаних з ним особливостей розвитку підлітків. За всієї різноманітності вроджених і рано 

набутих порушень опорно-рухового апарату спостерігається подібність проблем. Це відхилення в 

розвитку сенсомоторних функцій, що пов’язано як з органічними враженнями нервової системи, так і з 

обмеженими можливостями пізнання навколишнього світу, внаслідок моторної недостатності. Це 

патологія розвитку мовлення, яка має органічну природу і загострюється дефіцитом спілкування. Це 

емоційна лабільність, що супроводжує хронічні захворювання, психологічна пасивність, що виникає 

внаслідок гіперопіки в сім’ї. 
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Таким чином, підсумовуючи особливості корекційно-педагогічного супроводу навчальної 

діяльності студентів з ДЦП, можна зробити висновок, що така система здійснюється за такими 

загальними принципами: компенсації, що передбачає проведення роботи відповідними спеціалістами; 

взаємозв’язок кожного спеціаліста з урахуванням напрямку діяльності інших працівників; поєднання 

індивідуального підходу з груповими формами роботи; щоденного врахування психофізичного стану 

підлітка при визначенні обсягу і характеру знань; пріоритетного формування якостей особистості, 

необхідних для успішної соціалізації та професійної реалізації особистості [6]. 

Корекційно-розвивальна робота з підлітками ДЦП – процес тривалий і багатогранний, але за 

умови правильного навчання і виховання в дитинстві, багато осіб, незважаючи на тяжкі вади, живуть 

активним, незалежним життям, навчаються у ВНЗ, професійно адаптуються. З урахуванням тенденцій 

розвитку освітньої інтегрованої системи всезростаючу роль відіграють процеси створення умов для 

інтегрованого навчання. Здобуття професійної освіти випускників з інвалідністю нашого закладу дає 

право зробити висновок, про високий рівень ефективності соціальної адаптації та інтеграції у 

суспільство на ринку праці.  
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СУТНІСТЬ ТА ЗМІСТ УНІВЕРСАЛЬНИХ КОМПЕТЕНЦІЙ  

МАЙБУТНІХ ОФІЦЕРІВ-ПРИКОРДОННИКІВ 

 
І. Я. КРИВОРУЧКО 

 

Традиційно мета освіти передбачала набір знань, умінь і навичок, якими має оволодіти 

випускник вищого військового навчального закладу. Сьогодні ДПСУ необхідні фахівці, готові 

змінюватись та пристосовуватись до нових потреб життя, оперувати інформацією, активно діяти, 

швидко приймати рішення. А це, насамперед, залежить не від отриманих знань, умінь і навичок, а від 

якостей, для позначення яких використовують поняття компетенції. З огляду на це метою статті є 

визначення сутності та змісту універсальних компетенцій майбутніх офіцерів-прикордонників. 

У педагогічному сенсі (В. Байденко, В. Ледньов, А. Маркова, Н. Нікандров, А. Хуторськой та ін.) 

поняття «компетенція» частіше використовують для позначення: освітнього результату, який 

виражається в реальному володінні методами, засобами діяльності, у здатності розв’язувати 

поставлені завдання; такої форми поєднання знань, умінь і навичок, що дають змогу ставити і 

досягати мети щодо перетворення навколишнього середовища; як готовність молодих людей 

використовувати засвоєні знання, вміння й способи діяльності в реальному житті для вирішення 

практичних завдань [2, с. 12–14].  

Дослідники, зокрема І. Зимня, Ю. Фролов і Д. Махотін, указують на діяльнісну природу категорії 

«компетенція». Вчені вважають, що вона відображає не тільки й не стільки предметні знання («знати, 

що»), але й, насамперед, процедурні («знати, як») і ціннісно-значеннєві («знати, навіщо й чому») 

знання. Зокрема Т. Іванова [3] визначає компетенцію як сферу діяльності, у рамках якої проявляється 

компетентність людини. В. Лебєдєв [7] вважає, що поняття компетенції охоплює, окрім способів 

діяльності, ще й знання. У свою чергу Г. Селевко, С. Шишов, А. Хуторськой [11–12] виділяють кілька 

основних структурних елементів компетенції, насамперед знання про способи розв’язання проблем, 

уміння й навички, що стосуються способів діяльності. Вчені також зазначають, що не можна ставити 

знак рівності між уміннями й компетенціями, тому що вміння, на відміну від компетенції, найчастіше не 

передбачають творчого нестандартного підходу, не мають внутрішньої мотивації й ціннісно-

значеннєвого компонента. 

А. Хуторськой трактує компетенцію як сукупність взаємозалежних якостей особистості, знань, 

умінь і навичок, способів діяльності, що задаються стосовно певного кола предметів і процесів та 

необхідні для якісної продуктивної діяльності [11–12]. На думку вченого, компетенцію можна 

розглядати як зв’язок між знаннями й ситуацією або як здатність знайти, виявити процедуру (знання і 

дія), необхідну для вирішення проблеми. Головним при цьому, зазначає А. Хуторськой, є єдність 

означених якостей, позитивне ставлення до діяльності, а також особистісні якості, які допомагають 

ефективному вирішенню проблем [11].  

О. Овчарук розглядає компетентності як багатовимірне утворення, що є структурованим 

комплексом якостей особистості, які дають можливість ефективно брати участь у багатьох соціальних 

сферах, сприяють особистому успіхові [8, с. 8]. О. Пометун трактує компетенцію як інтегральну 

характеристику якості навчання, що пов’язана із здатністю цільового осмисленого застосування 

комплексу знань, умінь, навичок, ставлень щодо певного міждисциплінарного кола проблем [9, с. 65]. 

Отже, одні дослідники (І. Зимня, Т. Іванова, Ю. Фролов та ін.) вважають, що компетенції – це 

набір поведінкових проявів, який впливає на ефективність виконання професійних функцій. На думку 

інших учених (О. Овчарук, А. Хуторський та ін.), компетенції – це комплекс певних особистісних 

якостей і здатностей, які необхідні для успішного освоєння певної діяльності. Аналіз сучасних 

досліджень дозволяє зробити висновок, що поняття «компетенція» охоплює цілісну систему знань, 

умінь і навичок, здатність до діяльності й готовність до неї, які сформувалися на основі певних 

ціннісно-значеннєвих орієнтирів і внутрішньої мотивації особистості, а також оволодіння різними 

способами діяльності та набутий досвід.  

Для визначення універсальних компетенцій майбутніх офіцерів-прикордонників було 

враховано напрацювання вчених, які вивчали проблему універсальних компетенцій та їх класифікацій, 

а також вимоги керівних документів, що регламентують вимоги до персоналу ДПСУ. Насамперед, 
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такими документами стали освітньо-квалiфiкацiйна характеристика на випускника національної 

академії державної прикордонної служби України ім. Б. Хмельницького (освітній рівень – базова вища 

освіта, освітньо-кваліфікаційний рівень – «бакалавр», напрям підготовки – «Охорона та захист 

державного кордону») та Концепція розвитку Державної прикордонної служби України на період до 

2015 року.  

Сьогодні в системі вищої освіти дедалі глибше усвідомлюється залежність між ідейними 

переконаннями людини та її професійними якостями. Безсумнівним стає те, що розвиток особистості 

захисника Вітчизни багато в чому залежить саме від її світогляду, особистісної позиції. Формування 

молодої людини в цьому випадку неможливе без розвитку особистісно-ціннісного розуміння світу, 

потреб в особистісній самореалізації і духовному самовдосконаленні. Щодо цього передбачено, що 

офіцери-прикордонники повинні засвоїти та втілювати в життя у своїй практичній діяльності історичні 

надбання українського народу в поєднанні з вирішенням соціальних проблем у соціально-економічних, 

соціально-політичних і соціально-культурних процесах [10]. Великі вимоги висуваються до них як до 

захисників Вітчизни, до їх світоглядних установок та ціннісних орієнтацій. Визначено, що офіцери-

прикордонники повинні: 

засвоювати досягнення світової і вітчизняної філософської науки та вміти проводити 

методологічний і світоглядний аналіз соціальних явищ та подій;  

здійснювати світоглядний аналіз актуальних сучасних проблем розвитку особистості та 

суспільства; 

вільно оперувати філософськими категоріями й поняттями, використовувати їх у пізнавальній 

діяльності та при проведенні військово-наукових досліджень і теоретичних дискусій; 

засвоїти наукові досягнення світової вітчизняної соціологічної та політичної науки, розуміти 

суть соціальних і політичних відносин у суспільстві; 

орієнтуватися в соціальних процесах і оцінювати їх вплив на збройні формування України та 

правоохоронні органи; 

орієнтуватися в політичних явищах і процесах, які відбуваються в Україні та на міжнародній 

арені, й оцінювати їх вплив на суспільство і підлеглих; 

використовувати знання політичної науки при аналізі політичних процесів та функціонування 

політичної системи українського суспільства; 

використовувати знання про соціальні процеси в суспільстві для формування статутних 

взаємовідносин у підрозділі [10]. 

Зазначені вимоги, викладені в документах, можна окреслити як такі, що стосуються ціннісно-

значеннєвої компетенції особистості майбутнього офіцера-прикордонника.  

Окрім сформованих ціннісних установок, для офіцера-прикордонника важливе значення має 

досвід культурологічного й вселюдського розуміння світу, ставлення до своєї та інших культур. 

Офіцер-прикордонник повинен об’єктивно оцінювати світові і вітчизняні культурні цінності, 

прогнозувати їх розвиток та наслідки, піклуватися про духовний і культурний розвиток прикордонного 

персоналу, організовувати й проводити культурно-просвітницьку, виховну та освітянську роботу в 

прикордонному підрозділі [10]. 

А. Хуторськой окреслює ці вимоги до фахівця як такі, що стосуються загальнокультурної 

компетенції. Це коло питань щодо особливостей національної й загальнолюдської культури, духовно-

моральних основ життя людини та людства, окремих народів, культурологічних основ сімейних, 

соціальних, суспільних явищ і традицій. Це також компетенції в побутовій сфері та сфері дозвілля, 

наприклад, володіння ефективними способами організації вільного часу [11–12].  

Про важливість загальнокультурної універсальної компетенції пише також О. Пометун. 

Дослідниця підкреслює, що в процесі виховання відбувається засвоєння індивідом основ культури як 

сфери духовного життя, що сприяє формуванню в особистості вмінь самостійно виробляти принципи 

своєї діяльності, поведінки, спілкування, орієнтуючись на найкращі зразки загальнолюдської та 

національної культури. Це і є сутністю культурної компетентності, яка передбачає здатність жити та 

взаємодіяти з іншими в умовах полікультурного суспільства, керуючись національними 

загальнолюдськими духовними цінностями [9, с. 69]. 

Окремо слід назвати навчально-пізнавальну компетенцію. А. Хуторський вважає, що це 

сукупність компетенцій у сфері самостійної пізнавальної діяльності, що включає елементи логічної, 

методологічної, загальнонавчальної діяльності, співвіднесеної з реальними пізнаваними об’єктами.  
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Особливо важливою проблема формування навчально-пізнавальної компетенції є для 

курсантів, так як у цей період відбувається реорганізація всіх видів їхньої діяльності, в тому числі й 

розумової. Навчання для них стає однією із форм суспільно корисної діяльності. Виникає потреба в 

самостійному осмисленні знань, у пошуку та відкритті нового, прагненні розкрити себе, утвердитися в 

очах одногрупників та викладачів. Зміна характеру і форм діяльності курсантів, зростаючий 

пізнавальний інтерес, нова система навчання вимагають від них високого рівня організації розумової 

діяльності. Цілеспрямований, диференційований розвиток мислення курсантів при вивченні 

навчальних дисциплін «Філософія», «Соціологія», «Політологія», «Культурологія», «Етика та 

естетика» розвиває інтерес до них, підвищує рівень засвоєння знань, розширює пізнавальні 

можливості. 

Окрім значення для навчальної діяльності, складові цієї компетенції вкрай необхідні й у 

майбутній професійній діяльності офіцера-прикордонника. Йдеться про знання і вміння організації 

цілепокладання, планування, аналізу, рефлексії, самооцінки пізнавальної та професійної діяльності. 

Стосовно досліджуваних об’єктів фахівець має опанувати креативними навичками продуктивної 

діяльності: добуванням знань безпосередньо з реальності, прийомами дій у нестандартних ситуаціях, 

евристичними методами вирішення проблем. У рамках цих компетенцій визначаються вимоги 

відповідної функціональної грамотності: вміння відрізняти факти від домислів, володіння 

вимірювальними навичками, використання імовірнісних, статистичних та інших методів пізнання [11–

12]. У керівних документах складові вміння навчально-пізнавальної функції віднесено до такої 

складової професіоналізму офіцера-прикордонника, як інформаційно-аналітична функція.  

Виділення ще однієї універсальної компетенції – комунікативної – цілком виправдано, тому що 

освіта (як сфера діяльності) та професійна діяльність офіцера-прикордонника передбачає володіння 

вмінням спілкуватися, взаємодіяти з іншими людьми. Комунікативна компетенція включає знання 

необхідних мов, способів взаємодії з іншими людьми, навички роботи в групі, володіння різними 

соціальними ролями в колективі.  

О. Жданенко, Е. Матусяк, Є. Стасюк зазначають, що змістом ділового спілкування офіцера-

прикордонника є «діло із захисту кордону», щодо якого виникає і розвивається взаємодія. Службове 

спілкування офіцерів-прикордонників – це процес взаємозв’язку та взаємодії осіб, в якому 

відбувається обмін інформацією і досвідом при виконанні службових завдань з охорони державного 

кордону України. В основі службового спілкування прикордонника лежить вирішення важливого 

службового питання, відповідальна конкретна справа, що стосується доль людей, матеріальних та 

фінансових витрат, а нерідко й правових відносин [6, с. 6].  

Культура спілкування офіцерів-прикордонників – це, насамперед, результат удалого вибору 

ефективних стратегій і тактик, в основі яких мають бути гуманістичні комунікативні установки, знання 

та вміння. Культуру спілкування офіцерів-прикордонників можна розглядати як передумову успішного 

вирішення ним завдань професійної діяльності. Загалом комунікативна компетенція охоплює знання 

норм соціальної поведінки, культури спілкування й використання їх у повсякденному житті, 

усвідомлення необхідності спілкування не тільки з метою одержання інформації, але і для обміну 

емоціями, задля духовних потреб людини. Ця компетенція також охоплює вміння працювати в групі: 

організовувати діяльність найбільш ефективним чином, співробітничати для досягнення поставлених 

цілей, уміння підпорядковуватися загальним правилам. 

О. Біньковський, О. Жданенко, Ю. Сердюк вказують на особливе значення вміння спілкуватися 

для офіцера-прикордонника із представниками різних культур і віросповідань. Кордон України 

перетинають люди з істотними розбіжностями у поглядах на світ, звичаях, моралі, ставленні до жінок 

тощо. Спілкування прикордонників повинно відбуватися так, щоб унеможливити будь-який 

міжкультурний конфлікт, спричинений зіткненням різних уявлень про належну поведінку.  

Загалом аналіз професійної діяльності, функцій, що їх виконує офіцер-прикордонник, дозволяє 

виокремити такі складові комунікативної компетенції офіцера-прикордонника: 

ведення діалогу з особами, які перетинають державний кордон у пунктах пропуску, щодо права 

перетину державного кордону; 

конструювання повідомлень при розмові з особами, які перетинають державний кордон у 

пунктах пропуску, при встановленні контакту, орієнтації, обговоренні проблеми та прийнятті рішення 

щодо права перетину державного кордону; 

вміння вести ділові бесіди, зустрічі, переговори, наради, збори, засідання, конференції 

(повсякденне службове спілкування); 
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вміння встановлювати контакт з іншими людьми при відвідуванні організацій, установ 

прикордоння, а також громадян прикордоння за місцем проживання; 

вміння встановлювати і підтримувати публічні контакти з журналістами, давати інтерв’ю, 

витупати по радіо, телебаченню, у пресі; 

вміння спілкуватися по телефону, вести ділове листування, оформляти резолюції, протоколи 

огляду та протоколи про адміністративне правопорушення (неспецифічні форми спілкування); 

вміння спілкуватися у трудовому колективі (субординовані форми спілкування і спілкування 

між колегами); встановлювати та підтримувати ділові контакти з іноземними громадянами (специфічні 

форми службового спілкування); 

вміння спілкуватися в умовах конфліктної ситуації із затриманими нелегальними мігрантами та 

із спецконтингентом (екстремальні форми службового спілкування) [5]. 

Щодо наступної, дослідницької компетенції В. Байденко, В. Болотов, А. Вербицький, І. Зимня, 

Я. Кривенко, С. Осипова, А. Хуторський, В. Шадриков та ін. зазначають, що її формування в сфері 

майбутньої професійної діяльності є однією з найважливіших цілей усіх сучасних програм вищої 

професійної освіти. З урахуванням основних завдань професійної діяльності офіцера-прикордонника 

можна виокремити такі складові вміння дослідницької компетенції офіцера-прикордонника: 

аналізувати, узагальнювати та прогнозувати оперативну обстановку на ділянці прикордонної 

застави (підрозділу прикордонного контролю), робити висновки і подавати свої пропозиції щодо 

підвищення ефективності роботи (прикордонного контролю), усунення причин та умов, що знижують її 

рівень; 

проводити аналіз стану злочинності на державному кордоні України, визначати причини й 

умови, які сприяють вчиненню окремих видів злочинів на державному кордоні України [10]. 

Дослідницька компетенція у цьому випадку є «ключем», підставою для розвитку інших більш 

конкретних і предметно-орієнтованих компетенцій, оскільки допомагає офіцерові-прикордоннику 

навчатися, дозволяє стати йому більш гнучким, бути більш успішним у професійному житті, що й 

визначає значимість її формування. 

Поряд із дослідницькою слід також указати на компетенцію творчої діяльності. Як зазначає 

О. Діденко, «сьогодні при охороні кордону необхідна активна, ініціативна особистість – офіцер, що 

може самостійно, критично мислити, знаходити шляхи подолання труднощів, мати високий рівень 

творчого потенціалу та виявляти творчий підхід до вирішення різнопланових оперативно-службових 

завдань» [1, с. 18–19]. Компетенція творчої діяльності у наш час належить до таких компетенцій 

офіцерів-прикордонників, наявність яких обумовлює успішність виконання ними посадових обов’язків. 

Аналіз посадових інструкцій, функціональних обов’язків, умов повсякденної діяльності, оцінки 

складності оперативно-службових завдань, а також дослідження О. Діденка, який розкрив теоретико-

методичні засади формування здатності до професійної творчості в майбутніх офіцерів Державної 

прикордонної служби України, дозволили визначити такі складові вміння компетенції творчої 

діяльності офіцера-прикордонника: продукувати нові ідеї щодо отримання оперативної інформації; 

швидко вирішувати проблемні ситуації та впевнено діяти у непередбачених умовах прикордонної 

служби; вміти по-новому дивитись на звичне при виконанні оперативно-службової діяльності; успішно 

вирішувати нестандартні завдання при оцінці складності оперативної ситуації на кордоні; впевнено 

діяти у непередбачених ситуаціях шляхом побудови нових моделей діяльності та розв’язання 

проблемних завдань; генерувати нові оригінальні ідеї щодо способів здійснення прикордонного 

контролю; у разі потреби відхилятись від традиційних схем мислення при здійсненні прикордонного 

контролю та прикордонної служби, при організації індивідуально-виховної роботи з підлеглими; вільно, 

з елементами творчості, спілкуватися з особами, які перетинають державний кордон; виявляти 

творчий підхід при організації дозвілля та виховної роботи з персоналом органів охорони кордону [1]. 

Насамкінець слід звернути увагу на компетенцію самоосвіти. Компетенції самоосвіти 

спрямовані на освоєння способів фізичного, духовного й інтелектуального саморозвитку. Ця 

компетенція стосується способів діяльності щодо безперервного самопізнання, розвитку необхідних 

особистісних якостей, формування психологічної грамотності, культури мислення і поведінки [12], а 

також вміння самостійно шукати, аналізувати й відбирати необхідну інформацію, організовувати, 

перетворювати, зберігати і передавати її. 

Т. Івашкова підкреслює, що самоосвіта майбутніх офіцерів є невід’ємною складовою процесу 

безперервної освіти, активною пізнавальною діяльністю, що відбувається за особистою ініціативою 
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курсанта (додатково до його основного заняття) у формі індивідуальної самостійної роботи з 

оволодіння знаннями й у колективних формах [4, с. 40].  

Аналіз керівних документів дозволяє конкретизувати складові самоосвітньої компетенції 

офіцера-прикордонника, зокрема виявити, що офіцер-прикордонник повинен уміти: вдосконалювати 

фахові навички та самостійно підвищувати свій професійний рівень; самостійно вивчати основи 

політичної науки і демократичної практики сучасного політичного життя України, використовувати 

воєнно-політичну інформацію при здійсненні заходів розбудови ДПСУ; самостійно вдосконалювати 

гуманітарні, соціально-економічні, природничо-наукові та професійні знання для особистого фахового 

розвитку і підвищення професійного рівня; самостійно вдосконалювати методичні навички проведення 

професійної та гуманітарної підготовки, впроваджувати сучасні методи активного навчання і 

виховання персоналу. 

Таким чином, аналіз різних класифікацій універсальних компетенцій, їх змісту, а також вимоги 

керівних документів, що регламентують діяльність офіцера-прикордонника, дозволили виділити ті 

універсальні напрацювання, що необхідні для ефективної професійної діяльності офіцера-

прикордонника. Це, насамперед, ціннісно-значеннєва, загальнокультурна, навчально-пізнавальна, 

комунікативна, дослідницька компетенція, компетенція творчої діяльності та самоосвітня компетенція. 

Підставою для класифікації стали сфери конкретної діяльності офіцерів-прикордонників, що 

потребують від них відповідних умінь, навичок, якостей та досвіду.  
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ОБҐРУНТУВАННЯ КОМПОНЕНТІВ ДІЯЛЬНОСТІ  

НАУКОВО-ПЕДАГОГІЧНОГО СКЛАДУ ВНЗ У ПРОЦЕСІ ФОРМУВАННЯ 

ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ  

ФІЗИЧНОЇ РЕАБІЛІТАЦІЇ 

 
В. В. КРУПА 

 

Ланки процесу навчання конструює форма організації навчання. У ній передбачається 

оптимальне розташування і взаємозв’язок компонентів навчання, їх дія і взаємодія, що забезпечують 

засвоєння студентами знань, формування необхідних умінь і навичок; розвиток особистості студентів. 

Форми навчання грають інтеграційну роль у створенні системи формування знань із фізичної 

реабілітації, оскільки об’єднують в єдине ціле компоненти процесу навчання: цілі, зміст, форми, 

методи навчання, набір засобів навчання.  

Важлива роль при організації процесу формування професійної компетентності майбутніх 

фахівців належить керівному та науково-педагогічному складу ВНЗ. У зв’язку з цим у дослідженні були 

обґрунтовані основні компоненти педагогічної діяльності науково-педагогічного складу, що 

забезпечують ефективність професійно спрямованої підготовки майбутніх фахівців фізичної 

реабілітації. 

Різноманітні аспекти підготовки майбутніх фахівців фізичної реабілітації розглядали у своїх 

працях науковці: Дембо А. Г., Еліфанов В. А., Мурза В. П., Мухін В. М., Патрушева І. В., 

Правосудов В. П. та ін.  

Метою статті є обґрунтування компонентів діяльності науково-педагогічного складу ВНЗ у 

процесі формування професійної компетентності майбутніх фахівців фізичної реабілітації. 

На думку І. Ф. Харламова, у навчально-виховному процесі мають місце наступні взаємозв’язані 

види педагогічної діяльності вчителя: діагностична; орієнтаційно-прогностична; конструктивно-

проектувальна; організаторська; інформаційно-пояснювальна; комунікативно-стимулююча; аналітико-

оцінна; дослідницько-творча [6, с. 476]. 

Н. Н. Тарасенко визначає педагогічну майстерність, як – комплекс якостей особистості, що 

забезпечує високий рівень самоорганізації професійної педагогічної діяльності. 

Його елементами визначено: гуманістичну спрямованість (інтереси, цінності, ідеали); 

професійне знання предмета, методики його викладання, педагогіки, психології; педагогічні здібності 

(комунікативність, перцептивні здібності, динамізм, емоційна стійкість, оптимістичне прогнозування, 

креативність); педагогічну техніку (вміння управляти собою, вміння взаємодіяти) [3, с. 10]. 

М. П. Щербань до складових педагогічної майстерності вчителя відносить: знання, педагогічні 

здібності, педагогічний такт, педагогічну техніку, педагогічну майстерність учителя, культуру мовлення, 

методичну майстерність, особисті якості, педагогічний оптимізм [7, с. 166]. 

На нашу думку, діяльність науково-педагогічного складу ВНЗ під час формування професійної 

компетентності майбутніх фахівців фізичної реабілітації складається з шести головних компонентів, 

що тісно переплітаються, а саме: інформаційний (набуття студентами основ знань), розвивальний 

(розвиток розумових здібностей студентів); орієнтаційно-прогностичний (формування соціально 

значущих мотивів, проектування власної діяльності та діяльності студентів); організаційно-

мобілізаційний (мобілізація уваги і волі студентів на виконання навчальних завдань); комунікативний 

(встановлення взаємин у ході роботи); дослідницький. 

Формування професійної компетентності майбутніх фахівців фізичної реабілітації 

забезпечується виконанням системи особистісних і педагогічних вимог до педагога, що 

пред’являються. Тому професійна підготовленість науково-педагогічного складу є найважливішим 

джерелом визначення оптимального змісту, форм і методів фахової підготовки майбутнього 

спеціаліста. 

Розглянемо змістовні компоненти в загальній структурі діяльності педагога. 

Інформаційний компонент. Основним завданням навчально-виховної роботи педагога є 

набуття основ знань із навчальних предметів. Ми не можемо не погодитись із думкою видатного 

педагога О. В. Сухомлинського про те, що знати – це означає вміти застосовувати знання. Про знання 
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можна говорити лише тоді, коли вони стають чинником духовного життя, захоплюють думку, будять 

інтерес [4, с. 39]. У зв’язку з цим на перший план виступає інформаційна діяльність педагога.  

Джерела наукової інформації, яку отримують студенти, різноманітні: підручники, наукова 

література, кіно, радіо, телебачення, комп’ютерні програми й ін. Проте найважливіші зміни в 

інформаційному стані майбутніх фахівців із реабілітації здійснює безпосередньо сам педагог. Тому 

цілком природно, що першою вимогою до педагога повинно бути глибоке і активне знання ним свого 

предмета, що забезпечує своєрідний «запас інформації». 

Інформація реалізується в мовній діяльності педагога. У зв’язку з цим особлива увага повинна 

бути приділена культурі мови науково-педагогічного складу. Невиразність і неемоційність усної мови 

при викладі навчального матеріалу не можна виправдати посиланнями на особливості наукового 

стилю викладу. Для того, щоб студенти сприйняли інформацію, педагог повинен оволодіти прийомами 

залучення їх уваги до питання, що розглядається, навчитися підтримувати на занятті діловий, радісно-

піднесений настрій. Важливим моментом у діяльності педагога є вміння отримати зворотну 

інформацію від студентів. Разом із знанням загальних методів навчання він повинен володіти всією 

сукупністю методів та прийомів, характерних для програмованого, диференційованого і проблемного 

навчання. 

Науково-педагогічний склад повинен володіти такими інформаційними навичками, вміннями і 

знаннями: знаннями свого предмета й інших суміжних предметів, уміннями оперувати сукупністю 

понятійного апарату; знаннями основ ораторського мистецтва, вмінням говорити доступно, логічно, 

чітко, стисло; вмінням використовувати різні засоби передачі інформації і контролю; вмінням 

використовувати сучасні педагогічні технології й інноваційні педагогічні системи; вміннями і навичками 

застосування всього різноманіття методів викладання, досягнень сучасної психолого-педагогічної, 

методичної наук. 

Розвивальний компонент забезпечує вирішення не тільки освітніх, але і виховних завдань. 

Навчання набуває розвиваючий характер при цілеспрямованому управлінні розумовою діяльністю 

студентів у процесі навчання. 

Активність, життєвість знань – це вирішальна умова того, щоб вони постійно розвивалися, 

заглиблювалися. Знання лише тоді і живуть, коли розвиваються і заглиблюються. Тільки за умови 

розвитку знань здійснюється закономірність: чим більшими знаннями володіє учень, тим легше йому 

вчитися [4, с. 39]. 

Для розвитку розумових здібностей студентів педагоги повинні володіти такими знаннями: 

динаміки становлення трьох основних засобів пізнавальної діяльності: наочних дій, образів, символів; 

логічних дій над поняттями (визначення, обмеження, узагальнення, розділення); основних 

особливостей індуктивних, дедуктивних та гіпотетичних висновків, що дозволяє розуміти побудову 

правильних виводів і гіпотез. 

Вміти: створювати проблемні ситуації на заняттях, що вимагають самостійного мислення 

студентів; здійснювати дидактичну переробку наукових методів у методи викладання. 

Орієнтаційно-прогностичний компонент. Ця діяльність педагога, в основному, реалізується 

через заходи виховного плану. Виховна роль педагога має на увазі цілеспрямовану діяльність, 

спрямовану на засвоєння студентами суспільного досвіду, певної системи суспільно-значущих 

ціннісних орієнтацій. 

До орієнтаційних компонентів, якими повинен володіти педагог, належать уміння: здійснювати 

ідейно-етичне, естетичне, гуманістичне виховання студентів, які визначають правильну соціальну 

орієнтацію майбутніх фахівців; прищеплювати потребу до учіння й інтерес до навчального предмета; 

здійснювати професійну орієнтацію студентів з урахуванням вимог суспільства, їхніх схильностей і 

можливостей; сформувати у студентів правильне ставлення до соціального оточення. 

Орієнтаційно-прогностична діяльність виражається в умінні науково-педагогічного складу 

визначати напрям навчально-виховної діяльності, її конкретні цілі і завдання на кожному етапі 

навчання, прогнозувати (від грецьк. слів pro – вперед + gnosis – знання) її результати, тобто те, чого 

конкретно хоче досягти викладач, які зрушення у формуванні і розвитку особистості студента він хоче 

отримати.  

За своїм характером педагогічний процес малоефективний без прогнозування. Це 

обґрунтовується психолого-педагогічним аналізом педагогічної праці, сутністю прогнозування як 

спеціальної діяльності науково-педагогічного складу. У сучасних умовах підвищення інтересу до 

прогностичної діяльності обумовлюється зміною уявлень про педагога як дослідника. 
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Прогнозування як одна із функцій науково-педагогічного складу характеризується знаннями 

про майбутнє. Прогностична діяльність є різновидом пізнавальної діяльності, яка включає діагноз, 

власне прогностичну діяльність педагога, одержання прогнозу та управління процесом його реалізації. 

Організаційно-мобілізаційний компонент діяльності педагога. Організаторська діяльність 

пов’язана із залученням студентів до наміченої навчально-виховної роботи і стимулюванням їх 

активності. Педагог повинен володіти такими організаторськими навиками і вміннями: організувати 

колектив навчальної групи і спрямувати його діяльність на успішну навчальну роботу; організувати 

самостійну роботу студентів; організувати заняття, свою працю та працю студентів на занятті; 

організувати науково-пізнавальні вечори, олімпіади, планування і організації викладацької роботи. 

В організаційному плані діяльність педагога пов’язана з відбором і композицією змістовного 

матеріалу предметів, що вивчають студенти, з проектуванням навчально-виховного процесу, з 

плануванням і побудовою системи своєї роботи. Вона включає три основні види: 

конструктивно-змістовна діяльність полягає у відборі змісту навчального матеріалу, 

тематичному і поурочному плануванні, плануванні власних досліджень; 

конструктивно-оперативна діяльність полягає в плануванні структури дій педагога і студентів 

на занятті; 

конструктивно-матеріальна діяльність полягає в проектуванні матеріальної бази для навчання 

своєму предмету, устаткуванні кабінету і лабораторії. 

Мобілізаційна діяльності педагога спрямована на реалізацію на практиці знань, які отримали 

студенти. Зазначена діяльність пов’язана із формуванням навичок і вмінь, які сприяють розвитку 

студентів. Педагог повинен володіти такими мобілізаційними знаннями, вміннями і навичками: знання і 

вміння створювати у студентів стійку увагу до об’єкта пізнання; знання основ наукової організації 

розумової праці; вміння систематизувати знання студентів; прагнення навчити студентів 

застосовувати знання в майбутній професійній діяльності фахівця фізичної реабілітації. 

Комунікативний компонент. Комунікація, тобто обмін думками, переживаннями, настроями, 

бажаннями і т. д. Зміст конкретної комунікації може бути різним: обговорення новин, повідомлення про 

погоду або суперечка про політику, вирішення ділових питань із партнерами (всього не перелічиш). 

Що б це не було – це завжди комунікація, і уявити собі спілкування без неї неможливо [1, с. 30]. 

Комунікативний компонент полягає у встановленні правильних взаємин: з окремими 

студентами; групами студентів; окремими педагогами, управлінням та з усім колективом навчального 

закладу. 

Комунікативна діяльність вагомо сприяє ефективному вирішенню освітніх і виховних завдань. 

Дослідницький компонент. У завдання педагога входить також формування у студентів умінь 

та навичок мислення і дослідження соціально-педагогічних процесів та явищ.  

На думку В. І. Загвязинського, педагогічна діяльність повинна містити елемент пошуку кращих, 

оптимальних для певної ситуації варіантів її виконання. Сказане визначає необхідність оволодіння 

принципами та методами психолого-педагогічного дослідження не тільки вченими, що досліджують цю 

сферу, але і широким колом психологів та педагогів. Це дозволить краще усвідомити нові цілі і 

завдання освіти та виховання, освоїти прогресивні технології, гнучкі організаційні форми, знайти 

способи органічного поєднання педагогічних, психологічних й інших (медичних, соціально-

реабілітаційних) методів, переглянути навіть деякі принципи освіти і виховання [2, с. 4]. 

В результаті виконання цих завдань науково-педагогічний склад повинен володіти такими 

знаннями, навиками і вміннями проведення досліджень: 

знаннями та вміннями аналізувати заняття; 

вмінням спостерігати педагогічні процеси і явища; 

вмінням сформулювати гіпотезу, провести нескладний педагогічний експеримент, 

спрямований на вивчення питань, що цікавлять педагога; 

знанням простих методів обробки даних педагогічного експерименту; 

вмінням анотувати і рецензувати статті та книги; 

навиками роботи з каталогами і літературою; 

вмінням оволодіти передовим досвідом інших педагогів, творчо застосовувати та переробляти 

його. 

Отже, для здійснення підготовки майбутніх фахівців фізичної реабілітації науково-

педагогічному складу необхідно добре розбиратися в психології і педагогіці організації виховного 
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процесу в умовах ВНЗ, у формах та методах навчання та виховання, розвивати у себе творчу уяву, 

конструктивно-проектувальні здібності, вміти планувати навчальну і виховну роботу. 

Важливе значення в підготовці навчальних планів та програм має вибір і конструювання 

навчального матеріалу, навчальних завдань і діагностичного інструментарію. Як критерії відбору 

змісту навчального матеріалу використовуються: цілісне віддзеркалення в змісті навчання завдань 

формування всебічно розвиненої особи та професійно підготовленого фахівця; висока наукова і 

практична значущість змісту; відповідність його складності реальним навчальним можливостям 

студентів, часу, що відводиться на його засвоєння, а також наявності у ВНЗ навчально-методичної та 

матеріально-технічної бази.  

Опора на названі критерії при відборі змісту не виключає необхідності співвідношення їх із 

запитами професійної діяльності конкретного студента, а також вимогами суспільства до фахівця 

фізичної реабілітації взагалі. Зміст освіти – це категорія педагогічна, вона переводить соціальне 

замовлення, що формується суспільством, в умови ВНЗ. Розробляючи зміст освіти, науково-

педагогічний склад ВНЗ обґрунтовує і конкретизує соціальне замовлення засобами своєї діяльності, 

реалізовуючи це замовлення. 

Технологічний ланцюжок розробки науково-педагогічним складом навчальних дисциплін 

підготовки студентів включає такі основні етапи:  

розробку цілей і завдань курсу;  

визначення міждисциплінарних взаємозв’язків курсу з іншими дисциплінами професійної 

підготовки фахівця;  

розробку структури курсу;  

визначення методичних основ відбору змісту реабілітаційної підготовки студентів у процесі 

вивчення даного курсу;  

розробку і вибір форм та методів організації професійно-спрямованої реабілітаційної підготовки 

студентів, що забезпечують процес формування і задоволення пізнавальних потреб студентів;  

розробку змісту та методики проведення практичних занять із курсу з позицій розвитку 

пошуково-творчої діяльності, формування пізнавальної активності і ключових професійних 

компетенцій майбутнього фахівця;  

розробку навчально-методичного комплексу за курсом.  

Реалізація навчальних завдань відбувається за допомогою створення різних проблемних 

ситуативних завдань. 

Слід зазначити вимоги до системи завдань, які були покладені в основу вдосконалення 

навчальних програм під час проведення дослідження. 

Завдання повинні охоплювати достатній обсяг навчального матеріалу.  

Система завдань передбачає засвоєння матеріалу на різних рівнях: на понятійному, 

репродуктивному, творчому.  

Дидактична система завдань передбачає можливість повторення навчального матеріалу на 

різних рівнях.  

Завдання повинні бути цікавими для студентів. 

Завдання повинні бути розраховані на можливість їх самостійного виконання студентами. 

Завдання припускають співпрацю з іншими учасниками процесу.  

У завданнях передбачається можливість контролю і самоконтролю. 

Одна і та ж проблема може пред’являтися в різних контекстах. 

Важливо виявити внутрішні умови мислення студентів, а саме: рівень знань із теми, що 

вивчається; інтелектуальні можливості студентів, рівень їхнього розвитку. 

Залежно від виявленого рівня «внутрішніх умов мислення» студентів, розробляється система 

конкретних завдань, що виводять на виявлення суперечності на шляху руху від незнання до знання. 

До таких завдань можна віднести: питання, що вимагають пояснення того або іншого явища; питання, 

за допомогою яких педагог навмисно зіштовхує суперечливі думки, думки, оцінки великих людей, 

учених, самих студентів; завдання на зіставлення, порівняння і т. п. 

Конструювання навчальних ситуацій припускає використання: проблемних ситуацій; 

навчального діалогу (дискусії); ігрових методів навчання.  

Крім того, в розробці навчальних завдань, ми використовували як групове, так і індивідуальне 

навчання. Переважаючими є проблемно-пошукові методи навчання, що функціонують на основі 

активізації та інтенсифікації діяльності студентів. 
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В ході розробки і апробації практики студентів, ми прийшли до висновку про те, що найбільш 

прийнятними є такі види навчальних завдань. Це завдання, спрямовані: на проектування дій на основі 

наочного знання (тематичне поле задане); прогнозування результату на основі наочного знання 

(тематичне поле задане); проектування дій на основі наочного знання (тематичне поле вільне); 

прогнозування результату на основі наочного знання (тематичне поле вільне); проектування дій на 

основі інтеграції знань із різних предметів (тематичне поле не задане); осмислення загальної 

інформаційної картини фізичного явища (діагностичні завдання); проектування наочного знання на 

основі роботи з текстами різних типів; осмислення наочного знання (законів, суті явищ, процесів і тому 

подібне) на основі роботи з текстами різних типів.  

При цьому мається на увазі підготовка студентами відповідей трьох варіантів. Кожен варіант 

має на увазі окремий рівень сформованості професійної компетентності майбутніх фахівців.  

Отже, навчальні завдання припускали підготовку відповідей із таких позицій: 

розгорнена відповідь у вигляді представлення вирішення проблеми з її обґрунтуванням; 

текст, що пропонує здійснення функціонально грамотних дій; 

розгорнена відповідь у вигляді висунення і доказів гіпотези. 

Засвоєння основного змісту професійних знань відбувається в ході навчальних занять із 

основних профілюючих предметів. Тут нам хотілося б зупинитися на характеристиці якісної складової 

навчальних занять. Як відомо, лекції складають основу теоретичного навчання і повинні давати 

систематизовані основи наукових знань із дисципліни, розкривати стан і перспективи розвитку 

відповідної області реабілітації, концентрувати увагу студентів на найбільш складних та вузлових 

питаннях, стимулювати їхню активну пізнавальну діяльність і сприяти формуванню творчого мислення. 

Практичні ж заняття проводяться з метою: формування практичних умінь і навичок у вирішенні 

завдань фізичної реабілітації, проведенні співбесід, розробці й оформленні звітних документів; 

відпрацюванню вправ, прийомів визначених реабілітаційними методиками; освоєння технічних засобів 

проведення реабілітаційних заходів, оволодіння методами їх застосування, експлуатації і ремонту. 

Практичні заняття можуть проводитися методом тренувань. Головним їх змістом є практична 

робота кожного студента. В цілому, на практичних заняттях домінує практична діяльність, заснована 

на основі спеціальних розроблених завдань.  

Таким чином, у статті представлено, що діяльність науково-педагогічного складу ВНЗ під час 

формування професійної компетентності майбутніх фахівців фізичної реабілітації складається з таких 

шести головних компонентів, як: інформаційний, розвивальний, орієнтаційно-прогностичний, 

організаційно-мобілізаційний, комунікативний, дослідницький. Звідси надзвичайна актуальність 

діяльності науково-педагогічного складу полягає у створенні сучасних педагогічних технологій, які 

будуть продуктивними в справі формування професійної компетентності майбутніх фахівців фізичної 

реабілітації, що необхідно розглядати напрямком подальших досліджень.  

 

Список використаної літератури: 

 

1. Бороздина Г. В. Психология делового общения / Г. В. Бороздина. – М. : ИНФРА-М, 1999. – 224 с. 

2. Загвязинский В. И. Методология и методы психолого-педагогического исследования : / 

В. И. Загвязинский, Р. Атаханов. – М. : Издательский центр «Академия», 2001. – 208 с.  

3. Основы педагогического мастерства : учебное пособие / И. А. Зязюн, И. Ф. Кривонос, Н. Н. Тарасевич 

и др. ; под ред. И. А. Зязюна. – М. : Просвещение, 1989. – 302 с.  

4. Сухомлинский В. А. Сто советов учителю / В. А. Сухомлинский. – К. : Рад. школа, 1984. – 254 с. 

5. Физическая тренировка в группах здоровья / Ракитина Р. И., Бованенко В. В., Буткевич Г. А., 

Воскресенский Б. М. – К. : Здоровье, 1989. – 96 с.  

6. Харламов И. Ф. Педагогика : учеб. пособие / И. Ф. Харламов. – М. : Гардарики, 1999. – 519 с.  

7. Щербань П. М. Прикладна педагогіка : навчально-методичний посібник / П. М. Щербань.  К. : Вища 

школа, 2002.  215 с. 

 

 

Рецензент – доктор педагогічних наук, професор А. В. Галімов. 



 

 101 

УДК 37.047 

ПОКАЗНИКИ ТОЛЕРАНТНОЇ ОСОБИСТОСТІ  

МАЙБУТНЬОГО ЛІКАРЯ 
Л. Ф. ЛОЗИНСЬКА 

 

До сьогодні серед учених не існує консолідованого підходу щодо визначення терміна 

«толерантність», оскільки їм доводиться стикатися з проблемою опису феномена «емпіричного» в 

повному розумінні даного слова. Але відсутність єдиного тлумачення, тим не менш, не заважає 

пошуку того єдиного, що властиве всім у розумінні даного терміна. Автори, які займаються даною 

проблематикою, використовують для опису толерантності різні поняття: етична норма та норма 

світогляду, цінність, соціальна установка, стратегія спілкування, засіб адаптації, соціокультурна 

складова, ідеологічний концепт, технологія і т.п. Відповідно, одним із напрямків вивчення 

толерантності є дослідження її показників, оскільки саме вони відображають толерантні 

взаємовідносини. 

За останнє десятиріччя зростання темпів розвитку суспільства і трансформація суспільних 

ідеалів та цінностей неминуче призводять до змін особистісних структур людини і задають нові 

параметри соціалізації особистості. Криза цінностей, яка нині відбувається в Україні, незначна 

кількість позитивних орієнтирів для вибору соціальної поведінки пред’являють нові вимоги до 

ціннісного потенціалу кожного із нас. Толерантність передбачає реалізацію певної соціальної 

поведінки, яка має систему певних показників. Отже, одним із напрямків вивчення толерантності є 

дослідження цих показників, оскільки саме вони відображають толерантні взаємовідносини. 

Питання про показники толерантності неодноразово розглядалося різними авторами 

(А. Асмоловим, Н. Асташовою, А. Батаршевим, О. Гривою, О. Желнович, О. Клєпцовою, А. Погодіною, 

Г. Солдатовою, С. Соловйовою, С. Щеколдіною). Вчені характеризують показники толерантності з 

різних точок зору. 

До завдань цієї публікації належить теоретичний огляд проблеми у вимірі особистості і 

дослідження толерантності за особистісними показниками. Визначення й аналіз показників 

толерантності дозволять нам чіткіше дослідити шляхи формування толерантної особистості 

майбутнього лікаря.  

Спираючись на визначення поняття толерантності як «активної моральної позиції і 

психологічної готовності до терпимості в ім’я позитивної взаємодії з людьми іншої культури, нації, 

релігії, соціального середовища», А. О. Погодіна називає такі показники толерантної особистості [1]: 

стійкість особистості – сформованість соціально-моральних мотивів поведінки особистості в 

процесі взаємодії з людьми інших етнічних (соціальних) спільнот; емоційна стабільність; 

доброзичливість, ввічливість, терпіння; соціальна відповідальність; самостійність; соціальна 

релаксація; емпатія – адекватне уявлення про те, що відбувається у внутрішньому світі іншої людини; 

чутливість партнера; високий рівень співпереживання; чемність (поштивість); екстравертність; 

здатність до рефлексії; дивергентність мислення – здатність розв’язувати звичайні проблеми, 

завдання незвичним шляхом (орієнтація на пошук декількох варіантів рішення); відсутність 

стереотипів, забобонів; гнучкість мислення; критичність мислення; мобільність поведінки – 

здатність до швидкої зміни стратегії або тактики, враховуючи обставини, що складаються; 

відсутність напруги в поведінці; відсутність тривожності; комунікабельність; уміння знайти вихід 

із складної ситуації; автономність поведінки; прогностицизм; динамізм; соціальна активність – 

готовність до взаємодії в різних соціальних міжетнічних ситуаціях з метою досягнення поставлених 

цілей і побудови конструктивних відносин у суспільстві; соціальна самоідентифікація; соціальна 

адаптованість; креативність; соціальний оптимізм; ініціативність. 

А. О. Погодіна стверджує, що позитивній толерантності відповідають три типи взаємодії. 

Перший тип – це діалог, в якому проявляється індивідуальність і пізнається своєрідність іншого. В 

структурі діалогової взаємодії переважають емоційний та когнітивний компоненти, які можуть бути 

охарактеризовані високим рівнем емпатії, відчуттям партнерства, вмінням прийняти його таким, яким 

він є, відсутністю стереотипності в сприйнятті інших, гнучкістю мислення; а також умінням розглядіти 

свою індивідуальність, адекватно оцінювати свою особистість. Другий тип взаємодії – співпраця, що 

передбачає спільне визначення цілей діяльності, спільне її планування та розподіл сил. Даний рівень 

толерантної поведінки характеризується такими ознаками:  
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контактність, 

доброзичливість (відсутність агресії), 

відсутність тривожності, 

мобільність дій, 

ввічливість, 

соціальна активність. 

Третім видом взаємодії є опіка, що передбачає турботу, яка не принижує достоїнства того, кого 

опікають. Такий вид взаємодії сумісний із поняттям толерантності в тому випадку, якщо обидві 

сторони сприймають і терпляче ставляться одна до одної. Даний рівень толерантних відносин 

характеризується наступними ознаками: високий рівень емпатії, екстравертність, емоційна 

стабільність, соціальна активність, уміння прийти на допомогу [1]. 

О. В. Желнович, який займається проблемою виховання толерантності у студентів ВНЗ, 

визначає такі її показники:  

когнітивний: прояв плюралізму думок і оцінок, відсутність стереотипів, забобонів, гнучкість і 

критичність мислення; 

емоційний: розвинута емпатія, емоційна стабільність, доброзичливість, увічливість, терпимість, 

емоційна чуйність, високий рівень співпереживання до іншої людини, здатність до рефлексії, 

усвідомлення власних переживань; 

поведінковий: прояв толерантності у висловлюваннях і відстоювання власної позиції як точки 

зору, толерантне ставлення до висловлювань інших, уміння домовлятися та взаємодіяти з різними 

іншими, конструктивна поведінка в напружених ситуаціях [2]. 

Дослідники толерантності здебільшого розкривають дане поняття на основі протилежного його 

значення «інтолерантності». Інтолерантність розглядається як якість особистості, що 

характеризується негативним, ворожим ставленням до особливостей культури різних соціальних груп. 

Не можна стверджувати, що інтолерантні відносини домінують, але їх не потрібно ігнорувати. 

Навпаки, необхідно вивчати їх і знаходити шляхи та засоби обмеження інтолерантних відношень і їх 

прояву в поведінці людей. 

Зокрема, О.А. Грива виділяє певні аспекти у складі толерантної особистості і порівнює 

характеристики толерантної й інтолерантної особистості [3].  

 

№ Толерантна особистість Інтолерантна особистість 

1 Когнітивна складова 

 Повинна знати історію та культуру народів світу, регіону, основи 
релігійних знань; гендерні, вікові, етнічні, соціальні відмінності; процеси, 
які характерні для сучасності: глобалізація, криза тощо. 

Не знає, не має уяви, або має в 
недостатній мірі. 

2 Аксіологічна складова 

 Повинна мати ціннісні установки на: цінність особистості та культури; 
паритетні, поважливі стосунки; соціальну відповідальність; подолання 
стереотипів; упереджень, агресії. 

Не має або має в незначній мірі 
дані установки. 

3 Інструментальна складова 

 Повинна вміти: вступати в контакт, взаємодіяти з іншими людьми та 
групами; спілкуватися з представниками інших культур; здійснювати 
комунікації; діяти в умовах полі культурності, в умовах гетерогенних груп; 
полікультурно мислити. 

Не вміє чи вміє в незначній мірі 

4 Якісна складова 

 Повинна бути: терплячою; спокійною; емпатійною; критично мислячою; 
соціально гнучкою; соціально перцептивною; емоційно стабільною; 
самостійною. 

Не має уяви чи має в незначній мірі 
ці якості. 

 

Як особистісна характеристика толерантність формується під впливом багатьох факторів, які 

визначають загальну позитивну спрямованість особистості. Серед таких показників толерантності, які 

дають людині можливість установлювати позитивні стосунки з іншими людьми, а також формують 

позитивний образ самої людини, Г. У. Солдатова і Л. А. Шайгерова виділяють такі [4]: здатність до 

емпатії, а також до позитивного спілкування, ментальна гнучкість, ступінь альтруїзму, ступінь 

толерантності до невизначеності, позитивні базові переконання. 

При визначенні показників толерантності майбутніх лікарів ми розглянули різні точки зору. 

Робота лікаря – це особливий вид діяльності, який характеризується емоційним залученням до 

проблеми здоров’я оточення, передбачає постійне міжособистісне спілкування. Існування в таких 



 

 103 

умовах потребує від спеціаліста прояву якостей, які приваблюють пацієнта. Обираючи собі лікаря, 

пацієнт безумовно віддасть перевагу тому, хто уважний, чуйний, викликає довіру, впевненість, уміє 

будувати міжособистісні стосунки. Характер соціальних контактів медичних працівників визначається 

їх високим авторитетом у суспільстві. Основними вимогами до працівників даної професії є здатність 

до співчуття, чуйність, душевна чулість.  

А. В. Батаршев виділяє такі характеристики толерантної особистості для професій системи 

«людина – людина» [5]: спрямованість особистості на галузь міжособистісних стосунків, високий 

рівень спілкування, здатність до співчуття (емпатія), здатність адекватно сприймати і оцінювати 

людей, чистота, чіткість та виразність мови, виражена експресія обличчя і поведінки, вміння володіти 

собою і допомагати людям. 

С. Л. Соловйова, описуючи індивідуальні психологічні особливості особистості медичного 

працівника, стверджує, що для успішного здійснення своєї професійної ролі лікар повинен володіти 

такими характеристиками [6]: 

афіляція – потреба людини перебувати в суспільстві інших людей. Афіляція виражається в 

товариськості, бажанні співпрацювати з іншими людьми. Оскільки праця лікаря передбачає 

різноманітні соціальні контакти, володіння цією рисою допомагає йому зберегти живе, зацікавлене 

ставлення до пацієнтів, бажання допомагати їм, стримує від такої поведінки, коли хворий 

розглядається як анатомічне тіло, частина якого потребує терапії; 

емоційна стабільність, урівноваженість – допомагає лікарю уникати «психологічних зривів», 

конфліктів у стосунках із хворими; 

емпатія – емоційне співпереживання, що допомагає встановлювати психологічний контакт із 

хворим, отримати повну і достовірну інформацію про нього, його стан здоров’я, вселяє впевненість у 

професійність лікаря та віру в одужання; 

сенсетивність до відкидання (відмовлення), тобто здатність сприймати негативне ставлення 

оточення, пацієнтів. Володіння цією рисою дозволяє лікарю коректувати свою поведінку у стосунках із 

хворими.  

М. М. Філоненко виділяє комплекс особистісних якостей, які повинні бути у лікаря [7]. 

Морально-етичні якості: чесність, порядність, обов’язковість, відповідальність, 

інтелігентність, людяність, доброта, надійність, принциповість, безкорисливість, уміння тримати слово. 

Комунікативні якості: особиста привабливість, ввічливість, повага до оточення, готовність 

допомогти, авторитет, тактовність, уважність, спостережливість, уміння бути хорошим 

співрозмовником, комунікабельність, доступність контактів, довіра до оточення. 

Вольові якості: впевненість у собі, витримка, схильність до ризику, сміливість, незалежність, 

стриманість, урівноваженість, рішучість, ініціативність, самостійність, самоорганізація, настирність, 

цілеспрямованість. 

Організаційні якості: вимогливість до себе і оточення, схильність брати на себе 

відповідальність, уміння приймати рішення, вміння правильно оцінити себе та пацієнта, вміння 

планувати свою роботу.  

Аналіз наукової літератури показав, що серед багатьох показників толерантної особистості, 

можна виділити основні, взаємопов’язані між собою компоненти, за допомогою яких ми зможемо 

побудувати конструктивну систему підготовки майбутніх спеціалістів у медичному університеті: 

терпимість – готовність вислухати людину і пояснити без роздратованості; поблажливість, 

вибачливість до інших людей; терпимість до відмінностей; цілеспрямованість, яка є двигуном творчої 

активності; допитливість – жадоба знань; рефлексивність – поглиблене вивчення особистісних 

стосунків, достоїнств і недоліків, толерантне їх сприйняття; наполегливість – уміння добиватися 

виконання поставлених перед собою вимог; рішучість – спроможність не розгубитися в складних 

ситуаціях, уміння знаходити ефективні шляхи вирішення проблем; самовладання – володіння собою, 

своїми емоціями, вчинками; організованість, пунктуальність; відповідальність – прояв внутрішніх 

сил при прийнятті рішень, якісне їх виконання на основі варіативних підходів; ініціативність – 

бажання вдосконалювати форми діяльності; гуманність – увага до внутрішнього світу людини, 

людяність у міжособистісних стосунках, милосердя; емпатія – співпереживання до проблем інших 

людей, емоційна оцінка явищ; перцепція – здатність помічати і виділяти різні якості людей, емоційно 

оцінювати події; гнучкість – уміння в залежності від обставин приймати швидке і правильне рішення, 

правильно будувати систему відносин; упевненість в собі – адекватна оцінка своїх можливостей, 

здібностей, віра в можливість подолання труднощів; варіативність – багатовимірний підхід в оцінці 



 

 104 

навколишнього середовища; самовдосконалення; свобода, яка не сприймає насильницьких заборон, 

виражається в дисципліні і обов’язках; почуття гумору – іронічне ставлення до недоладних ситуацій, 

вміння посміятися над собою. 

Аналізуючи поняття «толерантний лікар», ми вкладаємо в нього характеристики, які 

відображають специфіку професійної діяльності та індивідуальні особливості медичного працівника. 

Дані характеристики ми розподіляємо за такими змістовними блоками: 

Екзистенціальний блок. До даної групи можна віднести такі показники особистості як: 

позитивна Я-концепція; позитивне сприйняття Іншого; здатність до рефлексії; варіативність; яскрава 

індивідуальність; повага до себе та інших людей; впевненість у собі.  

Морально-гуманістичний (або етичний) блок. До даного блоку належать такі якості лікаря, 

як: моральна стійкість; висока духовність; справедливість; правдивість; відповідальність; 

пунктуальність; альтруїзм; гуманність; емпатія. 

Когнітивний (або пізнавальний) блок наповнений характеристиками, які можна віднести до 

професійних набутків лікаря, а саме: міцні теоретичні і практичні знання; ерудиція; володіння не тільки 

медичними, але й психологічними і педагогічними знаннями; готовність надати пацієнту вичерпну 

інформацію; допитливість; гнучкість та гострота мислення; самовдосконалення; зацікавленість своєю 

справою.  

Емоційний блок, до якого належать такі показники толерантного лікаря. як урівноваженість; 

самовладання; життєрадісність; оптимізм; активність; енергійність; перцепція. 

Мотиваційно-вольовий (або цільовий) блок включає в себе такі якості як: 

цілеспрямованість; наполегливість; рішучість; ініціативність; 

Практичний (або поведінковий) блок передбачає реалізацію себе в навколишньому світі і 

характеризується такими професійними якостями лікаря, як: професіоналізм; висока кваліфікація; 

здатність надавати допомогу у будь-якій критичній ситуації; організованість; турбота про пацієнта; 

дотримування норм медичної етики.  

Міжособистісно-соціальний блок включає в себе такі характеристики: терпимість; визнання 

та повага людей; володіння високим рівнем спілкування; здатність до співпереживання; милосердя; 

соціальна активність заради досягнення позитивних змін у суспільстві. 

Такий підхід до класифікації культуро-значущих якостей толерантної особистості майбутнього 

лікаря, з урахуванням ціннісних орієнтацій, є плідним і може бути використаний у процесі підготовки 

майбутніх фахівців у медичному університеті. 
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УДК 355.231:355.457 

ПРОФЕСІЙНЕ СПІЛКУВАННЯ ЯК СКЛАДОВА ГОТОВНОСТІ 

МАЙБУТНІХ ОФІЦЕРІВ-ПРИКОРДОННИКІВ ДО РОБОТИ  

В МІЖНАРОДНИХ ПУНКТАХ ПРОПУСКУ ЧЕРЕЗ ДЕРЖАВНИЙ КОРДОН 

 
О. Л. ЛУЦЬКИЙ 

 

У зв’язку із необхідністю належного прикордонного контролю під час проведення міжнародних 

політичних, спортивних та культурних заходів, які передбачають прибуття значної кількості громадян з 

усього світу, майбутні офіцери-прикордонники повинні бути максимально готові до роботи в 

міжнародних пунктах пропуску через державний кордон: мати спеціальні знання, вміння і навички, 

володіти іноземними мовами, знати нормативно-правові документи, вміти швидко діяти у нових 

непередбачених інструкціями ситуаціях тощо. 

Натомість результати аналізу стану підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників до роботи в 

міжнародних пунктах пропуску через державний кордон свідчать, що серед опитаних респондентів 

лише у третини зазначена готовність відповідає високому рівню. Актуальність проблеми обумовлена 

також низкою суперечностей між : необхідністю формування у майбутніх офіцерів-прикордонників 

готовності до роботи в міжнародних пунктах пропуску через державний кордон та реальним станом її 

сформованості; недостатньою ефективністю наявних педагогічних технологій та необхідністю пошуку 

додаткових умов і засобів результативного формування зазначеної готовності в умовах фахової 

підготовки. 

Метою статті є аналіз особливостей професійного спілкування як складової готовності 

майбутніх офіцерів-прикордонників до роботи в міжнародних пунктах пропуску через державний 

кордон. 

У науковій літературі можна виділити два підходи до вивчення готовності до діяльності:  

функціональний (М. Дьяченко, Л. Кандибович, В. Сластьонін), при якому виявляються 

процесуальні якості, безпосередньо значимі для діяльності; 

особистісний (В. Ільїн, О. Кузьмін, Я. Коломінський, В. Мерлін, В. Сєріков, П. Якобсон), який 

передбачає вивчення готовності як комплексу інтегрованих, але різнорідних властивостей, що 

розрізняються за їх місцем і функціями в регуляції діяльності. 

З точки зору функціонального підходу, готовність – це певний функціональний стан, 

психологічна і соціальна установка, що характеризує поведінку особистості (М. Дьяченко, 

Л. Кандибович, В. Сластьонін та інші). 

Як зазначає В. Сластьонін, готовність до діяльності є особливим психічним станом, що 

передбачає наявність у суб’єкта постійної усвідомленої спрямованості на його виконання. Вона 

включає різного роду установки на усвідомлення завдання, моделі ймовірної поведінки, визначення 

соціальних способів діяльності, оцінку своїх можливостей у їх співвідношенні з майбутніми 

труднощами і необхідністю досягнення певного результату [1]. 

На думку К. Платонова, професійна готовність – це суб’єктивний стан особистості, яка 

усвідомлює себе здатною і підготовленою до тієї чи іншої професійної діяльності й прагне до її 

виконання. Вчений розглядає готовність до професійної діяльності як результат трудового виховання, 

професійного навчання, психічної підготовки [2].  

Більш точним, на наш погляд, є розуміння готовності як інтегрального особистісного 

утворення, системи якостей особистості, що забезпечує результативність діяльності спеціаліста 

(В. Ільїн, Б. Ломов, В. Мерлін, А. Петровський, В. Сєріков, В. Ядов, П. Якобсон). Правильним, на нашу 

думку, і досить значимим у цьому плані є висновок В. Мерліна про те, що готовність до праці – це, 

насамперед, готовність особистісна. Серед усіх параметрів готовності до професійної діяльності на 

перший план він висуває особистісний параметр [3]. 

Цієї ж точки зору дотримується Я. Коломинський, вважаючи готовність до діяльності певним 

рівнем у розвитку особистості, що передбачає сформованість цілісної структурованої системи 

ціннісних, когнітивних, емоційно-вольових і операційно-поведінкових якостей особистості, що 

забезпечують її оптимальне орієнтування в діяльності [4]. 
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Таким чином, професійну готовність багато дослідників розглядають як один із критеріїв 

результативності процесу підготовки, як систему інтегративних властивостей і якостей особистості, а 

також як установку на майбутню діяльність. 

Щодо особливостей професійного спілкування офіцерів-прикордонників, то воно є процесом 

взаємозв’язку і взаємодії, в якому здійснюється обмін інформацією. Але, на відміну від інших 

професійних груп, цей процес відбувається в полікультурному середовищі, де взаємодіють 

представники різних, найчастіше, абсолютно неспоріднених культур. 

У професійній діяльності офіцера прикордонної служби спілкування має атрибутивний 

характер, воно є поліструктурним за формами і суб’єктами, включеними у нього, побудовано на 

дотриманні вимог керівних документів. Службова діяльність офіцера-прикордонника включає 

спілкування під час організації та вирішенні завдань: прикордонної служби, прикордонного контролю, 

прикордонного пошуку, прикордонної операції, оперативно-розшукової діяльності. Крім того, 

виконання завдань щодо охорони та захисту державного кордону зумовлюють як формальний, так і 

реальний поділ контактів на групи, що виявляється в трьох формах: монологічній, діалогічній, 

полілогічній. Все це обумовлює низку специфічних рис міжкультурних комунікацій у професійній 

діяльності офіцерів-прикордонників [5]. 

По-перше, контакти з іноземцями різного статусу характеризуються новизною кожного акту 

взаємодії, короткостроковістю цих відносин, а також їх обов’язковістю і службовою необхідністю. 

По-друге, предметно-цільовий зміст спілкування передбачає реалізацію конкретних намірів із 

боку офіцера-прикордонника з використанням установлених процедур і прийомів (огляд, опитування, 

спостереження тощо) для виконання службових завдань. 

По-третє, мають значення формально-рольові принципи взаємодії, де роль – це сукупність 

якостей, властивостей, функцій, яких очікують від суб’єкта в конкретній ситуації, а формальна сторона 

– це запропоновані стереотипи й алгоритми діяльності. Наприклад, дії офіцера, який здійснює 

прикордонний контроль, передбачають їх чіткий порядок перевірки права на перетин державного 

кордону та огляду транспортних засобів і вантажів. 

По-четверте, при цьому яскраво вираженим є взаємний інтерес двох людей (з одного боку, 

громадянина, що перетинає кордон, а з іншого – офіцера органів охорони кордону) вибудувати 

стосунки, що задовольняли б потреби обох сторін і унеможливлювали б конфліктні ситуації. Слід 

указати і на різнорівневий статус інтересів, в якому прикордонник, перебуваючи при виконанні 

службових завдань, діє в інтересах безпеки і захисту держави, контролю за виконанням законності 

режимів кордону, а громадянин, що перетинає державний кордон, має на меті безперешкодно в’їхати 

до України або виїхати з неї (іноді й з порушенням законів і правил перетину державного кордону). 

По-п’яте, особливим є порядок і регламент діяльності офіцера-прикордонника, що полягає у 

дотриманні правових та інших соціальних норм, забезпечується застосуванням правил службового 

етикету з урахуванням характеру ситуацій у прикордонному регіоні. 

Крім того, має значення також уміння прикордонника підтримувати не тільки візуальний і 

психологічний контроль над співрозмовником у процесі їхнього контакту та спілкування, а й 

комунікативний, тобто постійно переважати і вміти передбачати можливі дії співрозмовника, 

відігравати провідну роль в акті комунікації. 

Спілкування офіцерів-прикордонників може мати різні форми. За режимом і порядком 

діяльності розрізняють повсякденне й екстремальне спілкування. Найбільш поширеними формами 

повсякденного службового спілкування є: бесіди, зустрічі, переговори, наради, збори, чергування, 

несення служби у прикордонних нарядах та інші. Екстремальні форми – це спілкування при вирішенні 

службових завдань під час ведення прикордонного пошуку, прикордонної операції, оперативно-

розшукової діяльності, в умовах передконфліктної і конфліктної ситуацій, спілкування із затриманими 

особами тощо. 

За сферою діяльності розрізняють специфічне (службове) спілкування, зокрема спілкування 

серед співробітників професійного колективу в умовах субординації, між колегами, в середовищі 

взаємодіючих органів, а також із громадянами України та іноземцями (наприклад, спілкування під час 

прикордонно-представницьких зустрічей, виступи по радіо, телебаченню, розмови по телефону, 

службове листування). 

Щодо засобів комунікації, воно може бути вербальним, невербальним, а також мати 

неспецифічні форми спілкування, пов’язані з веденням міжособистісних розмов. 
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За суб’єктами взаємодії можливі міжособистісні, особистісно-групові та групові форми 

контактів. 

У всіх формах спілкування також потрібно приділяти увагу якості викладу інформації та 

етикету спілкування, наприклад, культурі мови, зовнішньому вигляду, міміці, жестикуляції тощо. У 

прикордонника прояв цих елементів виступає критерієм його оцінки з боку представників інших 

культур. 

Для офіцера-прикордонника важливо не тільки правильно і вміло спілкуватися з людьми, у 

тому числі й іноземцями, а й уміти здійснювати психологічну дію на них. Завжди необхідно пам’ятати, 

що офіцер-прикордонник вступає в процес комунікації не тому, що його особисто цікавить та чи інша 

людина, а для того, щоб отримати від неї важливу інформацію. Саме навички психологічного впливу в 

процесі комунікації й дозволяють цього домогтися. 

У професійній комунікації офіцера-прикордонника також відіграє важливу роль уміння слухати 

свого співрозмовника. Тут дуже важливо відокремлювати поняття «чути», тобто фізично сприймати 

звуки (реакція органів почуттів) від «слухати» – зосереджуватися на сприйнятті й розумінні інформації 

та забезпеченні зворотного зв’язку. Вміння слухати – це необхідна умова успішного спілкування, яка 

передбачає успішне, якісне сприйняття інформації, яка надходить від співрозмовника. При цьому 

офіцеру-прикордоннику потрібно утриматися від вираження своїх емоцій. Уміння слухати – це також 

заохочення людини до розмови, що допомагає взаєморозумінню і більш поглибленій бесіді; це вплив 

на громадянина з метою подальшого розвитку бесіди. В процесі слухання потрібна концентрація на 

того, хто говорить, уважне ставлення до всіх дрібниць у процесі розмови з метою з’ясування 

необхідних питань [6]. 

Дослідження сутності професійного спілкування у діяльності сучасного офіцера-прикордонника 

визначило наше бачення готовності до цього процесу як єдність чотирьох компонентів: мотиваційного, 

когнітивного, операційного та рефлексивного. Становлення кожного компонента пов’язане із 

формуванням його характеристик і властивостей як частини цілісної системи. 

Мотиваційний компонент у структурі готовності майбутнього офіцера-прикордонника до 

професійного спілкування характеризується системою мотивів, пов’язаних із здійсненням спілкування 

в різних аспектах оперативно-службової діяльності. Зокрема йдеться про: 

мотиви зовнішнього стимулювання, пов’язані з очікуванням морального заохочення в процесі 

професійного спілкування; 

мотиви зовнішнього самоствердження, пов’язані з усвідомленням своєї значущості як 

повноправного партнера через аналіз емоційного ставлення колег; 

мотиви особистісної самореалізації, пов’язані з потребою виразити себе в процесі активного 

професійного спілкування; 

пізнавальні мотиви, пов’язані з прагненням збагатити свої внутрішні ресурси у процесі 

професійного спілкування. 

Мотиваційний компонент готовності до професійного спілкування включає мотиви, цілі, 

потреби в спілкуванні, ціннісні установки актуалізації в професійному спілкуванні, стимулює творчий 

прояв особистості в спілкуванні. Він передбачає наявність інтересу до професійного спілкування у 

професійній діяльності, що його детермінує потреба особистості в знаннях, в оволодінні ефективними 

способами організації професійного спілкування. 

Розвиток мотиваційного компонента у структурі готовності особистості до професійного 

спілкування виражається в прагненні особистості підвищити свій соціальний статус, отримати 

визнання в очах колег по роботі, поліпшити свою професійну репутацію. Внутрішній характер 

мотивації виявляється в підвищенні адекватності самооцінки особистістю своїх професійних 

досягнень, можливостей, здібностей, домагань. Показником сформованості мотиваційного компонента 

в структурі готовності особистості до професійного спілкування в контексті нашого дослідження є 

наявність у курсанта мотивів на професійне спілкування в освітньому середовищі вищого навчального 

закладу. 

Когнітивний компонент готовності до професійного спілкування – це сукупність науково-

теоретичних знань про специфіку спілкування офіцера в основних сферах його професійної 

діяльності: командно-організаторській, навчальній, виховній, техніко-експлуатаційній. За повнотою, 

глибиною, системністю знань у сфері комунікації можна визначити рівень розвитку когнітивного 

компонента професійного спілкування. 
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З огляду на це, зміст когнітивного компонента готовності до професійного спілкування 

ґрунтується на системі знань про національні і загальнолюдські культурні традиції, професійні етичні 

принципи і норми спілкування. Цей компонент опосередковується глобальними перетвореннями 

суспільства, пов’язаними з переходом до ринкових відносин, форма і зміст яких вимагають засвоєння 

нових норм спілкування людей у політичній, соціально-економічній та культурній сферах. Те, що 

раніше регламентувалося звичаєм, традицією і здоровим глуздом, сьогодні регулюється 

прагматичною логікою, загальнолюдськими цінностями й орієнтаціями, міжнародними 

комунікативними та етичними нормами. 

Розвиненість когнітивного компонента готовності майбутнього офіцера до професійного 

спілкування визначається системою знань. Показником сформованості когнітивного компонента 

готовності майбутнього офіцера до професійного спілкування виступає глибина і міцність знань 

курсанта про сутність спілкування та його роль у професійній оперативно-службовій діяльності. 

Операційний компонент у структурі готовності до професійного спілкування об’єднує систему 

вмінь, серед яких найбільш значущими є: 

перцептивні вміння, спрямовані на організацію процесу сприйняття партнерами одне одного та 

встановлення їх взаєморозуміння; 

комунікативні вміння, метою яких є знаходження способів передачі інформації від одного 

суб’єкта спілкування до іншого; 

інтерактивні вміння, які сприяють організації взаємодії між тими, хто спілкується. 

Операційний компонент готовності до професійного спілкування проявляється в умінні суб’єкта 

встановлювати міжособистісні зв’язки, узгоджувати свої дії з діями колег, вибирати оптимальний стиль 

спілкування в різних ситуаціях, опановувати засобами вербального і невербального спілкування. Це 

проявляється у співпраці офіцера з колегами під час діяльності та проявляється в умінні: 

розуміти взаємини людей, адекватно сприймати ситуацію спілкування, використовувати досвід 

інших; 

розуміти партнерів зі спілкування, їхні мотиви і цілі; 

організовувати співпрацю з іншими людьми; 

знати і розуміти самого себе, свої власні мотиви і можливості у сфері спілкування; 

відстоювати свою точку зору; 

прогнозувати ситуації міжособистісної взаємодії, знати основні прийоми спілкування; 

уникати конфліктів у спілкуванні. 

Крім того, професійна діяльність офіцера передбачає виділення в операційному компоненті 

готовності до професійного спілкування, умінь, пов’язаних із діями, що визначають специфіку 

готовності майбутніх офіцерів-прикордонників до роботи в міжнародних пунктах пропуску через 

державний кордон, зокрема: 

підготовку ділових зустрічей, бесід, переговорів (підготовка й організація, техніка і тактика 

ведення бесід, переговорів); 

проведення службових нарад; 

ведення службового листування, оформлення документів, спілкування по телефону (правила 

ведення ділової бесіди по телефону); 

володіння військовим етикетом (правила вітання, звертання, представлення, знайомства); 

володіння елементами культури мови (ділова риторика, грамотність, яскравість та образність 

мовлення); 

ефективне слухання співрозмовника. 

Рефлексивний компонент у структурі готовності майбутнього офіцера до професійного 

спілкування виражає рівень розвитку самооцінки, розуміння власної значущості для інших людей, 

відповідальності за результати своєї діяльності та свій внесок у загальну справу; пізнання себе і 

самореалізація в процесі спілкування. Він проявляється в умінні свідомо контролювати результати 

своєї діяльності й рівень розвитку особистісних досягнень; сформованість таких важливих для 

офіцера якостей, як креативність, ініціативність, спрямованість на співробітництво і співтворчість, 

впевненість у собі, здатність до самоаналізу, до імпровізації, передбачення, ініціативного, критичного 

рефлексування та прогнозування результатів діяльності й спілкування. 

З огляду на це, значущими для організації та ефективного ведення професійного спілкування 

офіцерів-прикордонників у міжнародних пунктах пропуску через державний кордон є такі рефлексивні 

процеси: 
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саморозуміння себе як суб’єкта професійного спілкування і розуміння колег по прикордонному 

колективу як партнерів за спілкуванням; 

адекватна самооцінка себе як суб’єкта професійного спілкування та оцінка партнерів за 

спілкуванням; 

самоінтерпретація й інтерпретація у професійному спілкуванні. 

Показником сформованості рефлексивного компонента в структурі готовності до професійного 

спілкування в контексті нашого дослідження виступає адекватність самооцінки майбутнім офіцером 

себе як суб’єкта спілкування у професійному середовищі. 

Професійне спілкування як складова готовності майбутніх офіцерів-прикордонників до роботи 

в міжнародних пунктах пропуску через державний кордон має низку особливостей. Вони обумовлені 

контактами з іноземцями різного статусу, предметно-цільовим змістом спілкування, формально-

рольовим принципом взаємодії, рельєфно вираженим взаємним інтересом (з одного боку, 

громадянина, що перетинає кордон, а з іншого – офіцера органів охорони кордону) тощо. Крім того, 

готовність сучасного офіцера-прикордонника до професійного спілкування передбачає єдність 

чотирьох компонентів: мотиваційного, когнітивного, операційного та рефлексивного. 

Перспективами подальших досліджень є з’ясування інших складових готовності майбутніх 

офіцерів-прикордонників до роботи в міжнародних пунктах пропуску через державний кордон. 
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ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ПІЗНАВАЛЬНОЇ СФЕРИ  

У ПРОФЕСІЙНІЙ ДІЯЛЬНОСТІ ОФІЦЕРІВ  

ОПЕРАТИВНО-РОЗШУКОВИХ ПІДРОЗДІЛІВ  

ДЕРЖАВНОЇ ПРИКОРДОННОЇ СЛУЖБИ УКРАЇНИ 

 
О. М. МАХЛАЙ 

 

У наш час переважна більшість злочинів та правопорушень пов’язана з невиконанням вимог 

законодавства про державний кордон України і має економічний характер.  

Активізація боротьби зі злочинністю висуває підвищені вимоги до професійної та психологічної 

підготовки офіцерів оперативно-розшукових підрозділів (ОРП) Державної прикордонної служби 

України (Держприкордонслужба), насамперед йдеться про їх уміння належним чином протистояти 

протизаконним діям на кордоні. 

Професійна діяльність офіцерів ОРП Держприкордонслужби висуває до них підвищені вимоги, 

в першу чергу йдеться про його законослухняність, стійкість до корупції, не перевищення службових 

повноважень, спроможність працювати в умовах реального ризику для життя і здоров’я та передбачає 

наявність у них великого інтелектуального потенціалу, вміння наполегливо і творчо шукати істину в 

межах закону, виявляти причинно-наслідкові зв’язки між фактами, подіями та вчинками людей, 

своєчасно приймати нешаблонні рішення у складних, непередбачуваних ситуаціях, працювати на 

випередження, аналізувати тенденції розвитку криміногенної ситуації, прогнозувати можливі ризики і 

загрози безпеці країни тощо.  

Виконання цих завдань можливе лише за умови, якщо у офіцерів ОРП Держприкордонслужби 

буде високорозвинена пізнавальна сфера.  

Аналіз останніх досліджень і публікацій свідчить, що у психологічних дослідженнях пізнавальна 

діяльність та процеси, а також здібності особистості були предметом посиленої уваги науковців 

протягом тривалого часу.  

Розвиток пізнавальних процесів, здібностей та діяльності є однією з найважливіших умов 

досягнення високого рівня професіоналізму, тому у наш час вони активно досліджуються українськими 

психологами, серед яких: Г. О. Балл, О. М. Бандурка, М. В. Костицький, С. Д. Максименко, 

В. О. Моляко, В. П. Москалець, М. В. Савчин, Н. М. Давидюк, О. Д. Сафін, М. Л. Смульсон, 

Б. М. Олексієнко та ін.  

Проте потрібно зазначити, що ці праці досліджують пізнавальну сферу учнів і студентів, тому 

не всі здобутки зазначених науковців можна застосувати для розв’язання проблем становлення та 

розвитку особистості професіонала в особливих умовах діяльності. 

Що стосується професійного вдосконалення офіцерів ОРП Держприкордонслужби, то цьому 

питанню сьогодні також приділено значну увагу. Зокрема, певні аспекти виховання професійних 

якостей, психологічне прогнозування надійності та психологічні умови оптимізації діяльності офіцерів-

оперативників досліджували Ю. А. Галімов, В. Г. Кельбя, С. О. Філіпов.  

У той же час поза увагою дослідників залишилися питання вдосконалення інтелектуальної 

складової оперативно-розшукової роботи, розвитку пізнавальної сфери офіцерів оперативно-

розшукових органів, актуальність яких суттєво підвищується в умовах якісно нових вимог до рівня 

оперативного забезпечення охорони державного кордону, необхідності підвищення ефективності 

практичної діяльності офіцерів ОРП Держприкордонслужби, напруженого протистояння із 

транскордонною злочинністю. 

Таким чином, недостатня науково-теоретична розробленість психологічних умов розвитку 

пізнавальної сфери офіцерів ОРП ДПС України і нагальна практична потреба в їх визначенні та 

експериментальній перевірці і перетворює розвиток пізнавальної сфери офіцерів ОРП на актуальну 

науково-практичну проблему.  

Метою статті є експериментальне обґрунтування психологічних умов та визначення рівня 

розвитку пізнавальної сфери офіцерів оперативно-розшукових підрозділів Державної прикордонної 

служби України.  
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Якщо актуалізувати потреби офіцерів ОРП Держприкордонслужби у вияві творчого мислення 

та інших пізнавальних процесів, а також в оволодінні операціями та методами мислення, то це 

сприятиме розвитку їх пізнавальної сфери і результативності професіональної діяльності. 

Пізнавальну сферу особистості становлять елементи, що є системно організованою єдністю 

пізнавальних процесів і пізнавальної діяльності. При цьому необхідно враховувати, що пізнання як 

процес або як діяльність має різну спрямованість. Об’єктом пізнання може бути і навколишній світ, і 

учасники взаємодії, і сам суб’єкт пізнання (у цьому випадку ведуть мову про самопізнання) [1–3]. 

На першому етапі дослідження було проаналізовано спеціальну літературу, вивчено рівень 

опрацювання теми та сучасний стан проблеми, обґрунтовано її актуальність, визначено мету, 

завдання і методику дослідної роботи.  

На другому етапі дослідження було здійснено емпіричне дослідження пізнавальної сфери 

офіцерів ОРП, статистичну обробку та факторний аналіз отриманих результатів. Перший етап 

емпіричного дослідження було спрямовано на перевірку гіпотези про те, що розвиток пізнавальної 

сфери офіцерів ОРП Держприкордонслужби, їх професійну мобільність можна забезпечити 

підвищенням ефективності не окремих пізнавальних процесів, а пізнавальної діяльності в цілому як 

системи структурно-функціональних компонентів. Для цього ми досліджували пізнавальні процеси, а 

також міжособистісні та внутрішньоособистісні стосунки, через які виявляються особливості 

самопізнання офіцерів ОРП.  

Під час діагностики рівня сформованості пізнавальних процесів офіцерів ОРП 

Держприкордонслужби ми використовували структурну модель пізнавальної діяльності. При цьому 

також було враховано, що саме інтелект опосередковує успішність діяльності того чи іншого 

працівника. Ми також спиралися на тезу О. В. Брушлинського про те, що інтелект найбільшою мірою 

впливає на поведінку і взаємини з іншими людьми, а також є провідною, стрижневою якістю не тільки 

когнітивного, але й цілісного особистісного розвитку людини [4]. 

Ми брали до уваги традиційне для психології виокремлення груп пізнавальних психічних 

процесів (відчуття, сприймання, пам’яті, уваги, уяви, мислення), але враховували, що вичленувати 

будь-який із них у чистому вигляді не можна, оскільки всі вони тісно пов’язані один з одним [5–7]. 

Для діагностики пізнавальних процесів ми використовували класичні тести, що передбачали 

дослідження інтелектуальних процесів, зокрема: 

«Інтелектуальна лабільність» (ІЛ) – бланковий груповий тест для вивчення швидкості та 

гнучкості інтелектуальних процесів [8]. Цю методику ми використовували для прогнозування 

успішності у професійному навчанні, опануванні новими видами діяльності й оцінки якості трудової 

практики. Разом з тим ми враховували, що виконання завдань методики вимагає від індивіда високої 

концентрації уваги та швидкості дій.  

Було передбачено, що учасники тестування повинні у заданому темпі виконувати нескладні 

інтелектуальні завдання, які вимагають і дуже швидкого реагування (декілька секунд), і різкого 

переключення діяльності з одного виду інтелектуальної роботи на інший. 

«Піктограма» (П) – бланковий тест для вивчення особливостей мислення, опосередкованої 

пам’яті, афектно-особистісної сфери [8]. 

Методика Г. Мюнстерберга (ММ) – бланковий тест для визначення вибірковості та 

концентрації уваги [8, 9]. Методика дозволяє вивчати стійкість уваги при тривалій, одноманітній роботі, 

темп психічних процесів, ступінь стомлюваності уваги під час діяльності, вплив перешкод, переважну 

установку на швидкість або ретельність у роботі. 

«Складання рядів з одним зайвим» (СРОЗ) [8] – бланковий тест для оцінки здатності до 

узагальнення і виділення істотних ознак. Методика призначена для оцінки вербально-логічного 

мислення. 

Прогресивні матриці Дж. Равена (ПМР) [8] – тест інтелекту, призначений для вимірювання 

рівня інтелектуального розвитку, невербального інтелекту, логічного мислення. 

«Творчі здібності» (ТЗ) – методика дослідження творчої уяви, швидкості процесів мислення і 

широти-активності словникового запасу [8]. 

Таким чином. у процесі комплексного дослідження ми мали можливість оцінити розвиток 

пізнавальної сфери офіцерів ОРП, зокрема таких її складових: 

обсяг уваги (кількість об’єктів, на які може бути спрямована увага); 

гнучкість уваги як здатність швидко переключатися з одних установок на інші, відповідно до 

нових умов; 
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гнучкість мислення як властивість продуктивного мислення, що виявляється в перебудові 

наявних способів розв’язання завдання, в зміні неефективного способу вирішення на оптимальний;  

відкритість інтелекту, тобто властивість приймати і переробляти в свідомості нові ідеї з 

урахуванням виявленої проблеми; відкритість інтелекту пов’язана із здатністю знаходити аналогії, 

встановлювати асоціації, незалежно мислити, вмінням подивитися з нового боку на відомі речі; 

передбачення засобів і кінцевого результату предметної діяльності суб’єкта, на основі яких 

визначаються програми поведінки у проблемній ситуації. 

У дослідженні взяло участь 54 респонденти. Середній вік респондентів – 24,8 року. Їхній досвід 

роботи в оперативно-розшукових підрозділах у середньому 3,2 року. 

Отримані результати було узгоджено за 5–ти бальною шкалою, в якій 5 балів – це вища оцінка, 

0 балів – нижча оцінка. Наочно ці дані наведено на рис. 
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Рис. Рівень розвитку пізнавальних процесів в офіцерів оперативно-розшукових підрозділів: 

ІЛ – «інтелектуальна лабільність»; П – методика «піктограма»; ММ – методика 

Г. Мюнстерберга; СРОЗ – «складання рядів з одним зайвим»; ПМР – прогресивні матриці Дж. Равена; 

(ТЗ) – тест «творчі здібності» 

 

Під час тестування респонденти продемонстрували високий рівень інтелектуальної 

лабільності, зокрема легкість засвоєння навчального матеріалу та нової інформації, здатність до 

перенавчання, успішність у професійній діяльності, сформованість навичок швидкодії і достатній 

рівень розвитку пам’яті та уваги. 

Застосування методики Г. Мюнстерберга дозволило виявити в офіцерів ОРП високу 

концентрацію і стійкість уваги, здатність тривалий час зосереджуватися на об’єкті. Виконання цього 

завдання не викликало труднощів у респондентів, оскільки в професійній діяльності офіцери ОРП 

часто працюють із різними документами, зіставляють інформацію, аналізують її. Зазначені якості уваги 

сприяють успішній роботі з документами. 

За результатами обробки даних методики «Піктограма» ми також констатували високі 

показники опосередкованої пам’яті. Виконання завдання не викликало труднощів у респондентів; 

вони, як правило, відтворювали весь перелік запропонованих слів і словосполучень.  

Аналіз зображень дозволив виділити три їх групи: знаково-символічні, конкретні та абстрактні 

зображення. Враховуючи типологію І. П. Павлова, ми віднесли респондентів, які використовували 

абстрактні зображення, до типу мислителів. Можна припустити, що в розумових операціях такі 

респонденти, як правило, прагнуть до узагальнення, синтезу інформації, і ця якість відповідає вимогам 

професії. 

При дослідженні творчих здібностей офіцерів ОРП було встановлено, що складені ними 

речення із запропонованих слів не були оригінальними, найчастіше це були однотипні логічні 

комбінації. Цей тест виявився найбільш важким для виконання.  
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Крім того, на цьому етапі роботи в офіцерів ОРП відбулася перебудова діяльності, що 

позначилося на динаміці виконання ними завдання. Аналогічна ситуація склалася і при складанні 

рядів слів з одним зайвим. 

Робота з прогресивними матрицями Дж. Равена не викликала у респондентів труднощів, що 

свідчить про високий рівень сформованості у них невербального мислення. 

При інтерпретації результатів дослідження пізнавальних процесів ми провели порівняльний 

аналіз з результатами дослідження екстраверсії-інтроверсії і нейротизму за Р. Айзенком. Ми 

припускали, що респонденти з різним ступенем екстраверсії-інтроверсії та нейротизму при вирішенні 

розумових завдань по-різному використовуватимуть велику за обсягом і різнорідну інформацію, 

проявлятимуть різний ступінь гнучкості при виборі варіантів рішення, з неоднаковою ретельністю 

обдумуватимуть кожне рішення, будуть по-різному послідовними при досягненні мети (результату 

рішення), докладатимуть різні зусилля. 

Аналіз одержаних даних показав, що: 

вищі показники при застосуванні тестів показали групи інтровертів; 

групи інтровертів та екстравертів виявили специфічні процесуальні особливості діяльності при 

вирішенні завдань, що стосувалися способів аналізу і використання інформації, а також щодо способів 

організації пізнавальної діяльності. Ці специфічні процесуальні особливості ми інтерпретували як 

прояв індивідуальних стилів діяльності, характерних для інтровертів та екстравертів; 

індивідуальний стиль пізнавальної діяльності інтровертів (для якого характерні 

систематичність і глибина аналізу інформації, послідовність ходу рішення, поступовий перебір та 

ретельна перевірка варіантів рішення, обережність при виборі остаточної відповіді, прагнення до 

використання записів й інших зовнішніх опор), більшою мірою адекватний способам розв’язання 

логічних завдань, завдань на увагу і пам’ять. Індивідуальний стиль екстравертів (для якого характерні 

легкість при використанні великого обсягу різнорідної інформації (як поточної, так і такої, що 

зберігається в пам’яті), гнучкість ходу рішення), адекватний при виконанні методики «Піктограма»; 

за шкалою нейротизму група «нестійких» показала вищі показники розв’язання тестів на творчі 

здібності. 

Аналіз результатів дослідження пізнавальних процесів офіцерів ОРП дозволив зробити 

висновок про те, що у офіцерів ОРП Держприкордонслужби добре розвинені пам’ять, увага та 

невербальне мислення, а недостатньо високим є рівень сформованості уяви і творчих здібностей. 

Враховуючи характер професійної діяльності офіцерів ОРП, зокрема поєднання у ній навичок 

діяльності типу «людина – людина» і «людина – знак», протистояння її суб’єктів за типом 

перманентного конфлікту, можна стверджувати, що професійна діяльність офіцерів ОРП вимагає 

насамперед розвитку таких сторін їх пізнавальної сфери, як уява та творчі здібності.  

Професійна мобільність, яка забезпечує ефективність професійної діяльності офіцерів ОРП, 

також визначається нетрадиційним, творчим мисленням і уявою. Тільки за цієї умови працівник ОРП 

зуміє передбачати різні варіанти вирішення професійних завдань, зможе давати їм критичну, науково 

обґрунтовану оцінку, критично осмислювати проблемні ситуації, самостійно розробляти проблеми, та, 

теоретично аргументуючи свою позицію, пропонувати варіанти їх розв’язання. 

Таким чином, результати проведеного дослідження засвідчили, що тільки через розвиток 

окремих пізнавальних процесів і навіть усього їх комплексу у офіцерів ОРП не можна підвищити 

ефективність їхньої професійної праці. Професійна ефективність офіцерів ОРП 

Держприкордонслужби як суб’єктів діяльності класів «людина – людина» і «людина – знак», що 

відбувається в умовах перманентного соціального та міжособистісного конфлікту, визначається 

високим рівнем розвитку не просто пізнавальних процесів, а пізнавальної діяльності як системи 

структурно-функціональних компонентів.  

Тим самим нами підтверджено гіпотезу про те, що розвивати пізнавальну сферу офіцерів ОРП 

необхідно не через підвищення ефективності окремих пізнавальних процесів, а шляхом 

удосконалення пізнавальної діяльності в цілому.  

Ці висновки є дуже важливими для розробки адекватних, психологічно обґрунтованих 

технологій розвитку пізнавальної сфери офіцерів ОРП Держприкордонслужби з урахуванням 

психологічних особливостей їх конфліктної взаємодії та поведінки в ризикованих ситуаціях. 

Пізнавальна сфера офіцера ОРП – це динамічна система, яка забезпечує взаємодію всіх 

когнітивних структурних елементів його психіки (пізнавальних процесів, пізнавальних здібностей, 

пізнавальної діяльності) у процесі самопізнання і опанування світом в умовах професійного 
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перманентного конфліктного протистояння з правопорушниками законодавства про державний 

кордон. 

Своєрідність пізнавальної діяльності офіцерів ОРП Держприкордонслужби визначається 

особливостями та вимогами оперативно-розшукової діяльності, саме вони надають їх пізнавальній 

сфері професійної спрямованості, яка виявляється у переважному розвитку і структуруванні певних 

пізнавальних умінь.  

З огляду на це, визначено, що психолого-акмеологічні умови розвитку пізнавальної сфери 

офіцерів ОРП можна виявити лише шляхом установлення характеру вимог, які професійна діяльність 

висуває до неї, а також через вивчення специфіки впливу цих вимог на пізнавальну діяльність. 

Вивчення характеристик пізнавальних процесів офіцерів ОРП засвідчило, що працівники 

Держприкордонслужби мають добре розвинену пам’ять, увагу та невербальне мислення, але 

недостатньо високий рівень сформованості уяви і творчих здібностей.  

Доведено, що професійна мобільність, яка забезпечує ефективність професійної діяльності 

офіцерів ОРП Держприкордонслужби, визначається насамперед нетрадиційним, творчим мисленням і 

уявою, що підтверджує актуальність нашого дослідження.  

Тільки за умови розвиненої пізнавальної сфери офіцер ОРП зуміє розробляти різні варіанти 

розв’язання професійних завдань, давати їм критичну, науково обґрунтовану оцінку, критично 

осмислювати проблемні ситуації, самостійно розробляти проблеми, і, теоретично аргументуючи свою 

позицію, пропонувати варіанти їх вирішення. 

Перспективним напрямком подальших психологічних досліджень пізнавальної сфери може 

бути проведення структурного аналізу пізнавальної сфери офіцерів оперативно-розшукових 

підрозділів Державної прикордонної служби України. 
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ВІДБІР НАВЧАЛЬНОГО МАТЕРІАЛУ ЯК ОДИН ІЗ ЕТАПІВ 

ФОРМУВАННЯ ФАХОВОЇ КУЛЬТУРИ МАЙБУТНІХ СЛОВЕСНИКІВ 

 
Т. М. МІШЕНІНА 

 

Національна доктрина розвитку освіти в Україні передбачає створення умов для особистісного 

розвитку і творчої самореалізації кожного громадянина України, що сприятиме формуванню 

інтелектуального потенціалу нації, всебічному розвитку особистості як найвищої цінності суспільства. 

Головною педагогічною ідеєю сучасності є освіта впродовж життя, її реалізація потребує значної уваги 

до загального розвитку особистості, її когнітивно-творчих, комунікативних здібностей, самостійності в 

прийнятті рішень, здобутті нових знань.  

Однією з тенденцій модернізації сучасного освітнього простору є впровадження нових 

технологій навчання на всіх його рівнях, на що орієнтує сучасна філософія освіти в цілому та 

філософія педагогічної освіти зокрема, функції яких полягають в осмисленні важливих проблем 

ставлення особистості до освіти, місця та ролі людини в суспільстві. Вища школа має стати могутнім 

фактором розвитку духовної культури українського етносу, динаміки продуктивних сил України.  

Аналіз наукових джерел із психології, дидактики, лінгвістики, лінгводидактики засвідчує, що в 

теорії і практиці вищої освіти накопичено значний досвід, який може стати основою модернізації 

професійної гуманітарної підготовки студентів філологічних спеціальностей: висвітлено психологічні 

аспекти проблеми комунікативного вдосконалення особистості (Л. Виготський, І. Гальперін, І. Зимня, 

Г. Колшанський, Г. Костюк, О. Леонтьєв, О. Потебня, С. Рубінштейн, О. Синиця, С. Смирнов та інші); 

розроблено систему педагогічної майстерності вчителя (І. Зязюн), професійної підготовки майбутніх 

учителів української мови і літератури (О. Семеног); визначено дидактичні засади підготовки 

майбутнього вчителя в системі вищої освіти (А. Алексюк, В. Галузинський, М. Євтух, М. Лещенко, 

О. Савченко, О. Сухомлинська, О. Пєхота, П. Підкасистий, О. Пометун); досліджено способи й шляхи 

формування лінгвістичних та прагмалінгвістичних умінь учнів і студентів (Ф. Бацевич, Л. Мацько, 

М. Муравицька, В. Мусієнко, М. Плющ, О. Пономарів, В. Русанівський, Н. Тоцька). 

У лінгвістичних та методичних студіях висвітлено окремі аспекти мовної й методичної 

підготовки майбутніх учителів української мови і літератури (Н. Голуб, А. Грищенко, Т. Донченко, 

С. Єрмоленко, В. Кононенко, М. Наєнко, Г. Онкович, Г. Токмань, Г. Шелехова). 

Теоретичним питанням динаміки гуманітарної освіти майбутніх філологів приділялася належна 

увага з боку психологів, лінгвістів, учених-методистів. Однак, незважаючи на конструктивні 

досягнення, у вітчизняній лінгводидактиці практично відсутні системні наукові праці, в яких з’ясовано 

питання змісту, принципів, методів, форм, тобто технології формування фахової культури майбутніх 

філологів. 

Орієнтація сучасної вищої школи на компетентнісний підхід визначає кінцевий результат 

освітнього процесу та спрямовується на формування у випускника готовності ефективно 

зорганізовувати внутрішні і зовнішні ресурси для досягнення поставленої мети. Визначення 

компетентностей, які мають бути універсальними за своїм характером і мірою застосування, є 

актуальним аспектом компетентнісно орієнтованої освіти, яка є показником сформованості фахової 

культури майбутніх словесників у полі предметного змісту. 

Мета публікації – розробити зміст навчального матеріалу в процесі гуманітарної підготовки 

майбутніх словесників, обґрунтувати взаємозв’язок між змістовим наповненням навчального 

матеріалу і ступенем сформованості фахової культури майбутніх словесників. 

Формування фахової культури майбутніх словесників у процесі гуманітарної підготовки 

залежить від рівня сформованості категорійного апарату для розуміння національної культури, 

втіленої в результатах духовної й матеріальної сфер. Національна культура відтворює, у свою чергу, 

своєрідний світогляд як вияв менталітету, або національного характеру. 

У сучасній філософській думці виділяються кілька основних напрямків дослідження рис 

українського характеру як складової аналізу ментальних структур українців [2, 3, 4, 6, 9]: 

аналіз українського характеру як певної цілісності порівняно з характерами інших 

етнонаціональних спільнот; 
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характеристика внутрішніх суперечностей українського характеру як певної самодостатньої 

цілісності. Здебільшого такий аналіз проводиться із позицій психоаналітичних шкіл і виявляється 

досить плідним. У цьому плані значний інтерес викликають праці як діаспорних, так і вітчизняних 

сучасних авторів, зокрема О. Грабович, О. Пахльовської, С. Павличко та інших; 

аналіз українського характеру через виділення певного світоглядно-психологічного типу з 

певним набором психічних характеристик. У такому варіанті народний характер (національний 

характер) розглядається як певна даність і не підлягає критичному аналізові [7, с. 272]. Етнічна 

національна психологія як явище за змістом являє собою компонент суспільної свідомості і включає 

психічні риси та властивості, сукупність яких визначається поняттями психічного складу нації або 

національного характеру. Людина як суб’єкт екстенсивного або інтенсивного відтворення культури 

певного народу є носієм національно-психологічних цінностей. Національна культура виконує функцію 

адаптації людини в певному соціальному середовищі, визначає гносеологію пізнання нею світу. Серед 

підходів до інтерпретації національного характеру панівним є соціально-історичний підхід, що 

відстоює принцип соціального й культурного детермінізму. Сутність національного характеру 

розглядається як двоєдина суб’єктивно-об’єктивна реальність особливого роду, що виявляється як 

психічне й соціокультурне явище. 

Учені розрізняють поняття менталітету та ментальності. Ментальність визначається як 

система образів, які лежать в основі людських уявлень про світ і про своє місце в цьому світі, 

своєрідне світорозуміння, притаманне етнічній спільноті. Менталітет витлумачується як категорія 

соціально-психологічна, що становить квінтесенцію культури соціуму, суспільну свідомість: глибинний 

рівень колективної й індивідуальної свідомості, що включає свідому та безсвідому сукупність 

установок, схильностей індивіда діяти, мислити, відчувати і сприймати світ певним чином. 

Отже, ментальність та менталітет розкривають зміст поняття «національний характер» як 

сукупність стійких психічних особливостей етнічної спільноти, що виражаються в етнічних 

стереотипах, особистісних самовизначеннях властивостей і якостей характеру. 

Вчені виділяють такі національно-психологічні особливості: мотиваційно-фонові (ступінь 

вираження та специфіки поєднання якостей); інтелектуальні (характер організації мисленнєвої 

діяльності); пізнавальні (глибина, активність сприйняття, яскравість уяви); емоціональні (динаміка 

перебігу почуттів); вольові (статичність вольових зусиль); комунікативні (характер взаємодії і 

спілкування між людьми, ступінь зв’язку один з одним). 

На думку багатьох учених (Д. Багалія, І. Бетко, І. Потаєвої, Т. Радзієвської, П. Юркевича, 

Д. Чижевського), світоглядною позицією української нації є кордоцентричність як спосіб пізнання й 

осмислення дійсності. Споглядання Всесвіту, за Д. Чижевським, є «випромінюванням серця як органа 

сприймання (і розуміння!) абсолюту (Бога), що розмовляє з людиною» [5, С. 18-19]. Отже, 

спостерігаємо ототожнення розглядуваного концепту із внутрішнім станом людини, спосіб бачення 

світу. Вплив культури на індивідуальний характер, на ментальність та вдачу людини відбувається в її 

ранні роки через родину, що відтворює культурне середовище етногрупи. Те, що є спільного у способі 

родинного виховання, формує певні риси національного характеру.  

У контексті формування фахової культури майбутніх словесників цінним для нас є те, що 

використання в усному й писемному мовленні форм і елементів, сповнених української ментальності, 

має бути стилістично вмотивоване, функціонально доречне й підпорядковане конкретній 

комунікативній меті; інтерпретація тексту необхідно максимально наблизити до визначальних кодів 

соціокультурного досвіду етносу, оскільки достатньо повного естетичного образу особи й етносу 

можна досягнути внаслідок синтетичного аналізу всього спектра способу життя, зокрема його духовної 

сфери, якій притаманне асоціативне, обране сприйняття середовища. Якісним стрижнем, який 

пронизує всі складові культури і суспільства в цілому, є визначальний статус, а відповідно і роль та 

функції національної культури, яка стає одним із основних факторів прогресу суспільства, його 

державності, формування національної ідентичності. Власне, національна самодостатність культури 

стає ніби критерієм і мірилом характеру та якості змін, а тому сама сучасна соціально-культурна 

реальність своєю серцевиною має національно-культурне осердя, постає як оживляючий, 

стимулюючий струмінь. Національний характер як вияв динамічної біосоціальної структури має 

перспективу за умови зростання в багатьох сферах культури національної самосвідомості, реального 

освоєння культурних форм. Усталеними мистецькими формами зображення сприйнятої дійсності є 

художні образи, що поєднують знаково символіку літературного мистецтва. 
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Загальноприйнятим у сучасному літературознавстві є визначення художнього образу, яке дав 

у свій час Л. Тимофєєв: «Образ – це конкретна і водночас узагальнена картина людського життя, що 

створена за допомогою вимислу й має естетичне значення» [8, с. 60]. Дане визначення як таке, що 

відображає естетичну суть художнього образу, вчений протиставляє широковживаному, але 

термінологічно не конкретизованому визначенню образу як узагальненого відображення дійсності у 

формі одиничного, індивідуального. В основі художнього образу як специфічної форми відображення 

дійсності лежить первинний, або так званий чуттєвий образ [8, с. 103-104]:  

Автологічний тип художнього образу. У структурі автологічного художнього образу 

чуттєвий образ є формою вияву такої ідеї, яка, певним чином розширюючи й узагальнюючи зміст 

одиничного предмета, у ньому змальованого, не виходить за його межі, тобто не вказує на жодний 

інший, якісно відмінний від нього предмет. У визначенні автологічного образу як самозначущого 

міститься певна частка умовності, оскільки самозначущий художній образ не є носієм лише 

буквального змісту: він виступає і як засіб узагальнення, мета якого полягає в організації естетичного 

впливу через свого роду «ефект упізнавання». Іншими словами, самозначущий образ – це образ, який 

фіксує якісь типові, характерні, найбільш суттєві (в естетичному відношенні) аспекти зображуваного [1; 

8, с. 7-8]. 

Металогічний тип художнього образу. У структурі металогічного художнього образу 

чуттєвий образ є формою вияву такої ідеї, яка, узагальнюючи зміст одиничного предмета, у нього 

змальовуваного, виходить за його межі і вказує на якийсь інший, якісно відмінний від нього предмет. 

Чуттєвий образ та ідея належать до різного кола явищ. До групи металогічних образів відносять 

символ, алегорію та підтекст. Найяскравішим виявом металогічного образу є концепт-символ. 

Символічного значення художній образ набуває за умов: коли зображуваний автором предмет 

сам по собі є символом: йдеться про традиційну символіку, усталені образи-символи, які органічно 

закріпилися за певними, в основному природними об’єктами, в суттєвих ознаках яких вбачали певні 

аналогії з ціннісними проявами людського життя (життя / шлях; пори року / вік людини; хмари / 

нещастя тощо); зображуване може стати символом, передбачає, що предмет, який зображується, сам 

по собі не є символом, або є ослабленим, «призабутим» символом. Більш-менш чітко виражених 

символічних ознак він набуває безпосередньо в процесі самого зображення. Такі символи називають 

індивідуально-авторськими, тобто такими, що з’являються поза загальною традицією (чи поновлюють 

її призабутий зміст) і є наслідком авторської настанови на узагальнення й поглиблення смислової 

перспективи того чи іншого зображуваного об’єкта. Матеріальними носіями символу в художньому 

творі можуть виступати: метафори, пейзажі, художні деталі, персонажі тощо.  

Мистецьки створені в художньому творі автологічний і металогічний образи надають йому 

естетичної виразності, яскраво-індивідувальної, підкреслено-особистісної форми емоційно-

інтелектуального переживання світу, що відрізняє авторське світобачення і, з огляду на його 

оригінальність, нетривіальність, слугує потенційним джерелом збудження відповідних думок, 

асоціацій, почуттів у читача. Концепти відіграють неабияку роль у свідомості народу. У зв’язку із 

зазначеним вище актуальним є вироблення вміння визначати майбутніми словесниками національно-

культурної специфіки концептів у художній літературі: назви відображають структуру знань і уявлень 

українського народу про концепти, взаємодії коду з іншими культурними кодами в українській мовній 

картині світу.  

Ознаками концепту-символу є: неізольованість, тобто зв’язаність з іншими концептами; 

відкритість як невичерпність їх змісту; наявність їх у межах структурованих концептуальних сфер, які є 

фоном концепту; цілісність і несувора структурованість; динамізм і креативність як здатність 

змінюватися, поповнюватися новим знанням, уточнюватися. Способом репрезентації концепта-

символу є знаки природної мови, які нашаровуються на концептуальну інформацію й інтегруються з 

нею у мовномисленнєвій діяльності. Отримавши мовне позначення, концепт формує семантику 

мовних одиниць, яка актуалізується в тому чи іншому аспекті в певній ситуації використання знака. 

Прикладами, що демонструють відбір навчального матеріалу з метою формування фахової культури 

майбутніх словесників, можуть слугувати такі завдання: 

1. Визначте й охарактеризуйте рівень менталітету української нації. Який тип національно-

психологічних особливостей демонструють наведені прислів’я та цитати з художніх творів? Визначте 

комунікативні типи метафоричних конструкцій (перенесення ознак на рівні людина / істота / предмет / 

процес / явище). 
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Серце в’яне, співаючи, Коли знає, за що; У мене душа, було, піснями аж бринить; А душа 

вихлюпнулася з грудей і розлилася в теплі; Душа розм’якла якось, хоч коники ліпи, як з м’якуша; Як 

серце маєш не з льодини, розп’яття – доля кожної людини; І курка злість має; У кожній троянді є 

колючки. 

2. Визначте й охарактеризуйте рівень менталітету української нації. Який тип національно-

психологічних особливостей демонструють наведені прислів’я та цитати з художніх творів? Які 

особливості сприймання концепту «сонце» носіями української культури? Визначте комунікативні типи 

метафоричних конструкцій (перенесення ознак на рівні людина / істота / предмет / процес / явище). 

І сонце свої плями має; Засвітить сонце і в наше віконце; Сонце пражить, але не пражить, 

вогнем сипле; Крізь шибки падало світло сонячне. Краски веселки грали на зморщенім лиці; Червоні 

промені сонця вбігли через вікно, як на рятунок, аби зв’язати всі сили докупи; Сонце виказало 

півзолотого ока; Ціле сонце співає, білі хатки сміються несміливо. Вікна ссуть сонце. 

3. Визначте й охарактеризуйте рівень менталітету української нації. Який тип національно-

психологічних особливостей демонструють наведені прислів’я та цитати з художніх творів? Які 

особливості сприймання концепту «птах» носіями української культури? Визначте комунікативні типи 

метафоричних конструкцій (перенесення ознак на рівні людина / істота / предмет / процес / явище). 

Бо у дядька серце – добре й тихе, І душа багата, як земля, тому довкола його стріхи 

Ластівок найбільше кружеля (Олійник); Чи совам зборкати орла? Чи правду кривді подолати? 

(Рильський); А мене на дальнім виднокрузі Білі чайки криками зовуть А любов – мов квітка 

ломикамінь, І на скелі виросте вона. (Забашта); Над містом розмовляють голуби. Про що, не знаю. 

Про цікаві речі. А може, він голубці каже: – Ну, як я літав, ти скучила за мною? (Костенко); Печаль 

смоктала радощі твої, І над твоїм розстріляним коханням скажено глузували солов’ї. (Симоненко); 

Смиче хмарку лелека за поли Й дітям щастя вишневе несе. (Драч) 

4. Які особливості сприймання українцями часових координат? 

І той минув – день Маковія, Велике свято в Україні; Вранці-рано, в Пилипівку, якраз у 

неділю, Побігла я за водою; Удовиця у м’ясниці Сина привела; На Великдень, на соломі Против 

сонця, Діти грались крашанками; До зеленої неділі В байраках біліли Сніги білі; Хоч Петра 

діждати, Хоч зеленої неділі. 

Розроблення змісту навчального матеріалу в процесі гуманітарної підготовки майбутніх 

словесників, реалізація взаємозв’язку між змістовим навантаженням змістового матеріалу і ступенем 

сформованості фахової культури майбутніх словесників дозволяє ефективно сформувати у студентів 

уміння використовувати в усному й писемному мовленні форм і елементів, сповнених української 

ментальності; у процесі продукування або інтерпретації тексту добирати стилістично вмотивовані, 

функціонально доречні й підпорядковані конкретній комунікативній меті мовні засоби; інтерпретувати 

текст із максимальним наближенням до визначальних кодів соціокультурного досвіду етносу. 
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УДК 378.147 

ПСИХОЛОГІЧНІ, ПЕДАГОГІЧНІ ТА ОРГАНІЗАЦІЙНІ УМОВИ 

НАВЧАННЯ СТУДЕНТІВ ІНШОМОВНОГО ДІЛОВОГО СПІЛКУВАННЯ 

 
О. М. МУДРА 

 

Співпраця з іноземними партнерами передбачає насамперед спілкування, яке буде успішним 

та повноцінним лише за умови оволодіння комунікаторами основних правил, етичних норм і традицій 

ділового спілкування в іншомовному середовищі що ґрунтуються на дипломатичному протоколі, 

національно-культурних, етнічних відмінностях такого процесу тощо. 

Спілкування виступає однією з важливих умов для здійснення спільної діяльності, зокрема у 

бізнес-середовищі. Тим самим, особистість засвоює загальнолюдський досвід, історично сформовані 

суспільні норми, цінності, знання й способи діяльності, формуючи себе, таким чином, як особистість і 

суб’єкт діяльності. 

Дидактична комунікація забезпечує отримання належного рівня підготовки із прогнозованої 

діяльності на підставі врахування її мовленнєвого компонента. Згідно з твердженням Ж. Вітліна, 

мовлення особистості – це результат звички використовувати ті чи інші знання, вміння, навички, 

пов’язані з мовленнєвою діяльністю [9, с. 62].  

Мета статті – проаналізувати актуальні питання психологічних, педагогічних та організаційних 

умов навчання студентів іншомовного ділового спілкування. 

Поняття «спілкування» є різноплановим і включає різні аспекти. По-перше, це складний процес 

встановлення і розвитку контактів між людьми, що виникає на основі потреб, спільної діяльності та 

включає обмін інформацією, сприймання і розуміння іншого; по-друге, це взаємодія суб’єктів через 

знакові засоби, спричинена потребами спільної діяльності та спрямована на значущі зміни стану, 

поведінки партнера [2].  

Виділяють такі цілі спілкування: 

контактну – встановлення контакту як стану готовності учасників навчального процесу до 

сприйняття і передачі інформації та підтримки взаємозв’язку у формі постійної взаємоорієнтованості; 

інформаційну – обмін повідомленнями, думками, задумами, рішеннями тощо; 

збуджуючу – стимуляція активності партнера в спілкуванні, що спрямовує його на виконання 

тих чи інших дій; 

координуючу – взаємне орієнтування й узгодження дій під час організації спільної діяльності; 

розуміння – розуміння змісту інформації, намірів, установок, переживань партнера зі 

спілкування; 

емоційну – збудження у партнерах зі спілкування потрібних емоційних переживань; зміни 

власних переживань і станів; 

установлення відносин – свідомість свого місця в системі ділових, міжособистісних та інших 

зв’язків співтовариства; 

вплив – зміна стану партнера, його обмін інформацією між людьми, наміри, рішення, думки 

тощо [2]. 

Ділове спілкування сприяє не лише передачі професійних знань, умінь та навичок від педагога 

до суб’єкта навчання, а й обміну досвідом. Вважаємо, що у спілкуванні зі студентами викладачеві 

необхідно враховувати їхні інтереси, підтримувати віру в успіх, допомагати переборювати перешкоди 

у спілкуванні без зниження самооцінки. 

Однією з особливостей спілкування в іншомовному діловому середовищі є формування 

міжособистісних стосунків ділових партнерів. Г. Андрєєва виділяє три сторони спілкування: 

комунікативну (обмін інформацією); інтерактивну (взаємодія партнерів); перцептивну 

(взаємосприйняття партнерів) [1]. 

Комунікативна сторона спілкування тісно пов’язана з обміном інформацією; аналізом мотивів, 

цілей та установок об’єктів спілкування; мірою впливу партнерів зі спілкування один на одного тощо. 

Під час міжособистісної комунікації важливу роль відіграє значущість інформації, прагнення сприймати 

комунікаторами її загальний зміст. Комунікативний вплив відбувається лише за умови узгодження 

всіма учасниками процесу комунікації єдиної системи значень, оскільки в іншому випадку, в процесі 
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спілкування виникають перешкоди, так звані «комунікативні бар’єри». На думку Ю. Крижанської та 

В. Третьякова, у процесі ділового спілкування виникають три комунікативні бар’єри та їх модифікації: 

«авторитет», «уникнення» і «нерозуміння». Перші забезпечують захист від джерела інформації, 

останній – від самої інформації [6]. 

Інтерактивна сторона спілкування характеризується тим, що співрозмовники реалізують 

спільну діяльність, намічають форми і норми спільних дій, спрямовані на забезпечення 

результативності спілкування та вироблення єдиної стратегії. Поведінка кожного комунікатора є і 

стимулом, і реакцією на поведінку інших [3]. Особистісний простір та позиції у спілкуванні є важливими 

умовами ефективності комунікативної взаємодії.  

Перцептивна сторона спілкування проявляється у сприйнятті зовнішніх ознак співрозмовника 

відповідно до його особистісних характеристик, в інтерпретації і прогнозуванні його вчинків [3]. 

Важливими та інформативними у цьому випадку є такі властивості, як міміка, експресія, жести, поза, 

хода, зовнішній вигляд, особливості голосу, мовлення тощо.  

Основним завданням сприйняття у процесі ділового спілкування є формування першого 

враження про співрозмовника, яке здійснюється під впливом трьох факторів: фактора переваги 

(найчастіше проявляється в умовах нерівності партнерів у тій чи іншій сфері – соціальній, 

інтелектуальній, груповій тощо); фактора привабливості (забезпечує реалізацію такої схеми: чим 

більше зовні приваблива для нас людина, тим кращою вона є для нас в усіх відношеннях) та фактора 

ставлення до спостерігача (за умови позивного ставлення ми схильні приписувати партнерові 

позитивні властивості та відкидати негативні) [3]. Власне, відповідно до першого враження ми 

визначаємо для себе певну «техніку спілкування» з партнером, тобто використовуємо прийнятну для 

нас форму комунікативної поведінки. 

З метою уникнення проблем під час спілкування, стилі поведінки партнерів можна визначати 

залежно від двох основних факторів: який кінцевий результат передбачає кожна сторона; як поводять 

себе партнери в обговоренні питання. Залежно від обраної позиції, стилі поділяють відповідно до 

положення, інтересу, змісту та контексту [3]. 

У процесі спілкування комунікатор повинен уміти не лише розуміти, а й вирішувати проблеми, 

які можуть виникнути, тим самим створюючи передумови для справжнього взаєморозуміння ділових 

партнерів. 

Розробляючи навчальний курс для навчання іншомовного ділового спілкування, необхідно 

першочергово закцентувати увагу на практичних й соціальних потребах студентів, оскільки, маючи 

можливість навчатися семестрово за кордоном, студенти зацікавлені у практичному застосуванні 

набутих знань із профільних предметів у своїй професійній діяльності. За нашими спостереженнями, 

для цього недостатньо відібрати навчальний матеріал, який за формою та змістом відповідає певній 

віковій категорії та спеціальності. Особливу увагу необхідно приділяти навчальним прийомам, серед 

яких, на нашу думку, важливе місце посідає рольова гра, оскільки вона допомагає подолати 

психологічний бар’єр, максимально сконцентруватися на процесі дидактичної комунікації. Студенти 

активно проявляють себе у рольовій грі, вільно орієнтуються у великій кількості запропонованих 

навчальних ситуацій. Педагогічне спілкування, що реалізується під час рольової гри, є завжди 

цілеспрямованим і виявляється засобом розв’язання навчальних завдань, ініціатором, організатором і 

керівником яких є педагог. 

За твердженням Г. Китайгородської, щоб підібрати оптимальні прийоми та методи мовної 

підготовки, потрібно враховувати загальнопсихологічні та вікові особливості слухачів [4]. З огляду на 

це, організація навчального процесу передбачає: активізацію та використання уяви; ґенерацію образів 

на основі наявних; трансформацію уявлень пам’яті, що забезпечує створення нової, раніше невідомої, 

ситуації. Уява підтримує і посилює інтерес, що, в свою чергу, стимулює волю та увагу, допомагає 

легкому і тривалому запам’ятовуванню. Використовуючи уяву, методика навчання ділового 

спілкування забезпечує навчальний процес такими способами засвоєння знань, які не викликають 

втоми, активізують роботу підсвідомості, дозволяє ліквідувати психологічні бар’єри, підвищити рівень 

саморегуляції особистості [5]. 

Загалом, на відбір змісту навчального процесу, впливає багато психологічних факторів, 

зокрема: здатність до концентрації, переключення уваги, емоційні стани, життєві обставини студентів, 

рівень втомленості, адаптивність, працездатність, попередній навчальний та освітній досвід, 

майстерність викладача, задоволення від умов навчання, особливості пам’яті, комунікативні 

перешкоди, ставлення до інших членів групи тощо.  
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Аналіз наукових праць показав, що групова робота є типовою для навчання ділового 

спілкування. На відміну від індивідуальних занять, групові дають можливість спілкуватися у ситуаціях, 

максимально наближених до реальних, вирватися із буденного кола і спробувати себе у спілкуванні з 

новими людьми. Цей фактор є дуже важливим психологічним моментом, який може допомогти 

студентам уникнути так званого «психологічного бар’єра» в інформаційному середовищі. За баченням 

Г. Китайгородської, групове навчання сприяє виникненню в особистості додаткових, соціально-

психологічних стимулів до навчання [4]. Однак, у роботі зі студентами економічного фахового 

напрямку, вважаємо, що доцільно говорити не лише про групову чи колективну, а й про соціально-

детерміновану взаємодію. Вони хочуть вивчати те, що для них є цікавим, суттєвим, вагомим та 

необхідним у подальшій професійній діяльності, тобто вони є прагматичними у своєму виборі. 

В. Буренко, І. Гриненко, Ю. Друзь, С. Ніколаєва, О. Серняк та інші вважають, що 

індивідуальний процес засвоєння знань кожним студентом проходить більш успішно в групі, оскільки 

перед студентами постає спільне комунікативне завдання. Виникає явище «групового ефекту», коли в 

умовах соціально-детермінованої взаємодії індивідуальні можливості кожного слухача збільшуються, і 

вони демонструють кращі результати. Організація роботи на заняттях повинна відбуватися завдяки 

активізації всієї навчальної групи через активізацію можливостей кожного студента і навпаки. 

Основною перешкодою для ділового спілкування у групі може виступати занижена самооцінка 

студентом або розбіжності у поглядах на запропоновану навчальну ситуацію. 

В умовах відсутності професійного середовища потреба у дидактичній комунікації 

задовольняється недостатньо. Завдання викладачів полягає у створенні сприятливої атмосфери для 

такої комунікації, максимальному зануренні у професійне середовище та активізації своєї діяльності і 

слухачів. 

Належну увагу необхідно також приділяти активній самостійній роботі студентів для уникнення 

прогалин у фаховій підготовці, системному повторенню та більш ефективному опануванню 

навчального матеріалу, засвоєному на практичних заняттях. Самостійна робота є основним засобом 

оволодіння навчальним матеріалом у позаурочний час. У цьому ми погоджуємося із твердженням 

М. Уеста, що, «мові не можна навчити, її можна лише навчитися» [10].  

Г. Аксьонова стверджує, що перехід до моделювання є одним із найпродуктивніших способів 

організації навчального процесу студентів, оскільки цей спосіб дає можливість організувати у систему 

окремі елементи і методи навчання, вдосконалити їх та безпосередньо керувати ними [8]. Поряд із 

формами і методами навчання ділового спілкування особливого значення в організації навчального 

процесу сьогодні набувають новітні інформаційні технології та мультимедійна техніка, покликані за 

допомогою відповідних методик оптимізувати процес навчання і послужити засобом унаочнення для 

вивчення навчального матеріалу [7]. Із впровадженням у навчальний процес новітніх інформаційних 

технологій збільшується самостійність студентів у пошуках та засвоєнні необхідної інформації.  

Для контролю рівня сформованості прогнозованої компетентності студентів беруться до уваги 

такі вимоги до говоріння у сфері ділової комунікації: вміти вести дискусії, бесіди, опитування і 

пояснення (для діалогічного мовлення), опис та пояснення (для монологічного мовлення), при цьому 

враховуються темп мовлення, грамотність, обсяг висловлювання, лексична різноманітність. 

Таким чином, підсумовуючи викладене, вважаємо, що важливими умовами формування вмінь 

здійснювати прогнозовану діяльність студентами в системі навчання ділового спілкування є: вивчення 

і врахування у навчальному процесі основних мотивів та цілей підготовки студентів; визначення 

індивідуально орієнтованого стилю навчання; оптимальний добір навчальних стратегій і методик для 

задоволення інтересів та потреб студентів під час навчання ділового спілкування; використання 

інтерактивних методів і форм навчання у процесі соціально-детермінованої взаємодії та максимальне 

занурення у професійне середовище; поєднання і взаємозв’язок професійного й особистісного 

розвитку; активізація сучасного критичного стилю мислення; врахування індивідуальних, 

психологічних, пізнавальних особливостей кожного студента у процесі навчання; прагнення до 

співпраці, взаєморозуміння.  

Аналіз психолого-педагогічної літератури з досліджуваної проблеми дав змогу зробити 

висновок, що при навчанні студентів ділового спілкування необхідно враховувати освітній досвід 

конкретної вікової категорії; психологічні особливості, емоційні фактори, що суттєво впливають на 

успіх у навчальній діяльності; прийоми навчання та види прогнозованої діяльності; раціональне 

використання рівня базової підготовки; соціолінгвістичну компетенцію; рівень мотивації; групові форми 
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соціально-детермінованої взаємодії студентів та посилювати когнітивний аспект у навчальному 

процесі. 
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УДК 378.355(477) 

ДО ПРОБЛЕМИ ФОРМУВАННЯ СОЦІОКУЛЬТУРНИХ ЦІННОСТЕЙ 

МАЙБУТНІХ ОФІЦЕРІВ-ПРИКОРДОННИКІВ У ПРОЦЕСІ ВИВЧЕННЯ 

ГУМАНІТАРНИХ ДИСЦИПЛІН 

 
Т. Л. НОВІКОВА 

 

Дослідження проблеми формування соціокультурних цінностей здавна була однією з 

найактуальніших. Соціокультура – це складна гетерогенна система, яка включає різноманітні за своєю 

предметною і соціальною природою елементи (матеріально-технічні об’єкти, засоби праці і комунікації, 

матеріальні та духовні продукти, послуги, ідеологічні, мистецькі цінності, зразки і норми, відносини між 

людьми), які об’єднанні людською діяльністю. Соціокультурні цінності – це не тільки моральні 

орієнтири для людей, а й мірило гуманності й цивілізованості суспільства, членами якого є ці люди. 

Соціокультурні знання сприяють засвоєнню цінностей суспільства, ознайомленню з нормами, 

правилами, взірцями соціально схвальної поведінки. Такі знання забезпечують гармонію в стосунках із 

навколишнім світом, що охоплює послідовно: людину – родину – громаду – націю (державу) – людство 

в цілому та природне довкілля. Система соціокультурних знань у результаті становить соціальну 

основу особистості.  

У соціокультурі відображена міра володіння культурним надбанням суспільства і застосування 

його в соціальній діяльності окремого індивіда, конкретної соціально-професійної групи та суспільства 

в цілому. Тому, соціокультура – це не лише стан культури, але й процес діяльності, через який 

реалізуються соціальні сили суб’єктів. 

Крім того, суспільство без вивіреної у всіх відносинах системи позитивних соціокультурних 

цінностей, приречене на стагнацію, втрату своєї колишньої могутності. Таке суспільство характеризує 

роз’єднаність між його членами, воно позбавлене єдиних, базових ціннісних установок. 

Що стосується України, то, за висновками експертів, вона перебуває у стані соціокультурної 

невизначеності. Тому поради від фахівців, які спрямовані переважно на виправлення ситуації у 

соціально-економічній сфері українського життя, яка вважається проблемною, будуть недостатніми 

для подолання кризи, яка характеризується в Україні системністю і має соціокультурний характер. 

Крім того, вона спричинена не лише економічними чи політичними негараздами, а й несумісністю 

українського та західного соціокультурних типів. 

Метою статті є узагальнення теоретичного педагогічного досвіду з проблеми формування 

соціокультурних цінностей майбутніх офіцерів-прикордонників. 

Дослідження проблеми формування соціокультурних цінностей не є чимось новим. Її 

розробкою протягом багатьох років займалися відомі педагоги і психологи. На сьогодні існує ряд робіт, 

які присвячені вирішенню цієї актуальної проблеми. Так зокрема, у роботах Б. Ананьєва, І. Кона, 

Т. Ярошевського теоретично обґрунтовано різні аспекти формування особистості, у тому числі і 

значення соціокультурних цінностей у цьому процесі. Проте в них йшла мова про цінності періоду 

середини минулого століття, що значно відрізнялися від соціокультурних цінностей сучасного етапу 

розвитку суспільства. 

Значний внесок у розробку теорії культури внесли вітчизняні та зарубіжні вчені: С. Аверинцев, 

А. Арнольдов, Є. Баллер, М. Батунський, Є. Боголюбова, Ф. Бекон, В. Васютинський, Т. Гоббс, 

М. Каган, О. Легун, О Шпенглер та ін. Загальнотеоретичні проблеми професійної підготовки та 

формування культури військовослужбовців проаналізовано в наукових працях Ю. Афанасьєва, 

О. Бандурки, Л. Батліної, Ф. Бацевича, І. Грязнова, І. Ільїна, Н. Калашник, В. Лазарєва, С. Сливки, 

З. Сокова та ін. Особливості соціальної спрямованості військової освіти висвітлюють у своїх роботах 

В. Афанасенко, А. Ващенко, Е. Дуб, Ю. Захарчишина М. Ісаєнко, О. Косаревська, Є. Литвиновський, 

О. Назола, Ю. Пащук, С. Полторак, В. Ягупов та ін. Значна кількість досліджень у цьому напрямку 

демонструє актуальність та інтерес науковців до шляхів удосконалення процесу формування 

соціокультурних цінностей у військовослужбовців. 

Становище в українському суспільстві зумовило необхідність реформування Збройних Сил. 

Численні проблеми, пов’язані із загальною соціокультурною ситуацією, висувають ряд нових завдань у 

сфері військово-культурологічних досліджень. Суттєві зміни у воєнній політиці України є 
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віддзеркаленням проблем у збройних силах, правоохоронних органах та військових формуваннях 

держави. А те, що стосується офіцерів-прикордонників, то результати аналізу нормативно-правових 

документів, у яких сконцентровано вимоги до них, дозволяють зробити висновок, що вони мають 

досконало володіти не лише знаннями професійного характеру, але й мати сформовану систему 

ціннісних орієнтацій особистості, яка є важливим елементом відносин у сучасному суспільстві та 

професійній сфері. 

Ціннісні орієнтації є відображенням у свідомості індивіда тих цінностей, що визнаються ним як 

загальні світоглядні орієнтири. Зміст ціннісних орієнтацій складають політичні, філософські, моральні 

погляди людини, принципи його поведінки. Саме тому у будь-якому суспільстві ціннісні орієнтації є 

одним із головних об’єктів системи виховання і цілеспрямованого впливу. Вони забезпечують 

формування та розвиток особистості, постають головним фактором, що здійснює регуляцію її 

діяльності і поведінки. 

З метою формування цілісного уявлення про особливості системи формування 

соціокультурних цінностей особистості слід проаналізувати існуючі наукові підходи до розуміння цієї 

категорії. 

На думку вчених, цінності – це еталони, ідеали, те, що є святим для людини чи групи людей, 

народу або суспільства. Це сукупність творів, шедеврів інтелектуального, художнього, релігійного 

змісту. Вони можуть бути загальнолюдськими, соціальними (зібрання соціального досвіду), 

культурними, особистісними. Це звичаї, судження, ідеї. У культурі цінність сприймається як сукупність 

матеріальних і духовних надбань, для особистості – це основоположні життєві орієнтири, потреби, 

настанови. 

У педагогічному словнику поняття «цінність» визначається як значущість явищ та предметів 

реальної дійсності з точки зору їх відповідності або невідповідності потребам суспільства, соціальних 

груп чи особи (у широкому сенсі розуміння цього поняття) і моральні та етичні імперативи, що 

вироблені людською культурою і є продуктами суспільної свідомості (у більш вузькому розумінні) [1]. 

Результати аналізу робіт учених дозволили виділити різні види цінностей: загальнолюдські 

(істина, життя, культура, свобода, право, спілкування), загальнонаціональні (Україна, праця, 

духовність, соборність, національний характер), естетичні (прекрасне, потворне, комічне), духовні 

(ідеали, світогляд, погляди), гуманістичні (добро, любов, рівність, братерство, істина), пізнавальні 

(істина, мистецтво, світ, культура), моральні (людина, добро, зло, любов) тощо [2, 3]. 

Важливими характеристиками цінності є об’єктивна значущість та суб’єктивна норма, на які не 

можна поширювати поняття істини. Критерії ціннісного вибору завжди відносні, зумовлені поточним 

моментом, історичними обставинами, тому що переводять проблему істини в моральну площину. 

На думку вчених, цінності (ідеали, норми, смисли, світоглядні орієнтації), є надматеріальними, 

надбіологічними сутностями. Вони існують лише у головах людських індивідів як предмети суто 

духовні. На основі цієї ціннісно-духовної реальності між людськими індивідами виникає соціальний 

зв’язок [3]. 

У сучасній аксіології існують три основні підходи щодо розуміння природи цінностей. По-

перше, цінностями називають ті об’єкти, які, завдяки притаманним їм властивостям, здатні 

задовольняти потреби людей. По-друге, за цінності вважають усе те у бутті, що може бути взято в 

якості предмета людського прагнення. Отже, цінності виникають унаслідок надання деяким об’єктам 

відповідних властивостей з боку самого суб’єкта, і тому без суб’єкта, без наявної зацікавленості з його 

боку, ніякий предмет не можна вважати цінним. По-третє, цінності визначають як такі універсальні та 

ідеальні принципи, що за своїм статусом вищі за буття і здатні нормувати це буття (наприклад, буття 

соціальне). Це означає, що цінності є завжди утвореннями надособистісними і трансоб’єктивними; 

вони за своїм значенням суттєво більші, ніж будь-які матеріальні предмети. 

Пошук універсальних ціннісних орієнтирів є, на думку вчених, однією із найскладніших 

проблем науково-філософської методології [4]. Аналіз аксіологічних аспектів наукового пізнання в 

умовах глобалізації наукової діяльності та неочевидності її соціокультурних перспектив визнається 

громадськістю як особливо актуальний і необхідний елемент антикризової стратегії людства. 

Узагальнюючи філософсько-антропологічне розуміння цінностей, розроблене у дослідженнях 

сучасних науковців, можна виокремити такі аспекти: 

усвідомленість цінностей: цінності – нормативна форма життєвих орієнтацій людей, вони є 

суспільно-значущими регулювальниками людської діяльності як певні оцінки і стереотипи, які 

допомагають людині мислити і діяти в соціально-економічному середовищі, що змінюється; 
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втіленість цінностей у людському житті в різних формах – це наочні або ідеальні (духовні) 

цінності; 

протилежна спрямованість цінностей, з одного боку, та їх взаємозв'язок, з іншого, як ідеалу з 

реальністю; 

включеність цінностей в оцінну та сенсотворчу діяльність людини [5]. 

Цінності включають в себе когнітивний і емоційний компоненти, знання та оцінку. Ці 

компоненти мають протилежні логічні властивості. Знання фіксують суще, цінності – належне; в 

знаннях людина абстрагується від своєї зацікавленості, в оцінці, навпаки, стверджує свій інтерес. У 

знаннях людина усвідомлює предметне відображення світу, в оцінці з’ясовує, чи відповідає дійсність її 

потребам. Оцінювання дійсності має зворотне щодо пізнання спрямування на оцінювача. Тому 

ціннісний рівень свідомості має потужний духовний потенціал самовдосконалення людини, її 

самотворення. 

Ціннісні орієнтації є елементами внутрішньої структури особистості. Сюди належать: 

спрямованість, мета індивіда, механізм індивідуальної взаємодії. Вони є найважливішими елементами 

внутрішньої структури особистості, які закріплені життєвим досвідом індивіда, всією сукупністю його 

переживань. Ціннісні орієнтації відокремлюють значуще, суттєве для певної людини від незначущого, 

несуттєвого. На думку дослідників. саме наявність життєвих цінностей у свідомості людини залежить 

як від вікового етапу, на якому перебуває індивід, новоутворень цього періоду, так і рівня розвитку 

суспільства загалом [6]. 

Одними з основних завдань сьогодення, які постають перед педагогічною наукою в системі 

професійної підготовки військовослужбовців, є реформування навчально-виховного процесу ВНЗ, що 

забезпечує формування соціокультурної грамотності особистості майбутнього офіцера-

правоохоронця. Соціокультурні знання, які набувають майбутні прикордонники, сприяють засвоєнню 

ними цінностей суспільства, ознайомленню з нормами, правилами, взірцями соціально схвальної 

поведінки. Такі знання забезпечують злагодженість у стосунках з людьми, належне виконання своїх 

професійних обов’язків та гармонійний розвиток кожної окремої особистості. 

Вирішення проблем теорії і практики формування соціокультурних цінностей майбутніх 

офіцерів зумовлено необхідністю подолання низки труднощів: 

в умовах соціокультурних змін, військове середовище, як складна соціальна система, потребує 

прогресивних перетворень у напрямку формування знань та вмінь, які відповідали б духовним 

цінностям суспільства, що оновлюється, та зростаючим вимогам до культурного розвитку 

військовослужбовців; 

необхідністю подальшого концептуального розвитку понять «цінність», «соціокультурні 

цінності», «військові цінності» в контексті соціокультурних змін в Україні, а також створення 

можливостей відродження цінностей, що були забуті; 

зростання ролі культурних цінностей у взаємовідносинах між людьми, організаціями та 

військовими суб’єктами зокрема, що обумовлюється одночасним становленням громадянського 

суспільства у державі та євроінтеграційними процесами; 

недостатнім рівнем спрямованості командирів курсантських підрозділів на підвищення рівня 

загальної культури та формування культурно-професійних цінностей особового складу, а також 

наявність недоліків у вихованні молоді, що вступає до лав прикордонників; 

необхідністю формування соціокультурних цінностей у майбутніх офіцерів-прикордонників, як 

носіїв індивідуальних та колективних соціокультурних характеристик, і недостатньою науковою 

розробленістю методики та особливостей їх формування на сучасному етапі оновлення 

правоохоронного органу. 

Безумовно, соціокультурний розвиток майбутнього військового фахівця слід розглядати як 

необхідний елемент його професійної підготовки. Цей процес охоплює певний рівень сформованості 

цінностей та ціннісних орієнтацій, які постають регулятором життєдіяльності й поведінки 

військовослужбовця. Це також передбачає узагальнення досягнень культур, що вивчаються спільно у 

світовому спадку, потреб офіцерів у соціокультурному сприйманні світу, пізнанні розвитку світового 

комунікативного процесу, розвитку багатомовності та багатокультурності як характерних рис сучасного 

світу [5]. 

Отже, для вирішення назрілих питань, виникає потреба у розробці цілісної програми розвитку 

соціокультурних цінностей майбутніх офіцерів-прикордонників на основі комплексності та системності. 

Ця вимога посилюється особливостями прикордонної служби, зокрема необхідністю взаємодіяти з 
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правоохоронними органами інших країн; спілкуватися з іноземцями під час перетину державного 

кордону; здійснювати охорону закордонних дипломатичних представництв. Особливо важливо для 

офіцерів-прикордонників мати ґрунтовну соціокультурну підготовку у зв’язку із забезпеченням охорони 

кордону під час проведення міжнародних політичних, спортивних та культурних заходів, що 

передбачають прибуття значної кількості громадян з усього світу з відмінними від наших соціальними 

традиціями, мовною культурою, суспільним устроєм тощо. Тому майбутні офіцери-прикордонники 

повинні бути потенційно підготовлені до таких контактів. 
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УДК 378.147 

ЗМІСТ І СУТНІСТЬ СОЦІАЛЬНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ  

СТУДЕНТІВ ФІЛОЛОГІЧНИХ СПЕЦІАЛЬНОСТЕЙ ЯК ОСНОВА  

ЇХ ПРОФЕСІЙНО-КОМУНІКАТИВНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

 
С. А. ОСТАПЕНКО 

 

Проблема освітніх інновацій в наш час стає все більш актуальною. Це насамперед пов’язано з 

потребою суспільства у підготовці гармонійної особистості, здатної ефективно функціонувати в 

сучасних умовах, що постійно змінюються. Знання, на які традиційно була зорієнтована освіта, в наш 

час уже не вважаються головним критерієм підготовки спеціаліста. Адже завдяки науковим 

дослідженням вони постійно доповнюються або навіть кардинально змінюються. Тому в сучасному 

суспільстві цінують уже не самі знання, а вміння їх самостійно здобувати та компетентно 

використовувати. 

З цієї причини виникає необхідність переорієнтації парадигми вищої освіти зі знаннєвої в 

компетентнісну.  

Питанням компетентнісного підходу присвячені роботи таких авторів, як Н. Бібік, О. Бобієнко, 

Л. Ващенко, Г. Гаврищак, М. Головань, І. Драч, С. Дружилова, О. Заєр, І. Зимня, Я. Кодлюк, 

О. Локшина, О. Овчарук, Л. Паращенко, О. Пометун, І. Родигін, О. Савченко, О. Садівник, Л. Сень, 

Т. Смагін, Г. Терещук, І. Титаренко, С. Трубачева, В. Тушева, Н. Фоменко, Г. Фрейман, А. Хуторський 

та інші. Як методологічна основа забезпечення цілей, змісту і якості вищої освіти компетентнісний 

підхід розглядається значною частиною зарубіжних дослідників, серед яких найбільш відомі 

Дж. Боуден, А. Бермусм, М. Лейтер, С. Маслач, А. Мейхью, Дж. Равен, Е. Тоффлер, Р. Уайт, 

Р. Хагерті, Е. Шорт та інші. 

Результати досліджень вітчизняних учених свідчать, що впровадження інноваційних технологій 

навчання, насамперед, особистісно-орієнтованого, диференційованого, розвивального, є підґрунтям 

до впровадження компетентнісного підходу й ефективним чинником поліпшення якості освіти. 

Виходячи з цього, питання доцільності компетентнісного підходу у вищих навчальних 

закладах, основною метою якого є формування ключових компетентностей випускника як 

професіонала, так і особистості, є досить актуальним.  

Сьогодні не існує єдиного списку таких ключових компетентностей, оскільки він є предметом 

наукових дискусій. Однак, вітчизняні педагоги дійшли згоди щодо таких видів компетентностей як 

притаманних випускнику української школи:  

навчальна; 

громадська; 

загальнокультурна; 

компетентність з інформатики та комунікативних технологій; 

соціальна; 

економічна; 

здоров’язберігаюча. 

Як бачимо, соціальна компетентність визначена різновидом ключових компетентностей, які 

формуються всією системою освіти. 

Поняття соціальної компетентності проаналізовано в працях С. Бахтєєвої, М. Гончарової-

Горянської, І. Зимньої, Л. Лєпіхової. В своїх дослідженнях науковці розкривають зміст соціальної 

компетентності та її складові. Але сучасна українська наука лише тільки починає оперувати поняттям 

соціальної компетентності в тому ракурсі, як це пропонують зарубіжні вчені. Тому проблема сутності 

соціальної компетентності в умовах сьогодення є актуальною і вимагає подальшого вивчення.  

Мета статті – систематизувати теоретичні погляди педагогів на сутність соціальної 

компетентності, з’ясувати зміст соціальної компетентності студентів філологічних спеціальностей як 

складову професійної компетентності фахівця і основу їхньої професійно-комунікативної діяльності. 

Поняття сутності соціальної компетентності визначається вітчизняними науковцями по-

різному. Одні вважають, що зміст соціальної компетентності складають взаємозв’язки знань, умінь, 

навичок і досвіду (С. Макаров), інші зазначають, що соціальна компетентність відповідає за 
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конструювання соціальних стосунків усіх рівнів (О. Прямікова). Ряд учених визначають соціальну 

компетентність як наявність упевненої поведінки, за якої навички в сфері відносин з людьми 

автоматизуються і дають можливість швидко змінювати свою поведінку в залежності від ситуації 

(Г. Сивкова), як результат особливого стилю впевненої поведінки (В. Ромек), як здатність людини 

брати на себе та виконувати різні соціальні ролі, вміння людини адаптуватися в різних ситуаціях, 

вільне володіння вербальними і невербальними засобами спілкування (Ю. Ємельянов). 

Проаналізувавши запропоновані підходи, ми беремо за основу найбільш об’ємне та всебічне 

визначення соціальної компетентності І. Зарубінської, яка розглядає її як «інтегровану характеристику 

особистості, сукупність певних якостей, здібностей, соціальних знань та вмінь, переживань, емоційно-

ціннісних орієнтацій, переконань особистості, які надають можливість індивіду активно взаємодіяти зі 

соціумом, налагоджувати контакти з різноманітними групами й індивідуумами, а також брати участь у 

соціально-значущих проектах і продуктивно виконувати різноманітні соціальні ролі» [4]. Іншими 

словами, соціально компетентна людина має не тільки розуміти сутність та специфіку ситуації чи 

проблеми, але й уміти її вирішувати практично і бути мотивованою це зробити, а також бути в змозі 

проаналізувати як свою діяльність, так і її наслідки. 

Аналіз праць, присвячених розкриттю сутності поняття соціальної компетенції, приводить до 

висновку, що в сучасній вітчизняній науці немає єдиного визначення соціальної компетентності, коло її 

основних складових у цілому зазначене, але конкретно не визначене. 

І. Зимня виокремила та обґрунтувала складові компоненти соціальної компетентності: 

знаннєвий (володіння знаннями змісту компетенції); 

мотиваційний (готовність до прояву компетентності); 

ціннісно-смисловий (ставлення до змісту компетентності й емоційно вольова регуляція 

процесу і результату реалізації компетентності); 

поведінковий (досвід прояву компетентності у різноманітних стандартних та нестандартних 

ситуаціях) [5]. 

М. Докторович розробила таку структуру соціальної компетентності: 

когнітивно-ціннісний компонент (передбачає наявність знань, соціальних уявлень, системи 

цінностей особистості, розуміння соціальної дійсності); 

емоційно-мотиваційний компонент (характеризується емоційним ставленням до соціуму та 

мотивами діяльності); 

інтерактивно-комунікативний компонент (передбачає здійснення продуктивної комунікації з 

індивідами та групами, виконання різних ролей комунікації); 

поведінково-діяльнісний (представлений мірою ціннісного ставлення до соціуму через 

поведінку і діяльність) [3]. 

Т. Кондратова та Н. Сажина визначають такі компоненти в структурі соціальної компетентності: 

особистісний (соціальна відповідальність, активність, емоційна стійкість, толерантність, 

упевненість у собі, адекватна самооцінка, вольовий контроль); 

діяльнісний (аналіз ситуації взаємодії людей, передбачення наслідків діяльності своєї й інших, 

правильна оцінка експресії у взаємодії з іншими людьми); 

когнітивний (знання про сутність, структуру, функції соціальної компетентності та про способи 

взаємодії людей у суспільстві); 

морально-ціннісний (наявність життєвих орієнтацій і цілей, прийняття здорового способу 

життя) [6]. 

Ці складові надають можливість вважати соціальну компетентність комплексною 

характеристикою особистості, яку складно обмежити, оскільки всі знання, якими вона володіє, можна 

віднести до даної сфери. 

Проблема соціальної компетентності ще не отримала свого глибинного вивчення та 

достатнього аналізу, тому в науковій літературі категорія «соціальна компетентність» широко 

трактується та співвідноситься з іншими науковими категоріями, а саме «соціальна зрілість», 

«професійна компетентність», «комунікативна компетентність», «життєва компетентність», «соціальна 

відповідальність», «соціальна впевненість» тощо. Зосередившись на формуванні соціальної 

компетентності студентів філологічних спеціальностей, для яких комунікація є метою, змістом і 

результатом діяльності, буде доречним розглянути співвідношення соціальної компетентності з 

поняттями «професійна компетентність» та «комунікативна компетентність». 
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Дослідники В. Каманова, Н. Кузьміна, Л. Мітіна, С. Рачева поняття «соціальної компетентності» 

тісно пов’язують із поняттям «професійної компетентності», під яким розуміють спеціальні знання та 

вміння, необхідні для здійснення певної професійної діяльності. 

Н. Павлик розмежовує ці поняття, зазначаючи, що «соціальна компетентність носить 

переважно комунікативний характер і являє собою здатність ефективно взаємодіяти з іншими 

людьми» [7]. Це передбачає вміння людини орієнтуватись у соціальних ситуаціях, правильно 

визначати особистісні риси та емоційні стани інших людей, обирати адекватні способи спілкування з 

ними. Водночас авторка стверджує, що «професійна компетентність носить практичне, вузько 

спеціалізоване забарвлення і характеризується індивідуальною здатністю людини виконувати 

виробничі завдання та досягати успіху у певній галузі; її складовими є спеціальні знання та вміння, 

індивідуальні нахили, ставлення до праці» [7 ]. На думку автора, ці поняття не можуть бути тотожні, 

поняття «соціальна компетентність» є більш глибоким та ширшим, а професійна компетентність – 

лише складова соціальної компетентності.  

Водночас Н. Гарашкіна стверджує, що «становлення соціальної компетентності особистості 

неможливо поза формуванням її як фахівця-професіонала, де основою розвитку соціальної 

компетентності є теорія і практика безперервної освіти» [2], чим ставить соціальну компетентність у 

залежність від формування професійної компетентності і робить соціальну компетентність складовою 

професійної.  

Виходячи зі специфіки професійної компетентності майбутніх філологів, яка носить переважно 

комунікативний характер і для ефективного здійснення якої необхідне вміння взаємодіяти з людьми, 

можна стверджувати, що в цьому випадку соціальна компетентність дійсно є необхідною умовою 

формування професійної компетентності студентів філологічних спеціальностей. 

Ряд авторів співвідносять поняття «соціальна компетентність» та «комунікативна 

компетентність», уважають їх близькими та взаємодоповнюючими. Принаймні неможливо заперечити 

той факт, що рівень комунікативної компетентності значно впливає на рівень соціальної 

компетентності особистості.  

Дослідники О. Холостова, Ю. Жуков, Л. Петровська, П. Растянніков, Ю. Ємельянов, 

Є. Мельник вийшли з вузьких рамок тлумачення комунікативної компетентності як уміння 

встановлювати та підтримувати міжособистісні контакти і значно розширили кордони комунікативної 

компетентності, обґрунтувавши, що основою даної компетентності є соціальний інтелект, здатність 

людини брати на себе та виконувати різні соціальні ролі, адаптуватися у різних ситуаціях, володіння 

вербальними та невербальними засобами спілкування, організовувати «міжособистісний простір» у 

процесі спілкування з людьми. 

Виходячи з цього, можна дійти висновку, що комунікативна компетентність філологів є не 

тільки близькою та взаємодоповнюючою соціальної компетентності, а й основою їхньої професійної 

компетентності. 

Професійна діяльність філологів має комунікативний характер і розглядається як особливий 

вид мовної діяльності, спрямований на реалізацію завдань міжмовної комунікації.  

У процесі професійної комунікації, за словами І. Бахова, філологи виконують когнітивно-

інформаційну, проектувальну, організаторську, посередницьку, гностичну, креативну функції [1]. 

Когнітивно-інформаційна пов’язана з процесом прийому і передачі інформації знаковими 

засобами; проектувальна функція полягає у виборі комунікативних дій, найбільш ефективних для 

вирішення професійних завдань, у організаторському прогнозуванні наслідків такого вибору для 

досягнення поставленої мети. 

Організаторська функція проявляється в процесі безпосередньої взаємодії; посередницька – в 

задоволенні зовнішньої потреби в спілкуванні між людьми, яку не володіють спільною мовою; 

гностична базується на здібності фахівця адекватно сприймати, розуміти, оцінювати іншу людину і 

давати реальну самооцінку [1]. Реалізація цих функцій вимагає певного рівня професійної 

компетентності. 

Таким чином, можна зазначити, що соціальна компетентність – це багатогранна інтегрована 

характеристика особистості, яка охоплює когнітивно-ціннісний, поведінковий, інтерактивно-

комунікативний, мотиваційний компоненти, які надають можливості індивіду взаємодіяти із соціумом, 

брати участь у соціально-значущих проектах, виконувати різноманітні соціальні ролі. За великим 

рахунком, формування, становлення соціальної компетентності – це є розгортання життєвого 

потенціалу особистості.  
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Соціальна компетентність студентів філологічних спеціальностей тісно пов’язана і є 

взаємодоповнюючою їхньої професійної та комунікативної компетентностей. Оскільки соціальна 

компетентність виконує інформативну, комунікативну, діяльнісну, рефлексивну, життєво-

футурологічну функції, проявляється в інтелектуальній, особистісній, комунікативній, інформаційній, 

моральній сферах, можна стверджувати, що вона є основою професійно-комунікативної діяльності 

майбутніх філологів. 
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КОМУНІКАТИВНІ АСПЕКТИ ВИВЧЕННЯ ДІЛОВОЇ ІНОЗЕМНОЇ МОВИ У 

ВИЩИХ НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДАХ ЕКОНОМІЧНОГО ПРОФІЛЮ 

 
О. О. ПЕТРУШЕНКО 

Т. Д. ВЕЛЕНЧУК 

 

Новітні тенденції стрімкого розвитку системи освіти в Україні значно вплинули на модернізацію 

вищої мовної освіти в контексті Європейського простору. З прискоренням глобалізації і поширенням 

міжнародних ділових зв’язків України з іншими державами на політичному та економічному рівнях 

зростає потреба у висококваліфікованих спеціалістах не лише в окремих галузях, а й здатних 

орієнтуватися в діловому світі, в галузі міжнародної економіки та бізнесу.  

Інтеграція в світовий культурний, освітній і економічний простір вимагає якісної підготовки 

фахівців, здатних до успішної професійної діяльності в межах світової спільноти. Нові умови життя, 

нові вимоги до майбутнього фахівця, нові прийоми прийняття на роботу вимагають удосконалення 

підходів до підготовки сучасного фахівця. В цьому контексті володіння іноземною мовою, насамперед 

англійською, як мовою міжнародного бізнесу, стає необхідністю для людини. У зв'язку з цим перед 

сучасними вузами ставиться завдання дати фахівцям мовну підготовку, адекватну вимогам сучасного 

економічно розвиненого суспільства; розвивати професійно-спрямовані комунікативні навички 

майбутніх фахівців, які дозволять їм успішно вести міжнародний бізнес, вільно спілкуючись іноземною 

мовою [12, с. 35]. 

Зважаючи на те, що іноземна мова в будь-якому навчальному закладі вивчається для 

спілкування, перебудова процесу навчання іноземних мов у вищих навчальних закладах економічного 

профілю повинна концентруватися на вдосконаленні навчання всіх видів мовленнєвої діяльності. 

Взаємопов’язане навчання видів мовленнєвої діяльності має на меті формування іншомовної 

комунікативної компетенції у цих видах, оскільки саме через таку компетенцію здійснюється ділова 

мовленнєва комунікація [4, с. 181]. 

Продуктивізація цього напрямку досліджень у сучасній лінгвістиці за останнє десятиріччя 

спричинила кількісне зростання робіт, у яких науково інтерпретовано особливості формування 

мовленнєвих компетенцій у таких напрямках: питання теорії та методики навчання іноземній мові у 

вищих навчальних закладах розглядалися у дослідженнях А. О. Миролюбова, А. В. Парахіної, 

Р. Р. Кузнецової та ін.; зв'язок навчання іноземній мові у немовному вищому навчальному закладі з 

професійною підготовкою фахівців обговорювалися у наукових працях Т. М. Шепеленко, 

С. А. Самойленко та ін.; навчання усному професійному спілкуванню іноземною мовою у немовному 

вищому навчальному закладі констатувалися у дослідженнях І. В. Самойлюкевич, Л. І. Богатикової, 

М. Г. Кочнєва та ін.; аспекти професійно-спрямованого навчання читанню іноземною мовою у 

немовному вищому навчальному закладі висвітлювалися у наукових роботах Т. Ю. Полякової, 

Е. М. Тарасова, А. В. Оперенко. 

Як уже зазначалося, сучасне соціальне замовлення диктує конкретні потреби у 

висококваліфікованих спеціалістах у галузі економіки та бізнесу, які б володіли мовою спілкування, 

найбільш розповсюдженою в світовому економічному товаристві. Дійсність свідчить про те, що для 

успішного розвитку економіки і забезпечення конкурентоспроможності на міжнародних ринках потрібні 

не просто перекладачі, а спеціалісти в різних галузях науки, техніки, економіки, що володіють 

іноземною мовою в тій мірі, яка необхідна для взаєморозуміння представників різних мовних культур. 

Отже, сьогодні істотно змінюються вимоги до володіння іноземною мовою фахівцями всіх рівнів, 

першорядного значення набувають практичні навички, що передбачають знання ділової мови в 

усному та писемному мовленні, вміння використовувати іноземну мову у своїй професійній діяльності.  

На сьогодні вимоги сучасності до фахівців підвищуються рік у рік і включають не лише високий 

рівень знань та вмінь за фахом, але й володіння іноземною мовою на відповідному рівні. Це пов'язано 

з тим фактом, що сучасний фахівець отримує нову фахову інформацію через іноземні джерела. 

Сьогодні вивчення іноземних мов сприяє реалізації таких напрямків професійної діяльності, як 

ознайомлення з новими технологіями, науковими гіпотезами і тенденціями, видатними інноваціями в 

галузі техніки; встановлення контактів з іноземними партнерами, фірмами, підприємствами, 
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навчальними закладами; підвищення рівня професійної компетенції фахівців. Володіння іноземною 

мовою вже є не ознакою престижу, а потребою сучасного фахівця. 

У той же час навчання іноземної мови у вищих навчальних закладах економічного профілю 

має ряд особливостей та потребує перегляду багатьох факторів. На відміну від студентів-лінгвістів, які 

обирають іноземну мову як основну спеціальність та приділяють їй максимум уваги, студенти 

економічних спеціальностей часто не бачать сенсу в оволодінні іноземною мовою разом із провідними 

дисциплінами, а отже, мають дуже низьку мотивацію до вивчення мови. Так, пошук нових ефективних 

способів навчання іноземної мови постає окремою проблемою, яка може бути розв'язана шляхом 

розроблення та впровадження нових інноваційних технологій навчання. 

Метою даної статті є теоретичний аналіз активних методів та комунікативних аспектів 

вивчення ділової іноземної мови у вищих навчальних закладах економічного профілю, які підвищують 

навчальну мотивацію студентів, а також сприяють їхньому професійному й особистісному зростанню.  

На сучасному етапі розвитку вищої школи опанування іноземною мовою розглядається як 

надбання комунікативної компетенції на базі сформованої лінгвістичної компетенції. Як уважає 

Биркун Л. В., комунікативно-орієнтоване викладання мов має на меті не тільки дати студентам 

практичні знання граматики та лексики мови, що вивчається, але також розвинути у них розуміння 

того, як відповідна мова використовується для спілкування [1, с. 37]. 

Усно-мовленнєва комунікативна компетенція передбачає здатність слухати, розуміти, 

розмовляти. Комунікативна компетенція є метою та результатом навчання, але цей результат стає 

реальним лише при наявності сформованої лінгвістичної компетенції і високої вмотивованості 

студентів [6, с. 67].  

На нашу думку, принцип комунікативної спрямованості визначає й зміст навчання – відбір та 

організацію лінгвістичного матеріалу, конкретизацію сфер і ситуацій спілкування, ставить викладача 

перед необхідністю відповідної організації навчального процесу, використання різноманітних 

організаційних форм для здійснення спілкування, які підвищують мотивацію навчання. 

Найширшою категорією тих, хто вивчає ділову англійську мову, є студенти вищих навчальних 

закладів економічного профілю, оскільки саме вони утворюють економічну та ділову еліту країни, 

увійдуть до числа тих, хто покликаний забезпечити їй гідне місце у світовому економічному 

співтоваристві. Отже, саме на цей контингент у першу чергу повинні бути спрямовані зусилля 

викладачів із метою підняти якість навчання англійської та німецької мови для ділового спілкування. У 

багатьох вищих навчальних закладах економічного профілю з’явився спеціальний курс ділової 

іноземної мови. Цей курс пов’язаний із вивченням іноземної мови не тільки як обов’язкової 

дисципліни, а як одного з шляхів отримання обраної студентами спеціальності. Завдяки діловій 

іноземній мові спеціалісти різних країн обмінюються дослідженнями та досвідом у різних галузях 

науки. Ділова іноземна мова стала ключем до міжнародних відносин між науковцями. Курс ділової 

іноземної мови враховує специфіку оформлення необхідної документації і засвоєння базової ділової 

лексики й спеціальної термінології [7, с. 27]. 

Сучасний фахівець економічного профілю має вивчати можливості закордонних партнерів, 

їхню роботу, досягнення з метою впровадження кращих результатів у свою роботу; за допомогою 

технічних засобів зв'язку, безпосереднього спілкування підтримувати ділові контакти, вести ділову 

бесіду із закордонними партнерами, в тому числі й однією з іноземних мов; добирати літературні 

джерела, при необхідності використовувати загальнонаукові та специфічні методи збирання первинної 

інформації, застосовуючи наукові методи обробки інформації. 

Ділова іноземна мова розглядається як мова професійної спрямованості, вона передбачає 

певний мовний корпус та певні види комунікацій у діловому контексті. Ділова іноземна мова 

використовується в бізнесовому оточенні, її концепція формується і набуває ваги з поглибленням 

ділової інтеграції. Таким чином, викладання англійської та німецької мови професійного ділового 

спрямування включає не тільки надання мовних знань, умінь та навичок, але й формування свідомості 

природи комунікацій у бізнесі, оволодіння методами їх реалізації, культурної свідомості, а також 

узагальнення на прагматичному рівні знань і навичок, отриманих студентами при вивченні 

спеціальних, соціальних та гуманітарних дисциплін.  

Вивчення іноземної мови студентами у вищих навчальних закладах економічного профілю 

спрямоване на оволодіння економічною термінологією іноземною мовою. Цей факт передбачає 

вміння викладачів іноземної мови поєднати вміння і навички студентів із загальної іноземної мови та їх 

професійними знаннями в тій чи іншій галузі науки та техніки. Автентичним матеріалом за допомогою 
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якого здійснюється такий перехід виступають оригінальні тексти з періодичних видань, монографій 

або доповідей іноземною мовою. Серед основних завдань, що стоять перед студентами в процесі 

вивчення професійно-орієнтованої літератури на іноземній мові виділяємо такі: отримання інформації, 

яка б доповнювала і поглиблювала навчальний матеріал, що опановують студенти в процесі вивчення 

профільних дисциплін навчального плану; формування необхідних навичок щодо подальшого 

самостійного читання літератури за фахом; здійснення анотування та реферування текстів 

професійно-орієнтованої літератури на іноземній мові.  

Для перевірки розуміння як прочитаного тексту в цілому, так і окремих його розділів служать 

головним чином післятекстові вправи. На цьому етапі найбільш вдалими та ефективними є такі види 

вправ: прочитати текст і стисло передати зміст; розділити текст на логічні частини та назвати їх; 

записати запитання до тексту і задати їх у логічній послідовності товаришам; скласти план 

прочитаного; викласти зміст тексту за планом; підготувати усну доповідь за темою тексту з 

використанням додаткової фахової літератури. 

Таким чином, навчання зрілому читанню потребує від студента не “пасивного” прийняття 

тексту, а перевірки тієї інформації, яку цей текст дає. Робота в аудиторії таким чином фокусується не 

на викладачеві, а на студентах. Найголовнішим є те, що студенти беруть на себе відповідальність за 

своє навчання та оволодіння навичками читання, розуміння та інтерпретації тексту, а також 

спілкування на професійно-орієнтовані теми. Все це допомагає сформувати у студентів навички 

читання літератури за фахом, сприяє підвищенню мотивації студентів, їхньому професійному розвитку 

та покращує засвоєння іноземної мови [13, с. 58]. 

Саме тому знання іноземної мови ми розглядаємо як одну зі складових професійної 

компетентності спеціалістів економічного профілю, підготовка яких ведеться в нашому інституті. 

Майбутні спеціалісти повинні володіти фаховою компетенцією, оскільки фахові знання і вміння 

зумовлюють відповідну мовленнєву та соціальну діяльність, адже мова професії пов’язана, з одного 

боку, зі спілкуванням, типовим для багатьох сфер професійної людської діяльності, а з іншого – із 

специфічним фаховим спілкуванням. 

Зазначимо, що знання іноземної мови передбачає не лише володіння лексикою, граматикою, 

фонетикою, але й іншомовною культурою, що стають доступними для студентів в процесі її вивчення 

в усій сукупності аспектів: навчальному, пізнавальному, розвиваючому і виховному. Іноземна мова для 

фахівця в галузі економіки – це інструмент, за допомогою якого він повинен діяти, переконувати, 

приймати рішення, створювати сприятливу ділову атмосферу, розуміти культуру іншої країни і 

менталітет її народу. Володіння іншомовною культурою означає навчання спілкуванню іноземною 

мовою. Це спілкування має соціальний, лінгвокраїнознавчий, педагогічний і психологічний зміст.  

Завдання викладача іноземної мови полягає у виробленні оптимального співвідношення 

аспектів володіння іншомовною культурою [14, с. 195]. 

Зростаючі ділові та культурні зв'язки із зарубіжними країнами вимагають, щоб сучасні фахівці 

володіли навиками ділового листування. Ділове листування є одним із засобів обміну інформацією, 

важливим елементом зовнішньоекономічної діяльності. Написання ділового листа вимагає особливої 

майстерності від його укладача, яке засновано перш за все на глибокому знанні мови, стилістики. Від 

ділового листа багато в чому залежить пошук потенційних іноземних партнерів, можливість 

установлення ділових контактів, пошук нових ринків збуту продукції та надання послуг. У країнах із 

розвинутою ринковою економікою діловий лист є невід’ємною частиною соціально-економічних 

відносин. Для цього студентів слід навчити правилам дотримання мовного етикету писемного 

мовлення (більш формального, ніж етикет усного мовлення). Зважаючи на різноманітність типів 

ділових листів (лист-прохання; лист-запит, лист-запрошення; лист-замовлення, акредитив та ін.), 

укладач повинен не тільки використовувати відповідні мовленнєві кліше й розмовні формули для 

висловлювання комунікативних намірів на письмі, але й дотримуватися правил увічливості.  

На практичних заняттях з ділової іноземної мови велика увага також приділяється й розвитку 

діалогічного мовлення, що відповідає комунікативній спрямованості навчального процесу. У царині 

ділового спілкування окреме місце посідають доповіді-презентації та ділові переговори, що є 

невід’ємною частиною комунікативного аспекту. Використовуючи відповідну лексичну термінологію та 

діловий стиль, студенти презентують власну компанію, фірму, проводять прес-конференцію, 

складають анкети, резюме, ведуть ділові переговори з іноземними партнерами, складають контракти 

та ін. 
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Безперечно, професійні комунікативні навички є основними для професійного спілкування в 

сфері бізнесу, що слугує вагомою причиною їх удосконалення як студентами, які вже зайняті в бізнесі, 

так і тими, хто ще тільки планує свою професійну діяльність.  

Виконане дослідження дає підстави стверджувати, що групова дискусія підвищує мотивацію й 

особисту участь співрозмовників у вирішенні обговорюваних проблем. Тут їм доводиться 

використовувати не лише знання іноземної мови, але і формулювати власні думки, знаходити засоби 

для відстоювання своїх позицій. З одного боку, дискусія сприяє розвитку лексичних, граматичних, 

логічних навичок, з іншого – спонукає студентів прислухатися до висловів, розвиваючи тим самим 

навички розуміння на слух. Безумовно, дискусія на практичних заняттях з ділової іноземної мови не 

може бути порівнянна з дискусіями з тієї або іншої проблеми на рідній мові, але вона сприяє 

формуванню вміння самостійно висловлюватися. 

Для того, щоб майбутні фахівці могли впевнено відчувати себе в реальній життєвій ситуації, 

вони і на заняттях мають бути поставлені в такі умови, за яких за допомогою іноземної мови вони 

змогли б вирішити потрібні для себе проблеми, тобто їх навчальна діяльність має бути максимально 

наближена до реальної обстановки. Для цього викладач є не вчителем, який навчає, стає 

менеджером, який організує навчальний процес, де головними дійовими особами є студенти. Вони 

набувають практики, досвіду в професійній діяльності і одночасно засвоюють мову [12, с. 36]. 

Акцентуємо увагу на тому, що форми ділового англійського мовлення мають місце в усіх 

зазначених ситуаціях ділового мовлення. Спираючись на описані ситуації, можна окреслити коло 

типових ситуацій усного спілкування для студентів-економістів: це прес-конференції; переговори; 

презентації; обговорення та укладання договорів, контрактів; вирішення ділових питань із партнером 

по телефону; професійні бесіди. Тому студенти-економісти повинні, насамперед, уміти слухати й 

розуміти ділове мовлення, щоб досягти успіху в бізнесі. Але більша частина студентів відчуває 

труднощі при розумінні партнера в процесі спілкування іноземною мовою. Вони не повністю розуміють 

його, тому не завжди можуть відповісти на запитання. Але найпоширенішими труднощами при 

спілкуванні із зарубіжними партнерами є незнайомі терміни, вирази та словосполучення, теми 

мовлення та специфіка вимови, певні труднощі виникають також у розумінні діалогічного мовлення 

при безпосередньому спілкуванні в ситуаціях ділової комунікації та сприйняття мовлення в умовах 

технічних перешкод при спілкуванні з партнером по телефону [7, с. 26].  

У пошуках кращого методу навчання англійській і німецькій мові слід звернути увагу на те, що 

останнім часом у процесі навчання діловій іноземній мові спостерігається тенденція помітного 

зрушення від структурного підходу до комунікативного, гуманістичного, де в центрі уваги стоїть 

людина або колектив. Слід також зазначити, що в процесі навчання велику роль грає сукупність 

методів і прийомів. Не можна знайти один метод для всіх випадків життя, так само як і для всіх 

викладачів та всіх студентів. До методів, що використовуються іншими, слід братися творчо, 

зупинившись на самій ідеї і далі розвиваючи її стосовно конкретних умов. Як показує практика, значно 

виправдовує себе комунікативний підхід у викладанні ділової англійської мови. Звернення до 

подібного підходу передбачає використання таких методів і прийомів, які допомагають студентам 

оволодівати мовою в психологічно комфортній обстановці. Це не лише створення атмосфери 

зацікавленого спілкування, але і розуміння того, що оцінка успіхів та досягнень студента в мові 

повинна здійснюватися так, щоб не заподіювати йому неприємностей і не викликати у нього почуття 

страху перед вивченням іноземної мови.  

Виконане дослідження показало, що навчально-педагогічні впливи повинні забезпечувати 

якомога повніше «занурення» студентів в іншомовне середовище, створювати умови для тривалого 

спілкування членів академічної групи, змістовно й організаційно наближувати їх навчальну діяльність 

до такої, що засновується на принципах змістового узагальнення. Особливо важливо, щоб вільне 

спілкування спрямовувалось відповідною злободенною для студентів темою, тобто було предметним, 

актуальним. І чим більше студент спілкується іноземною мовою, тим швидше його внутрішнє 

іншомовне мовлення перестає гальмуватися рідним, воно швидше набуде автономності й вийде за 

межі примітивного інформаційного обміну. 

Наведений теоретичний аналіз дозволяє констатувати, що пошуки викладачем оптимальних 

інтенсивних прийомів та методів навчання сприятимуть розвитку внутрішньої мотивації вивчення 

ділової іноземної мови, допоможуть урізноманітнити форми навчання, відтворити мовні ситуації і 

ситуативні події, продуктивно використовувати час та знімати напругу на практичному занятті, а також 
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переконати студента в тому, що іноземна мова – це реальний засіб спілкування, за допомогою якого 

він може виразити себе як особистість.  

У процесі навчання студентів-економістів необхідно визначити типові ситуації ділового 

спілкування у сфері діяльності економістів і передусім сформулювати практичні вміння та навички 

розуміння ділового мовлення. Практичний курс ділової англійської мови сприятиме розвитку 

професійних якостей майбутніх економістів, стане запорукою вільного самовираження особистості в 

науковій та офіційно-діловій сферах спілкування, важливим етапом процесу формування 

професійності, яка є складовою частиною конкурентоздатності сучасного економіста.  

Установлено, що володіння іноземною мовою майбутніми економістами розглядається нині як 

атрибут інтелектуального розвитку людини з вищою освітою і умова успішної діяльності у сфері 

виробництва та торгівлі. Адже саме економіст повинен не лише досконало володіти знаннями 

професійного напрямку, але також і вільно спілкуватися з представниками інших держав у різних 

галузях їхньої майбутньої діяльності. Завданнями сучасного викладача ділової англійської мови є 

розвиток професійно-спрямованих комунікативних навичок майбутніх спеціалістів і тим самим 

сприяння підготовці випускників до їхньої майбутньої професійної діяльності із застосуванням знань 

ділової іноземної мови.  
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РЕЗУЛЬТАТИ ЕКСПЕРИМЕНТАЛЬНОЇ ПЕРЕВІРКИ  

ОРГАНІЗАЦІЙНО-ПЕДАГОГІЧНИХ УМОВ СОЦІАЛЬНОЇ АДАПТАЦІЇ 

СТУДЕНТІВ З ОСОБЛИВИМИ ПОТРЕБАМИ  

ДО НАВЧАЛЬНО-ВИХОВНОГО ПРОЦЕСУ У ВНЗ 

 
О. В. ПОЛЬОВИК 

 

Зростання хворих серед молоді, поява у молодому віці порушень здоров’я та виникнення 

інвалідності у молодих людей, погіршення соціально-економічних умов у державі загострюють питання 

адаптації та інтеграції людей з особливими потребами у суспільство здорових людей. Проблеми 

здоров’я інвалідів значно утруднюють їхні контакти з довкіллям, обмежують участь у суспільному 

житті, позначаються на особистісному розвитку, викликають почуття неспокою, невпевненості у собі, 

формують комплекс неповноцінності, егоцентричні й асоціальні настрої [1]. Одним із засобів якісної та 

швидкої інтеграції інвалідів у суспільство є їхнє становлення та розвиток в інститутах соціалізації, 

зокрема під час навчання у ВНЗ. Здобуття повноцінної освіти для інвалідів набуває особливого 

значення. Опанування ними фахових навичок дає можливість реалізувати свої здібності, частково або 

повністю адаптуватися у суспільстві [2]. Можливість отримання такими людьми повноцінної освіти 

сприяє вирішенню завдання їх інтеграції в соціум, але позначає нову проблему – адаптації студентів-

інвалідів до навчального процесу в умовах ВНЗ. 

Успішна адаптація студентів-інвалідів до навчального процесу в умовах ВНЗ є складним 

соціально-педагогічним процесом. Її розв’язанню присвячено багато досліджень як вітчизняних, так і 

зарубіжних учених (І. Звєрєва, Р. Пріма, О. Матієнко, С. Богданова, Г. Лактіонова, О. Безпалько та ін.). 

Для вирішення анонсованої проблеми являють також інтерес праці вчених, у яких аналізуються 

загальні підходи до реабілітації молоді з особливими потребами (Л. Грачов, Т. Єгорова, І. Іванова, 

О. Лебединська, Н. Морова, М. Чайковський та ін.), розкрито соціально-психологічні проблеми 

адаптації молоді до нових умов існування та соціального оточення (О. Гончаров, А. Ерднієв, В. Кікоть, 

В. Скрипник та ін.), висвітлено взаємозв’язок соціально-психологічної реабілітації інвалідів та їхньої 

інтеграції в суспільство (Т. Добровольська, Л. Вакуленко, В. Мухін, Н. Шабаліна, М. Швед, Л. Шипіцина 

та ін.), представлено особливості навчання студентів з особливими потребами (В. Засенко, 

К. Кольченко, П. Таланчук, М. Томчук, А. Шевцов та ін.). 

Проте під час дослідно-експериментальної роботи було встановлено, що педагогічний аспект 

соціальної адаптації студентів з особливими потребами до навчально-виховного процесу у ВНЗ до 

цього часу ще не був предметом окремого наукового дослідження. Тому метою статті є оприлюднення 

результатів експериментальної перевірки організаційно-педагогічних умов соціальної адаптації 

студентів з особливими потребами до навчально-виховного процесу у ВНЗ. 

У дослідженні встановлено, що соціальна адаптація студентів з особливими потребами до 

навчально-виховного процесу є процесом їхньої інтеграції в навчальне середовище, під час якого 

продовжується формування навичок навчальної діяльності, відбувається прилучення до професії, 

набуття професійних знань, умінь і навичок, участь у громадському студентському житті, зміна умов 

існування у бажаному напрямі, пристосування до соціального середовища ВНЗ, прийняття його норм і 

цінностей, збереження й формування оптимального балансу між особою, її внутрішнім станом і 

умовами навчання з перспективою у майбутньому використовувати набуті навички. 

Процес адаптації першокурсників з особливими потребами до умов навчання у ВНЗ є 

складним та багатогранним, зумовленим взаємодією психологічних, соціальних та біологічних 

факторів і недостатньо дослідженим. Незважаючи на значні зусилля з боку держави щодо створення 

умов для реалізації можливостей людей з особливими потребами, зазначена проблема вимагає 

додаткових заходів для її вирішення.  

На практиці серед студентів із функціональними розладами здоров’я лише від 2 до 10 % 

мають високий рівень соціальної адаптації до навчально-виховного процесу. Основні симптоми 

дезадаптації виявляються в труднощах у подоланні бар’єрності освітнього навколишнього 

середовища; зниженій працездатності, підвищеній втомлюваності та виснажливості, порушенні 

концентрації уваги; підвищеній вразливості до інфекційних захворювань; у зростанні показника 



 

 137 

емоційного збудження, тривожності, нейротизму; зниженні комунікабельності, емоційної стійкості, 

самоконтролю, соціальної сміливості; появі почуття неповноцінності у стосунках із товаришами, 

вчителями, батьками, а в поведінці в цілому – надмірній сором’язливості; зниженні успішності, 

недостатній увазі й зосередженості на заняттях; скаргах на погане самопочуття, сон; втраті інтересу 

до навчання [3]. 

В результаті науково-пошукової роботи встановлено, що основними критеріями соціальної 

адаптації студентів з особливими потребами до навчально-виховного процесу є особистісно-

психологічний (пристосування до характеру, змісту, умов і організації навчального процесу, 

самоприйняття, прийняття (неприйняття) інших людей, інтернальність, рівень нейротизму та 

депресивності, прагнення домінувати, бажання брати участь у суспільному житті навчального закладу, 

безконфліктна поведінка, стан здоров’я та самопочуття, нервово-психічне напруження, почуття 

власної гідності); комунікативний (здатність будувати конструктивні взаємини, розвинені комунікативні 

здібності, актуалізація в життєдіяльності особистості високого рівня мовленнєвої культури та 

поведінки, комунікативна компетентність, стан міжособистісних взаємин студента у студентському 

середовищі, поінформованість про напрямки, форми і зміст соціально-культурної діяльності у ВНЗ), 

емоційний (відчуття емоційного комфорту, здатність керувати своїм емоційним станом, адекватність 

самооцінки, здатність відстоювати свої переконання, стійкість мотивації, домінування позитивних 

емоцій, упевненість у собі, у власних силах, співвідношення активності та настрою; професійно-

когнітивний (усвідомлення потреби та реалізація завдань самоосвіти, навички самостійності в 

навчальній і науковій сферах, уміння застосовувати знання на практиці, виконання студентами правил 

та вимог навчального процесу, засвоєння цінностей і норм, що культивуються у ВНЗ, бажання набути 

додаткові компетенції). 

Соціальна адаптація студентів з особливими потребами до навчально-виховного процесу 

може виявлятися на трьох рівнях: перший – низький (адаптація ускладнена); другий – середній 

(адаптація достатня); третій – високий (адаптація успішна). 

Для наочного уявлення соціальної адаптації студентів з особливими потребами до навчально-

виховного процесу розроблено модель цього процесу. Вона враховує всі основні його компоненти і є 

уявною схематичною системою, що відтворює, імітує, відображає принципи внутрішньої організації та 

функціонування, певні властивості, ознаки і характеристики зазначеного процесу. Модель показує 

взаємозв’язки між основними компонентами соціальної адаптації студентів-інвалідів, визначає 

психофізіологічні та соціальні чинники адаптації, форми, її наслідки, труднощі, внутрішні і зовнішні 

фактори цього процесу, визначає організаційно-педагогічні умови соціальної адаптації студентів з 

особливими потребами до навчально-виховного процесу, порядок діагностики, критерії, показники та її 

рівні. 

Узагальнення результатів аналізу літератури з проблеми дослідження [4, 5, 6] дозволило 

встановити, що основними організаційно-педагогічними умовами соціальної адаптації студентів з 

особливими потребами до навчально-виховного процесу у ВНЗ є їхнє включення в активне 

студентське життя; розширення соціальних контактів та інтеграція у колектив ровесників; створення і 

функціонування студентських соціальних служб; адаптація робочих навчальних програм до освіти цієї 

категорії студентів; соціально-педагогічна підтримка студентів з особливими потребами. 

Включення студентів з особливими потребами в активне студентське життя передбачає 

організацію систематичної наукової роботи, підготовку кращих студентських праць до звітних 

міжвузівських наукових конференцій, створення сприятливих умов для функціонування клубу 

«Довіра», роботу кабінету соціально-психологічного консультування, залучення студентів до 

студентського самоврядування, організацію змістовного дозвілля, ігрових програм, відпочинку, 

фестивалів, виставок, конкурсів творчості, розвиток творчих здібностей, естетичних смаків та 

вподобань студентів зазначеної групи. 

Розширення соціальних контактів студентів з особливими потребами і їхня інтеграція у 

колектив ровесників передбачає створення інтегрованих навчальних груп, що забезпечує спільну 

навчальну діяльність інвалідів та здорових людей, а також їхню комунікацію, проведення 

психологічних тренінгів і семінарів, створення груп підтримки, використання можливостей соціальних 

Інтернет-мереж, які в сучасних умовах є невід’ємною частиною існування молоді у всьому світі. 

Для успішної соціальної адаптації студентів з особливими потребами важливе значення має 

створення та функціонування студентських соціальних служб. Основні напрямки їх роботи: 

соціально-психологічне і соціально-педагогічне консультування; сприяння у проведенні стажувань та 
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практики студентів із інвалідністю на базі міжнародних і вітчизняних навчальних закладів України; 

інформаційні послуги; сприяння в організації тренінгів та семінарів за бажанням студентів; 

профілактика негативних явищ у студентському середовищі; організація роботи волонтерів; сприяння 

формуванню здорового способу життя; допомога в успішній соціальній адаптації студентів першого 

курсу взагалі і з особливими потребами зокрема; участь у проведенні соціологічних досліджень, 

тестуванні, моніторингу з питань інвалідності; сприяння тимчасовому працевлаштуванню студентів. 

Адаптація робочих навчальних програм до освіти студентів з особливими потребами 

можлива через поглиблення та активізацію креативної складової освітньої діяльності, в тому числі 

через самостійну, індивідуальну роботу студента під керівництвом викладача, запровадження 

інтерактивної моделі навчання, коли навчальний процес відбувається як співнавчання, 

взаємонавчання (колективне, групове, навчання у співпраці), де і студент, і викладач є рівноправними, 

рівнозначними суб’єктами навчання, розуміють, що вони роблять, не рефлексують з приводу того, що 

вони знають, уміють і здійснюють. Основними формами організації інтерактивного навчання є 

моделювання виробничих ситуацій, використання рольових ігор, спільне вирішення проблем на основі 

аналізу обставин та відповідної ситуації. Таке навчання ефективно сприяє формуванню навичок, 

умінь, виробленню цінностей, створенню атмосфери співробітництва, взаємодії. 

Соціально-педагогічна підтримка студентів з особливими потребами спрямована на 

ознайомлення студентів з особливостями навчання у ВНЗ, розробку (з урахуванням особливостей 

сприйняття навчального матеріалу студентами різних нозологій) спеціального навчально-методичного 

забезпечення, зокрема опорних конспектів лекцій із виділенням основних інформаційно значущих 

фрагментів тексту, глосаріїв, методичних рекомендацій; використання спеціальних технологій та 

технічних засобів для репрезентації навчального матеріалу в адаптованому до потреб студентів 

вигляді, розробку і впровадження адаптованих форм контролю знань, розробку індивідуальних 

програм та організацію індивідуального графіка навчання, організацію самостійної роботи студентів, її 

технічне і методичне забезпечення (робота у Центрі самостійної роботи студентів з особливими 

потребами, користування бібліотекою та медіатекою, засвоєння методів самостійного аналізу, 

структуризації, обробки і фіксації інформації), надання консультаційної допомоги для компенсації 

«прогалин» знань студентів з інвалідністю, проведення з ними індивідуальних та групових додаткових 

занять. 

Дослідно-експериментальна робота проводилася на базі Хмельницького інституту соціальних 

технологій, Луцького інституту розвитку людини та Вінницького соціально-економічного інституту. У 

дослідженні також взяли участь студенти Хмельницького національного університету та Хмельницької 

гуманітарно-педагогічної академії, які за станом здоров’я належать до групи студентів з особливими 

потребами. Метою експериментального дослідження була перевірка дієвості організаційно-

педагогічних умов, що забезпечують результативну соціальну адаптацію студентів з особливими 

потребами. 

Аналіз стану соціальної адаптації студентів з особливими потребами до навчально-виховного 

процесу у ВНЗ після проведення формувального етапу експерименту показав, що рівень цього 

процесу суттєво покращився за всіма показниками. Частка студентів ЕГ, які досягли високого та 

середнього рівня соціальної адаптації до навчально-виховного процесу у ВНЗ після проведення 

формувального етапу експерименту за окремими критеріями, становить від 60 до 71 %, у той час як у 

КГ таких студентів у середньому налічується у межах від 35 до 42 %. 

За результатами експерименту підтвердилася гіпотеза на рівні статистичної значущості 

р ≤ 0,05 про те, що соціальна адаптація студентів з особливими потребами до навчально-виховного 

процесу у ВНЗ буде відбуватися більш результативно за умов включення студентів-інвалідів в активне 

студентське життя; розширення їхніх соціальних контактів та інтеграції у колектив ровесників; 

створення і функціонування студентських соціальних служб; адаптації робочих навчальних програм до 

освіти цієї категорії студентів; соціально-педагогічної підтримки студентів з особливими потребами. 

Проведене дослідження дозволило зробити висновок, що у навчально-виховному процесі ВНЗ 

залишаються потенційні резерви для вдосконалення процесу соціальної адаптації студентів з 

особливими потребами до навчально-виховного процесу. З цією метою науково-педагогічному складу 

у своїй діяльності необхідно дотримуватись практичних рекомендацій, які розроблено на основі 

отриманих результатів, зокрема: 

планувати і проводити навчально-виховну і соціально-педагогічну роботу зі студентами з 

особливими потребами на основі індивідуального, особистісно-гуманістичного, діагностичного 
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(дослідження особливостей інтелектуального розвитку, пізнавальних здібностей, ціннісних ставлень, 

мотивів і потреб спрямованості особистості), функціонального (основою якого виступає бажання змін 

на краще у студентів-інвалідів, їхньої здатності до сприйняття допомоги) підходів; 

будувати соціальну адаптацію студентів з особливими потребами до навчально-виховного 

процесу з урахуванням принципів соціально-психологічного підходу, а саме: сприйняття особистості з 

особливими потребами на основі ціннісного ставлення, визнання та поваги до її інтересів; принципу 

студентоцентризму; науково обґрунтованого та об’єктивного розуміння потреб молодих людей з 

особливими потребами; поваги прав інваліда на прийняття власного рішення; 

основними принципами роботи з інвалідами у вищому навчальному закладі доцільно вважати: 

суспільну спрямованість; розвиток особистості інваліда в діяльності і спілкуванні; стимулювання 

внутрішньої активності особистості; гуманізм у поєднанні з високою вимогливістю; оптимістичне 

прогнозування; опору на позитивні якості особистості; врахування вікових індивідуальних 

особливостей; виховання в колективі; єдність та погодженість вимог, зусиль і дій ВНЗ, родини, 

громадськості; законність та забезпечення прав людини; відповідальність за дотримання правил і 

норм у стосунках із студентом інвалідом; доступність; опору на потенційні можливості людини та 

максимізацію соціальних ресурсів; поєднання допомоги із самодопомогою; добровільність у прийнятті 

допомоги; відповідальність суб’єктів соціальної роботи за збереження етнічних і правових норм. 

Таким чином, за результатами експерименту підтвердилася гіпотеза про те, що соціальна 

адаптація студентів з особливими потребами буде відбуватися більш результативно за умов 

включення студентів-інвалідів в активне студентське життя; розширення їхніх соціальних контактів та 

інтеграції у колектив ровесників; створення і функціонування студентських соціальних служб; адаптації 

робочих навчальних програм до освіти цієї категорії студентів; соціально-педагогічної підтримки 

студентів з особливими потребами. 

Подальшу розробку теорії та практики соціальної адаптації студентів з особливими потребами 

до навчально-виховного процесу у ВНЗ доцільно здійснювати за такими напрямами: вивчення 

динаміки соціальної адаптації студентів-інвалідів залежно від гендерних та вікових відмінностей, різної 

нозології захворювання та типів вищих навчальних закладів, а також взаємин у сім’ї; розробка 

навчально-методичного компонента соціально-психологічного супроводу навчально-виховної 

діяльності студентів з особливими потребами. 
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УДК 351.746.1 

ОСОБЛИВОСТІ ЗАСТОСУВАННЯ ІНТЕРАКТИВНИХ ТЕХНОЛОГІЙ 

У НАВЧАЛЬНО-ВИХОВНОМУ ПРОЦЕСІ ВИЩИХ  

ВІЙСЬКОВИХ НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДІВ 

 
В. О. ПУЛИМ 

 

Сучасний етап будівництва Збройних Сил та інших військових формувань характеризується 

тим, що система підготовки військових фахівців ще остаточно не сформувалася та перебуває у стадії 

перетворень. Система військової освіти в Україні є складовою частиною державної системи освіти, 

одним із пріоритетних напрямів у будівництві Збройних Сил та інших військових формувань України. 

Вона забезпечує підготовку, перепідготовку і підвищення кваліфікації кадрових військових фахівців та 

офіцерів запасу різних освітньо-кваліфікаційних рівнів для Збройних Сил та інших військових 

формувань України. В сучасних умовах, що вимагають постійного систематичного оновлення 

професійних знань та вмінь спеціаліста, у структурі підготовки військових фахівців зростає значення 

такої складової, як підвищення кваліфікації та перепідготовка офіцерських кадрів. Сучасні реалії її 

розвитку свідчать про пріоритет післядипломної підготовки військових фахівців, яка уможливлює 

підвищення їхнього професійного рівня, узгоджує інтереси особистості й потреби суспільства у 

військово-професійній сфері. 

Сучасна педагогічна наука по-новому розглядає зміст післядипломної освіти. У педагогічній 

практиці, як і раніше, домінують технології інформаційного характеру, у той час як об’єктивні потреби 

суспільства роблять актуальною проблему широкого впровадження розвивальних та особистісно-

орієнтованих технологій. Тому важливою тенденцією розвитку системи післядипломної військової 

освіти є модернізація підходів до методик викладання з метою більш ефективної підготовки військових 

фахівців до максимального задоволення їхніх професійних потреб, до універсальної орієнтації в 

сучасному суспільстві. Одним з основних напрямів модернізації післядипломної освіти є використання 

ефективних та оптимальних за структурою методів і прийомів. Такі можливості на сьогодні містять 

інтерактивні технології навчання. 

Тому метою представленої статті є аналіз особливостей застосування інтерактивних 

технологій у навчально-виховному процесі вищих військових навчальних закладів. 

У світі нагальних освітніх перетворень особливої актуальності набуває реалізація в системі 

вищої військової післядипломної освіти сучасних освітніх підходів, запровадження інноваційних 

освітніх технологій, новітніх інформаційних засобів тощо. 

В останній час ми спостерігаємо посилення наукового інтересу до проблеми впровадження та 

доцільності використання інтерактивних технологій у навчально-виховний процес. Цю проблему 

досліджували О. Пометун, І. Якіманська, О. Коротаєва, В. Петрова та інші. На необхідності активної 

взаємодії у педагогічному процесі неодноразово наголошували Ш. Амонашвілі, С. Гессен, Дж. Дьюї, 

Я. Корчак, А. Макаренко, В. Сухомлинський, С. Шацький. Різні проблеми сучасних технологій навчання 

досліджували А. Алексюк, І. Зязюн, Т. Ільїна, О. Падалка, О. Пєхота, О. Савченко, С. Сисоєва, 

С. Смирнов тощо. Технології колективної і групової роботи студентів як засобу розвитку окремої 

особистості досліджували Г. Границька, М. Гузик, Б. Щедровський. Формування активності та 

самостійності майбутніх фахівців у вирішенні теоретичних і практичних завдань технологіями 

проблемного навчання обґрунтовували І. Лернер, О. Матюкін, В. Оконь, М. Скаткін. 

Загальнодидактичні особливості застосування інтерактивних технологій обґрунтовано І. Дичківською, 

О. Пометун, Л. Пироженко. Окремі аспекти використання інтерактивних технологій у навчальному 

процесі розглядали О. Єльникова, М. Кадемія, Ю. Колісник-Гуменюк, О. Копіца, І. Лов’янова, 

А. Мальцев, О. Павлик. І весь цей масив тематичних досліджень зорієнтовано на вивчення різних 

аспектів використання інтерактивних технологій, залишивши поза увагою систему післядипломної 

підготовки майбутніх військових фахівців. Але саме проблеми системи післядипломної військової 

освіти, організація якої, крім вікових особливостей, має суто галузеву, військову специфіку, є на 

сьогодні вкрай актуальними [1, 2, 3]. 
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Основна особливість системи післядипломної військової освіти полягає в режимі діяльності 

військових навчальних закладів та статусу їх слухачів – військовослужбовців, що значною мірою 

відбивається на характеристиці проблем освіти, навчання і виховання дорослих. 

Проте, перш ніж визначити специфіку використання інтерактивних технологій у системі 

післядипломної військової освіти, вважаємо за доцільне розглянути сутність цих технологій. 

Освітній заклад, як завжди, так і тепер, є моделлю суспільства. Сучасне світове суспільство 

виявляє тенденції до гуманістичного, демократичного розвитку, до взаємодії, співпраці, інтеграції у 

різних сферах функціонування людей. У цьому зв’язку інтеракція у педагогічному процесі є однією з 

ефективних технологій соціалізації особистості. Розвитковий педагогічний проце, в першу чергу – це 

активна взаємодія та спілкування його учасників, тобто інтеракція (від англійського «інтер» – 

взаємний, «акт» – дія) [1]. 

Тривалий час у радянській педагогічній науці інтерактивне навчання та виховання зазнавало 

критики. Перехід від звичної монологічної організації педагогічного процесу до діалогічного, 

інтерактивного, проблемно-пошукового, творчого пов’язаний із подоланням філософських, 

психологічних та соціальних стереотипів в аспекті його проектування, а також з труднощами 

усвідомлення педагогами сутності та значення інтеракції для розвитку особистості, набуття нею 

соціальних компетентностей, підвищення рівня психічного розвитку [1]. 

Незаперечним є те, що процес інтерактивного навчання відбувається за умови постійної, 

активної взаємодії всіх суб’єктів навчання. Це співнавчання, взаємонавчання (колективне, групове), де 

всі є рівноправними, рівнозначними суб’єктами навчання [5]. Як наслідок, організація інтерактивного 

навчання передбачає моделювання елементів навчально-виховного процесу, життєвих ситуацій, 

спільне вирішення проблеми на основі аналізу обставин та адекватної ситуації. Інтерактивна 

технологія навчання, як і будь-яка інша педагогічна технологія містить у собі: 

концептуальну основу, де визначається інноваційний тип навчання, що орієнтований на 

особистість учня і який стимулює творчі процеси щодо оволодіння навчальним матеріалом, активізує 

пізнавальну діяльність за допомогою активних, діалогових форм організації занять;  

змістову частину: навчально-наукову, навчально-методичну, навчально-організаційну, яка 

відображається, відбиває і організується змістом навчання; 

процесуальну частину, яку утворюють моделі технологій навчання, що у кожному конкретному 

випадку становлять певну сукупність методів навчання, дидактичні стратегії, базові технології 

організації взаємодії суттєвих чинників педагогічної системи [5]. 

Інтерактивні технології навчання включають у себе чітко спланований очікуваний результат 

навчання, окремі інтерактивні методи і прийоми, що стимулюють процес пізнання та розумові і 

навчальні умови й процедури, за допомогою яких можна досягти запланованих результатів. На відміну 

від методик, інтерактивні навчальні технології не застосовуються для виконання певних навчальних 

завдань, своєю структурою вони визначають кінцевий результат [5]. 

Слід зазначити, що різні вчені по-різному підходять до класифікації інтерактивних методів 

[2, 3]. Найбільш відомі щодо форм організації навчальної діяльності інтерактивні технології 

кооперативного навчання, інтерактивні технології колективно-групового навчання, технології 

ситуативного моделювання, технології опрацювання дискусійних питань [5]. 

Отже, призначення інтеракцій – стимуляція природної активності людини: розумової 

(інтенсивність мислення/генерування ідей, висловлювання припущень, проектування, моделювання, 

конструювання, дослідження тощо, творча уява, зосередженість/увага, спостережливість/аналітико-

синтетичні операції); емоційної (емоційна напруга, переживання); соціальної (імітація виконання 

соціальних ролей, обмін думками, ставлення, судження тощо); фізичної (фізичне напруження, 

практична діяльність, рухливість) [4]. 

Ефективність використання інтеракцій залежить від усвідомлення педагогами їх значимості та 

перспективності для підвищення якості освіти, від рівня засвоєння ними теоретичних засад і технології 

їх проведення, а також від адаптованості учасників до нових форм організації пізнавального процесу 

[4]. 

Застосування у педагогічному процесі сучасних розвивальних педагогічних технологій 

навчання та виховання є умовою для теоретичного і практичного засвоєння вчителями інтерактивних 

методів навчання та адаптації учасників до участі у інтеракціях, оскільки ці методи є провідними в 

інноваційному навчально-виховному процесі [6]. 
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При всій зовнішній імпровізації, творчому сценаруванні та режисурі інтеракцій, вони мають 

відповідати комплексу вимог, тобто враховувати певні особливості [6]. 

Представлене дослідження пропонує виокремити низку особливостей застосування 

інтерактивних технологій у процесі післядипломної освіти Академії сухопутних військ імені гетьмана 

Петра Сагайдачного (м. Львів). Післядипломна освіта в Академії реалізовується у системі курсової 

підготовки, що дає можливість офіцерам удосконалити знання, вміння та навички в управлінні 

підрозділом, організувати свою повсякденну життєдіяльність, вивчити досвід застосування військових 

формувань у сучасних збройних конфліктах. Таким чином, в Академії функціонують курси підвищення 

кваліфікації: науково-педагогічних працівників; офіцерів при призначенні на вищі посади ротної 

(батарейної) та батальйонної (дивізіонної) ланки за родами військ; офіцерів полігонної служби; 

офіцерів технічного та тилового забезпечення. Окремо проводиться курсова підготовка вивчення 

іноземної мови (англійської). Організовано курсову підготовку (мовну та фахову) іноземних 

військовослужбовців. Ще однією особливістю цього навчального закладу є його практична 

спрямованість, що дає змогу випускникам опанувати фундаментальні теоретичні знання, а також 

наявність потужної навчально-матеріальної бази. 

Отже, специфіка організації навчального процесу, а зокрема післядипломної освіти, в Академії 

сухопутних військ імені гетьмана Петра Сагайдачного свідчить про те, що можна з успіхом 

використовувати інтерактивні технології.  

Вивчення безпосередньо інтерактивних технологій та особливостей вищезгаданого вищого 

військового навчального закладу дали можливість виокремити такі особливості використання 

інтеракції у післядипломній освіти військових фахівців. 

Загальнопедагогічні особливості: обов’язковість чіткого формулювання та реалізації 

комплексної мети післядипломної освіти: навчальної, розвивальної, виховної; дотримання 

педагогічних принципів (гуманістичності навчання, педагогічної доцільності застосування 

інтерактивних технологій, відбору змісту освіти, мобільності навчання, неантагоністичності навчання 

відповідних форм тощо); врахування закономірностей організації післядипломної освіти; врахування 

вікових особливостей учасників післядипломної освіти; чіткість уявлення про те, яким чином обраний 

для застосування інтерактивний метод буде сприяти соціалізації особистості та в якому її аспекті; 

особистісна орієнтованість навчально-виховної взаємодії. 

Дидактичні особливості: реалізація дидактичної мети; її відповідність цілям предметної 

програми та певному етапу пізнання (сприйняття, усвідомлення, запам’ятовування, застосування, 

закріплення, перевірка); доцільність вибору певного інтерактивного методу з огляду на рівень 

навченості учасників, ступінь їхньої адаптованості до участі в інтеракції; визначення місця і ролі 

інтеракції в системі інших занять за темою; оптимальність розробленої структури інтеракції та 

дотримання її; врахування суб’єктного досвіду учасників; здійснення індивідуального і 

диференційованого підходу до учасників в процесі підготовки до заняття та під час його проведення; 

оптимальність відбору методів, прийомів, способів, засобів навчання й контролю і оцінювання; логічна 

завершеність етапів інтеракції; 

Психологічні особливості: створення сприятливого мікроклімату; здійснення установки на 

пошуково-творчу діяльність; розвиток внутрішньої мотивації пізнання та діяльності; врахування 

індивідуальних психологічних особливостей і властивостей учасників; створення умов для реалізації 

можливостей учасників; гарантування успіху; педагогічна фасилітація; дотримання інструктивно-

демократичного стилю спілкування; систематичне формування вмінь здійснювати логічні мисленнєві 

операції та здійснення відповідної корекції; розвиток критичного мислення; розвиток емоцій; 

заохочування до розумової активності, ініціативи і творчості; чергування діяльності та відпочинку. 

Виховні особливості: етичність, тактовність учасників; толерантність до «чужої» думки; 

виховання волі, розвиток контролю за емоціями; формування самостійності; розвиток 

самоврядування; виховання колективізму, вміння працювати в команді та відповідальності за спільну 

справу; стимуляція до самоосвіти і самовиховання. 

Технологічні вимоги: обізнаність учасників з технологією підготовки та проведення інтеракції і 

дотримання її на кожному етапі заняття; дотримання кожним учасником інтеракції рольової функції; 

дотримання інструкцій та правил проведення інтеракції; вичерпне використання потенціалу внутрішніх 

методів, способів, засобів, дій і операцій. 

Організаційно-технічні вимоги: обов’язковість попередньої підготовки до інтеракції: 

планування, розподіл ролей та доручень, консультування, інструктування, виготовлення дидактичного 
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забезпечення заняття; підготовка приміщення із урахуванням своєрідності інтеракції (умови для 

групової роботи, диспуту, дебатів, психодрами тощо); розподіл часу на кожний етап заняття; логічна 

завершеність етапів; дотримання регламенту, темпу і ритму діяльності; дотримання композиції дійства 

(зав’язка, кульмінація, розв’язка); правильність, емоційність, акцентованість мовлення. 

Гігієнічні вимоги: комфортність; профілактика перевтоми; чергування праці та відпочинку; 

чистота, порядок. 

Перелік зазначених особливостей не є остаточним, проте найважливішим є те, що склад 

слухачів післядипломної системи Академії вирізняється високим рівнем професійної підготовки, що 

зумовлює їхній інтерес до конкретних практичних знань і підсилює скептичне ставлення до 

теоретичних основ навчального матеріалу. Багато хто зі слухачів, маючи серйозний посадовий статус, 

звикли наказувати і контролювати, тому складно адаптуються до нової соціальної ролі слухача. Різний 

рівень обсягу знань, умінь слухачів, мобільності їхньої пізнавальної діяльності, комунікативних 

навичок розглядається як негативний чинник у процесі використання інтеракції. Однак викладач 

зобов’язаний перетворити його в позитивний, ураховуючи, що дорослому, який навчається, належить 

провідна роль у процесі навчання; він прагне самореалізації, самостійності й самоврядування, а 

навчається для вирішення важливих життєвих, професійних проблеми й досягнення конкретної мети 

[4]. 

Таким чином, проаналізовані особливості використання інтерактивних технологій у системі 

післядипломної освіти військових фахівців зобов’язані істотно впливати на ступінь сформованості 

внутрішньої і зовнішньої мотивації слухачів, активності в інформаційно-пізнавальній, операційно-

діяльнісній, креативно-рефлексивній, оціночній діяльності, що виявляється у самовизначеності та 

самореалізації особистості. 

Інтерактивні технології є ефективним засобом перепідготовки військових кадрів Збройних сил 

України. Зростаючі вимоги до якості підготовки спеціалістів у вищих військових навчальних закладах 

вимагають подальшої теоретичної та практичної розробки даної проблеми, подальшого опису й 

аналізу інших можливостей застосування інтерактивного навчання у вищій військовій школі, що 

допоможе інтерактивним технологіям зайняти належне місце у практиці післядипломної підготовки 

військових фахівців. 
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УДК 37.04 

МЕТА ТА ЗАВДАННЯ ШКІЛЬНОЇ ПРАВОВОЇ ОСВІТИ: 

ПОНЯТТЯ, СУТНІСТЬ, СТРУКТУРА 

 
Л. Т. РЯБОВОЛ 

 

Мета – важливий інтегруючий компонент системи освіти і навчання. Це зумовлюється 

основними педагогічними закономірностями, відповідно до яких вона є тим основним важелем, що 

визначає напрямок розвитку, зміст, організаційні форми, методи й результат навчання. Сьогодні, в 

умовах становлення в Україні громадянського суспільства та розбудови соціальної, правової держави, 

правова освіта набуває особливої актуальності, а у зв’язку з виробленням принципово нової освітньої 

парадигми, в основі якої – особистісно-орієнтований, діяльнісний, компетентністний підходи, 

нагальною є проблема чіткого визначення мети та завдань шкільної правової освіти. 

Аналіз наукової та навчальної психолого-педагогічної та юридичної літератури засвідчив, що 

проблема цілевизначення шкільної правової освіти не була предметом глибокого дослідження, 

вивчалися лише окремі її аспекти, що й обумовило обрання теми та мету даної наукової розробки. 

Так, у контексті теорії правової освіти і виховання особистості до їх мети звертаються такі науковці, як: 

В. Баженов, В. Головченко, А. Долгова, О. Зорченко, А. Івлєв, А. Кожевнікова, І. Криштак, Ф. Нікітін, 

В. Обухов, В. Оксамитний, І. Омельчук, О. Татаринцева, М. Фіцула та ін. Питання формування 

правової свідомості й правової культури як складових мети правової освіти вивчали Г. Васянович, 

В. Владимирова, М. Городиський, Д. Грубіч, А. Губа, І. Дарманська, Я. Кічук, Л.Макар, 

М. Подберезський, І. Романова, М. Рябенко, О. Саломаткін, А. Стаканков, Н.Ткачова та ін.; 

формування ціннісних орієнтацій дев’ятикласників у процесі навчання правознавства як завдання 

шкільної правової освіти – І.Матвієнко.  

Метою даної статті є визначення мети шкільної правової освіти, аналіз її сутності та структури, 

характеристика елементів останньої, а також установлення, виходячи з мети, завдань шкільної 

правової освіти.  

Мета шкільної правової освіти специфікується великою кількістю та ієрархічністю складних за 

характером взаємозв’язків. Вона обумовлюється: 1) загальною метою освіти, визначеною у Законі 

України «Про освіту», Державній національній програмі «Освіта» («Україна XXI століття»), 

Національній доктрині розвитку освіти; 2) метою загальної середньої освіти (Закон України «Про 

загальну середню освіту», Концепція загальної середньої освіти (12-річна школа)); 3) метою правової 

освіти (Національна програма правової освіти населення); 4) метою шкільної суспільствознавчої 

освіти (Державний стандарт базової і повної загальної середньої освіти). У свою чергу, мета шкільної 

правової освіти детермінує цілі шкільних правознавчих курсів, їх розділів та тем, цілі кожного уроку та 

персональні (персоніфіковані) цілі навчання правознавства, які стосуються конкретного учня й 

відображають його особисті прагнення, наприклад, підвищення рівня навчальних досягнень, участь в 

олімпіаді з правознавства певного рівня й перемога, участь у роботі МАН тощо. Визначення цілей 

останнього виду набуває особливої актуальності в контексті реалізації особистісно-орієнтованого 

підходу в практику сучасної школи. 

У результаті вивчення нормативної, навчальної та наукової літератури ми дійшли висновку, що 

метою шкільної правової освіти є створення таких умов у процесі навчання правознавства, що 

забезпечували б розвиток особистості учня, передусім правовий (інтелектуальний, духовний, 

соціальний) розвиток (саморозвиток), та його творчу самореалізацію як свідомого громадянина 

України, в якого – розвинуте правове мислення, складовою свідомості є правова свідомість, 

сформований достатній рівень правової культури, що дозволяє йому брати активну й відповідальну 

участь у розбудові громадянського суспільства, соціальної, правової держави в Україні. 

Проаналізуємо дане визначення, враховуючи особливості сучасних умов перехідного суспільства, в 

яких, як зазначає В. Селіванов, необхідним є переосмислення традиційної для радянської юридичної 

науки і практики державоцентристської правової ідеології (людина для держави), зміна її на 

людиноцілеспрямовану (держава для людини), інтенсивне розроблення новітніх ідей праворозуміння, 

сучасних проблем методології й теорії пізнання правової дійсності. Це пов’язано безпосередньо із 

складним процесом формування нового гуманітарного суспільного світогляду й сучасної 
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правосвідомості, де елементи вітчизняного права мають становити органічну частину демократичної 

правової культури, яка має змінити правову культуру, «успадковану» від колишнього радянського 

державного устрою, політичного режиму і правового порядку, спрямованих на захист інтересів 

держави [6, с.12]. Виконання окресленого завдання ускладнюється тим, що сучасна правосвідомість 

значної кількості українських громадян є вкрай деформованою та нестійкою. У ній, зазначає 

Г. Тригубенко, мають місце як застарілі стереотипи, так і найновіші віяння та тенденції. Вона складно, 

суперечливо відображає характер сьогодення, умонастрої й позиції різних верств населення. 

Найбільш помітною рисою сучасної правосвідомості є такий соціально-юридичний феномен як 

правовий нігілізм [8, с. 127], що націлений на девальвацію права і закону, відверту недооцінку 

соціальної та особистої цінності права [5, с. 156]. 

У процесі навчання правознавства в основній і старшій школі учнів необхідно навчити 

пізнавати правові явища та зв’язки між ними, тобто – правовому мисленню, яке є процесом 

опосередкованого й узагальненого відображення правових явищ в їх істотних властивостях, зв’язках і 

стосунках. Актуальність розвитку правового мислення зумовлюється особливостями пізнання 

людиною навколишнього світу, відповідно до яких останній пізнається за допомогою відчуттів та 

безпосереднього сприйняття різноманітних предметів і явищ. Право належить до таких явищ, якості 

якого неможливо споглядати, відтак, воно пізнається тільки через мислення. В основі правового 

мислення – теоретичні правові знання, практичні вміння й навички, здатність орієнтуватися в 

проблемних (в юридичному сенсі) ситуаціях. Щоб пізнати правові явища і зв’язки між ними, людині 

потрібно зрозуміти сутність та соціальне призначення таких явищ, уявити їх зміст і характерні ознаки, 

абстрагуватися від безлічі конкретних життєвих ситуацій. Шляхом мислення потрібно створити 

ідеальний зразок того чи іншого правового явища, наприклад, поняття, принципів, функцій, форми 

права чи механізму правового регулювання [5, с. 163-164].  

Як бачимо, правове мислення містить не лише когнітивний та практично-діяльнісний, але й 

аксіологічний аспекти. Воно також передбачає певну мотивацію, наявність правових потреб, інтересів і 

прагнень щодо досягнення певної мети, яка охоплюється свідомістю. Відтак, правове мислення 

сприяє формуванню правової свідомості. Однак, слід зауважити, що як перше, так і друге 

специфікується особливостями самого суб’єкта, насамперед його віком. Виходячи з того, що учень як 

суб’єкт правового мислення є неповнолітнім й не може у повному обсязі самостійно реалізувати права 

та свободи громадянина Україна, не виконує обов’язки, не може вступати у всі види правових 

відносин, тобто має неповну дієздатність, отже, не може в повній мірі осягнути сутність і значення 

права, вважаємо, що, визначаючи мету навчання правознавства, слід указати на формування основ 

правового мислення, правової свідомості, правової культури. Принциповий акцент на формування 

саме основ перелічених вище складових мети шкільної правової освіти узгоджується з підходом 

К. Баханова до вирішення проблеми визначення мети шкільної історичної освіти. Вчений, спираючись 

на положення американської історичної дидактики, зокрема праці М. Едіджера, вказує, що покладати 

на шкільну історичну освіту завдання формування історичної свідомості є дещо романтичним. Вона 

безумовно сприяє формуванню останньої, але її внесок у цей процес полягає в розвитку історичного 

мислення, вихованні духовних ціннісних орієнтацій, передусім національних, та формуванні основ 

історичних знань [2, с. 22]. 

Дещо вищий рівень правового мислення, правової свідомості, правової культури як мети і 

результатів навчання правознавства, на нашу думку, має бути характерним для учнів старшої 

профільної школи, котрі правознавство вивчають поглиблено. Це пояснюється тим, що обсяг їхніх 

знань є ширшим, вони більш глибокі й міцні, на цьому етапі завершується формування цілісної 

картини світу, оволодіння способами пізнавальної та комунікативної діяльності, вміннями одержувати 

з різних джерел (нормативно-правових актів, словників, довідників, засобів масової інформації) і 

переробляти правову інформацію, застосовувати знання, набуті у процесі навчання правознавства, на 

практиці. 

Отже, у школі необхідно закласти в учнів основи правової свідомості як важливої передумови 

правової соціалізації (адаптації) й творчої самореалізації особистості. У контексті дослідження 

сутності та змісту правосвідомості на увагу заслуговують погляди І. Лернера щодо історичної 

свідомості, формування якої є метою шкільної історичної освіти. Екстраполюючи їх на шкільну правову 

освіту, стверджуємо, що правова свідомість як її мета не зводиться до сукупності достовірних знань, 

засвоєних та визнаних індивідом. Правові знання утворюють лише потенційний предметний зміст 

правової свідомості й мають пройти крізь емоційне сприйняття і набути особистісного сенсу. 
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Відповідно, правова свідомість, крім правових знань, включає систему цінностей, установок та 

переконань особистості у галузі регулювання суспільних відносин правом. Вчені-юристи (А. Колодій, 

В. Копейчиков, А. Олійник, Н. Пархоменко, О. Скакун й ін.) визначають її як систему поглядів, ідей, 

принципів, теорій, концепцій (правова ідеологія) та правових почуттів, емоцій, оцінок, уявлень і 

настанов (правова психологія), що ґрунтуються на правових знаннях й виражають ставлення індивіда 

до чинного, минулого та бажаного права, а також до діяльності, пов’язаної з ним. Правосвідомість, 

вказує І. Голосніченко, характеризує соціальну практику як емпіричну діяльність, у процесі якої 

виражається суб’єктивне ставлення людей до чинного права, уявлення про свої права та обов’язки, 

про справедливість і несправедливість норм права, про сутність і принципи правової організації 

суспільства, почуття, настрої, емоції, пов’язані з оцінкою існуючого правового режиму [3, с. 24].  

Представники педагогічної науки (В. Безбородий, М. Городиський, Д. Грубіч, І. Запорожан, 

Л. Макар, М. Подберезський, І. Романова, Н. Ткачова та ін.) визначають правосвідомість особистості 

як інтелектуально-розумове утворення, в якому втілюються її вміння мислити правовими категоріями 

та зіставляти їх із реальним досвідом правової поведінки й правових відносин, що встановлюються 

між людьми, давати правову оцінку ситуаціям, проблемам, поведінці, діям як правового, так і 

протиправного характеру. Правова свідомість людини є головним чинником, який визначає вибір 

способів поведінки та дій у тій чи іншій ситуації й формується на основі правових знань, уявлень, 

переконань, поглядів, почуттів, які склалися в суспільстві та становлять суспільну свідомість. 

Отже, шкільна правова освіта повинна сприяти усвідомленню учнями цінностей права, прав і 

свобод людини, формуванню у них умінь оцінювати чинне право з огляду на його відповідність 

національним та загальнолюдським цінностям, які закріплені в міжнародних документах. У результаті 

навчання правознавству в свідомості учнів має сформуватися переконаність у справедливості й 

доцільності вимог правових приписів та готовність дотримуватися їх повсякденно; вони повинні 

усвідомлювати невідворотність особистої відповідальності за конкретний негативний вчинок.  

На основі правової свідомості формується правова культура особи як сукупність стійких форм 

правової свідомості і правової поведінки й містить інтелектуальний, емоційно-психологічний та 

поведінковий аспекти, а саме: знання законодавства, переконаність у необхідності й соціальній 

корисності законів і підзаконних актів, а також уміння користуватися правовим інструментарієм 

(законами й підзаконними актами) у практичній діяльності, вказує О. Скакун [7, с. 471]. Відповідно до 

усталених у вітчизняній юридичній науці підходів, правова культура особи, так само як і правова 

свідомість, означає не тільки знання й розуміння права, хоча достатнє знання його норм і вміння їх 

здійснювати є важливою її складовою. Правова культура характеризується також загальною повагою 

до права та активною правомірною поведінкою в усіх життєвих ситуаціях. Причому надзвичайно 

важливим є останній її компонент, зокрема в царині реалізації прав людини, стверджує М. Антонович. 

Науковець пояснює це тим, що недостатньо знати свої права, – часто виникає необхідність захищати 

їх чи відстоювати дотримання. Звичайне пасивне знання прав людини є недостатнім для 

забезпечення такої ідеологічної гарантії законності в державі, як правова культура [1, с. 75].  

Як бачимо, показником правової культури та однією її змістовних характеристик є правова 

активність як вища форма правомірної поведінки, тобто такої, що специфікується дотриманням, а не 

порушенням норм права. Правова активність притаманна особі, котра живе у сучасному 

демократичному суспільстві. Саме у державах з демократичним режимом потрібна активна особа, 

зацікавлена в реалізації принципів і норм права в усіх сферах життєдіяльності суспільства, зазначає 

О.Скакун, на відміну від держав з тоталітарним режимом, де бажаною є людина конформістської 

поведінки, а від активної намагаються позбутися. Правова, передусім правомірна активність особи 

досягається через схвалення й стимулювання суспільно корисних і припинення шкідливих дій тощо 

[7, с. 472]. 

В. Копєйчиков акцентує увагу на ціннісний (аксіологічний) аспект правової культури, 

враховуючи який, останню розуміють як систему правових цінностей, що утворюються у процесі 

розвитку суспільства й відображають прогресивні досягнення минулого і сьогодення [4, с. 142] як на 

державному, так і на міжнародному рівнях, причому пріоритетними у цій системі є національні та 

загальнолюдські цінності. 

Метою шкільної правової освіти, як з’ясовано вище, охоплюється формування правового 

мислення, основ правової свідомості, правової культури й правомірної поведінки (активності) в учня. 

Абсолютно обґрунтованим вважаємо твердження, відповідно до якого цей процес є складним і 

відбувається в особи впродовж усього життя під впливом різноманітних чинників об’єктивного й 
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суб’єктивного характеру. Проте, вважаємо, що у школі закладається підґрунтя, без наявності якого вся 

подальша надбудова не зможе стати стійким утворенням – якісною характеристикою сучасного 

громадянина України.  

У результаті дослідження ми встановили, що: 1) правове мислення містить когнітивний, 

практично-діяльнісний, аксіологічний аспекти, а також передбачає певну мотивацію, наявність 

правових потреб, інтересів і прагнень щодо досягнення певної мети; 2) у структурі правової свідомості 

виділяють психологічний, ідеологічний та поведінковий елементи; 3) правова культура особи містить 

інтелектуальний, емоційно-психологічний і поведінковий аспекти. Як бачимо, складові мети шкільної 

правової освіти мають практично однакову структуру, що дає нам змогу визначити безпосередньо 

структуру самої мети, а також стверджувати, що загалом вона полягає в інтелектуальному, духовному 

й соціальному розвитку учнів засобами правознавства як навчального предмета. Причому: 

інтелектуальний розвиток (інтелектуальний, когнітивний, ідеологічний аспекти мети) 

передбачає формування в учнів певної системи знань про державу, право і законодавство, обсяг та 

зміст яких визначається потребою особи й вимогами суспільства, отже державним (соціальним) 

замовленням, яке відображається у відповідних державних документах; 

духовний розвиток розглядається нами як вироблення в учнів у процесі навчання 

правознавства: по-перше, системи цінностей на основі вітчизняних і світових цінностей, створених у 

ході розвитку суспільства й накопичених людством у галузі права (аксіологічний аспект мети); по-

друге, переконаності у необхідності та соціальній корисності (значущості) держави, права й 

законодавства (емоційно-психологічний аспект мети); 

 соціальний розвиток (поведінковий, практично-діяльнісний аспекти мети) – розвиток навичок і 

вмінь користуватися джерелами права (законами й підзаконними нормативно-правовими актами) у 

практичній діяльності для забезпечення ефективної реалізації правових норм, розвиток правомірної 

активності як важливої умови правової соціалізації (адаптації) і творчої самореалізації особистості в 

умовах громадянського суспільства, правової держави й глобалізованого світу вцілому.  

Виходячи з мети, визначимо завдання шкільної правової освіти, а саме: 

сприяння особистісному розвитку учня, формуванню його компетентностей, передусім 

правової предметної компетентності;  

стимулювання пізнавального інтересу школярів до правознавства як навчального предмета, 

формування вмінь задовольняти його у процесі навчання, у тому числі самостійно; 

формування в учнів системи правових знань (основи), вироблення умінь та навичок 

одержувати з різних джерел (нормативно-правових актів, словників, довідників, засобів масової 

інформації) і переробляти правову інформацію, застосовувати знання, набуті у процесі навчання 

правознавства, у навчальній та позанавчальній діяльності – розвиток правового, критичного й 

творчого мислення;  

вироблення навичок самоосвіти, прагнення і вміння постійно поповнювати правові знання й 

свідомо використовувати їх для того, щоб орієнтуватися в політико-правовому полі життя та діяльності 

суспільства й держави; 

формування в учня: а) на основі національних та загальнолюдських цінностей системи 

гуманістичних і демократичних правових цінностей, орієнтирів й ідеалів, в якій пріоритетними є права і 

свободи людини та їх гарантії, верховенство права; б) переконаності у необхідності й соціальній 

значущості держави, права і законодавства, у справедливості й доцільності вимог правових приписів 

та готовності дотримуватися їх повсякденно; в) глибокого усвідомлення взаємозв’язку між ідеями 

свободи, правами і обов’язками людини та громадянина, усвідомлення невідворотності особистої 

відповідальності за конкретний негативний вчинок; 

виховання поваги до Конституції, права і законодавства України, державної символіки;  

формування демократичного правового світогляду, громадянських якостей та громадянської 

позиції особистості, здатності громадянина – патріота України – до свідомого суспільного вибору; 

формування в учнів основної школи готовності до свідомого вибору суспільно-гуманітарного 

(правового) профілю навчання, в учнів старшої – юридичної професії; 

сприяння завершенню формування цілісної картини світу (в старшій школі); 

формування правомірної активності учня як члена громадянського суспільства, підготовка його 

до життя в умовах ринкових відносин, сприяння активному життєвому і соціальному самовираженню 

особистості, її соціалізації, активному включенню в соціально-політичне та економічне життя 

суспільства, свідомому вибору і підготовці до майбутньої професійної діяльності.  
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У результаті проведеного дослідження ми дійшли висновку, що метою шкільної правової освіти 

є створення таких умов у процесі навчання правознавства, що забезпечували б розвиток особистості 

учня, передусім правовий (інтелектуальний, духовний, соціальний) розвиток (саморозвиток), та його 

творчу самореалізацію як свідомого громадянина України, у якого – розвинуте правове мислення, 

складовою свідомості є правова свідомість, сформований достатній рівень правової культури, що 

дозволяє йому брати активну й відповідальну участь у розбудові громадянського суспільства, 

соціальної, правової держави в Україні. Ми встановили, що у процесі навчання правознавства в 

основній і старшій школі учнів необхідно навчити правовому мисленню, закласти основи правової 

свідомості, правової культури, правомірної поведінки (правової активності). Як показало дослідження, 

мета шкільної правової освіти передбачає правовий розвиток особистості учня, полягає в 

інтелектуальному, духовному й соціальному розвитку школярів засобами правознавства як 

навчального предмета, виходячи з чого, визначено завдання шкільної правової освіти. 

Вважаємо, що результатом подальших наукових розвідок у даній галузі має стати визначення 

цілей та завдань уроку правознавства, обґрунтування значення такого виду цілевизначення, аналіз 

способів постановки цілей та завдань, класифікація цілей, характеристика сутності навчальної, 

розвивальної і виховної цілей навчання правознавства.  
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ОРГАНІЗАТОРСЬКА ДІЯЛЬНІСТЬ ЯК ЗАСІБ ФОРМУВАННЯ 

ФУНКЦІОНАЛЬНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНЬОГО ПЕДАГОГА 

 
О. О. СЕМЕНОВА 

 

Постановка проблеми обумовлена стрижневим напрямом модернізації вищої педагогічної 

освіти, необхідністю формування функціональної компетентності майбутніх педагогів. Удосконалення і 

розвиток професійної компетентності педагогічних кадрів повинні ґрунтуватися на усвідомленні вимог 

сучасної освіти до майбутніх спеціалістів, яка полягає в тому, щоб навчити їх продуктивно працювати 

в нових умовах: генерувати нові ідеї, приймати нестандартні рішення, вміти творчо мислити, 

організовувати діяльність, уміти планувати стратегію своєї праці. 

Увага дослідників сьогодні сконцентрована на проблемі формування професійної 

компетентності, різних аспектах її структурних складників, серед яких важливу роль відіграє 

функціональна компетентність. Суттєвим показником її виступає готовність сучасного вчителя до 

організаторської діяльності, ступінь розвитку його організаторських здібностей, чітке уявлення набору 

організаторських функцій учителя-практика.  

Проблеми підготовки вчителя-організатора привертали увагу багатьох учених. Резерви 

вузівського процесу у підготовці студентів до організаторської діяльності досліджувалися в різних 

аспектах: організаторські вміння та шляхи їх формування (М. Курочкін, М. Максимов, О. Омаров, 

Л. Тюптя, Л. Уманський та ін.); поняття «організатор» як особистісна характеристика суб’єкта 

організаторської діяльності (Е. Димов, Р. Кричевський, О. Лутошкін, Т. Мальковська, Г. Якушев та ін.). 

Проте, незважаючи на значні здобутки, в проблемі, що розглядається, відсутня методика 

навчання студентів до ефективного виконання організаторських функцій у педагогічній діяльності, не 

визначені характеристики організаторської діяльності та набір компетенцій, що забезпечують її 

результативність. Недооцінка можливостей організаторської діяльності в структурі вчительської праці 

та неповне використання її в професіональному становленні майбутніх педагогів негативно впливає і 

на ступінь сформованості функціональної компетентності випускників педагогічних закладів. 

Мета статті полягає у висвітленні сукупності характеристик, конкретизації організаторських 

функцій і здібностей майбутніх педагогів, виявленні ролі організаторської діяльності в становленні 

їхньої функціональної компетентності. 

Підвищення вимог до характеру і структури вчительської праці ускладнює характер та 

структуру функціональної компетентності сучасного вчителя. Сьогодні неможливо забезпечити 

результативність педагогічної діяльності лише за допомогою реалізації виконавчих функцій. Тому 

підвищується роль організаторської діяльності в педагогічній праці, отже, виникає питання і про 

значущість організаторських компетенцій як важливого показника функціональної компетентності 

вчителя-професіонала.  

Організаторська діяльність, будучи віднесеною до окремої людини, є не що інше, як система 

взаємопов'язаних дій (технологій), спрямованих на об'єднання груп людей для досягнення спільної 

мети. Як один із специфічних видів людської діяльності, своїм об'єктом вона завжди має групу людей, 

а отже, передбачає відносини «людина – група людей», «організатор – група організованих». Люди, 

їхня психологія, їхня практична діяльність – основний і специфічний об'єкт організатора – суб'єкта 

організаторської діяльності [6]. 

У структурі педагогічної праці значне місце займає організаторська діяльність, 

результативність якої напряму залежить від готовності майбутнього педагога до виконання 

організаційно-управлінських функцій. Л. В. Кондрашова, аналізуючи змістовну сторону і сутність 

організаторської діяльності вчителя, вважає, що її результативність буде тим більша, чим краще він 

зможе залучити учнів у колективну пізнавальну діяльність, допомогти кожному її учаснику визначити 

особисту стратегію і тактику в ній у відповідності з можливостями, здібностями, інтересами. На її 

думку, організаторська функція вчителя покликана активізувати пізнавальну позицію в колективному 

пошуку розв’язання навчальних проблем, викликати бажання докласти до досягнення загального 

результату свої зусилля та креативні здібності [3].  
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Специфіка організаторської діяльності педагога проявляється насамперед у її цілі. Вона не 

має конкретного предметного результату, який можна було б сприймати за допомогою органів 

відчуття, оскільки спрямована на забезпечення ефективності інших видів діяльності (навчальної, 

трудової, наукової). Зміст, форми і методи організаторської діяльності педагога завжди підпорядковані 

тому чи іншому виду діяльності дітей. У зв'язку з цим кінцева мета організаторської діяльності 

задається, як правило, не самим організатором, а іншою людиною або групою людей. Однак, 

незважаючи на відстороненість організаторської діяльності вихованців, ця діяльність виявляє свою 

ефективність у кількісно-якісних показниках продуктивності. У той же час про її ефективність можна 

судити і за такими критеріями, як рівень розвитку колективу, навчання і виховання учнів, характер 

взаємин, що склалися, згуртованість групи. Тим не менш основний продукт організаторської діяльності 

завжди носить психологічний, ідеальний характер.  

Діяльність педагога-організатора, як і будь-яка інша, будується на основі переробки 

інформації, що надходить. Найважливішою для організаторської діяльності є психологічна інформація 

про властивості і стан колективу та його окремих членів. Звідси й організаторська діяльність включає в 

себе різні методи, засоби і прийоми психологічного й педагогічного впливу та взаємодії. 

Більшість дослідників організаторську діяльність пов'язують із виконанням організаційно-

управлінської функції. Вони виходять з того, що будь-яка, в тому числі й навчально-пізнавальна 

діяльність містить у собі: план, реальний процес, контроль його протікання та досягнення 

прогнозованих результатів у відповідності з планом. Л. І. Уманський, характеризуючи зміст 

організаторської діяльності в структурі педагогічної праці, виділяв такі функції: засвоєння завдання, 

підбір вихованців, ознайомлення із завданням (прийняття колективних рішень), визначення засобів та 

умов його реалізації, планування та розподіл обов'язків, інструктаж; внутрішня і зовнішня координація; 

керівництво й управління організаційним процесом [7, с. 39]. 

Н. В. Кузьміна, досліджуючи природу педагогічної праці, акцентує увагу на організаційно-

управлінськїй функції, на її двох аспектах: організації самого себе вчителем та організацію учнів.  

Багато дослідників реалізацію цієї функції в практичній педагогічній роботі пов'язують з 

особистісними якостями вчителя. Ще А. С. Макаренко до особистісних якостей вчителя-організатора 

відносив: розум, твердість характеру, вимогливість, уміння «прекрасно розрахувати роботу, 

розставити пацанів, знайти якісь нові способи», здатність бачити кожного хлопця наскрізь і 

безпомилково оцінювати його справжню сутність, працездатність та ін. [5, с. 310].  

Б. З. Вульфов, М. М. Поташник успіх організаторської діяльності вчителя ставлять у залежність 

від інструкторських його вмінь (знання справи, вміння чітко висловлювати свої думки, вимоги); 

здатності переконувати й захоплювати колектив загальною справою; організаторського мистецтва, 

тобто вміння яскраво і переконливо говорити і діяти, не пригнічуючи при цьому самостійності, 

ініціативи, творчості й активності інших [1, с. 17].  

Цікаві для нашого дослідження також положення, сформульовані в свій час А. Н. Лутошкіним. 

Намагаючись конкретизувати організаторські функції педагога-організатора, він акцентує увагу на 

організаторських здібностях, під якими розуміє поєднання індивідуальних властивостей особистості, 

які дозволяють людині швидко, надійно, впевнено організувати людей на виконання будь-якої справи. 

Компетентність, активність, ініціативність, кмітливість, наполегливість, самовладання, працездатність, 

на його думку, забезпечують результативність організаторської діяльності.  

Заслуга А. Н. Лутошкіна полягає в тому, що в структурі показників, що характеризують 

особистість учителя-організатора, він виділяє компетентність. Важливими характеристиками 

організаторської компетентності він уважає специфічні особливості вчителя, до яких відносить 

організаторську проникливість, здатність до активного психологічного впливу, схильність до 

організаторської роботи, широту організаторських можливостей [4].  

Аналізуючи літературу та стан педагогічної практики, можна виділити такі організаційно-

управлінські функції вчителя:  

визначення мети і завдань майбутньої роботи, співставлення їх із можливостями, 

особливостями та здібностями кожного учасника колективної справи;  

планування вчителем власної діяльності і діяльності виконавців з урахуванням їхнього досвіду 

організаторської роботи та ділових якостей;  

розподіл ролей, доручень за ступенем складності, часу виконання і можливостей учасників 

майбутньої діяльності;  
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використання індивідуального досвіду, інтересу, прагнень, установок кожної особи, яка бере 

участь у колективній роботі;  

координація дій виконавців;  

своєчасна допомога, педагогічна підтримка і при необхідності корекція дій;  

постійні педагогічне керівництво, облік та контроль за виконанням організаційно-управлінської 

функції.  

Позитивні результати в організаційному аспекті педагогічної діяльності можливі при певному 

рівні сформованості організаторської компетенції вчителя. 

Організаторська компетенція – це здатність залучати, зацікавити і залучити учнів до різних 

видів діяльності, у тому числі і до навчальної. Цей вид компетенції характеризується вмінням педагога 

впливати на інших словом та ділом, здатністю «проникати в психічний стан учня», запалювати 

учасників колективної справи, керуючи їхнім емоційним станом і настроєм; здатністю пробуджувати 

ініціативу, інтерес, вигадку, кмітливість, стимулювати та заохочувати самостійність, активність і 

нестандартність дій учасників.  

Організаторська компетенція майбутніх педагогів-філологів – це не тільки знання, вміння, 

способи організаторської діяльності, але й мовні здібності, інтонацію, емоційність, чіткість дикції, сила 

навіювання і переконання педагогічного впливу. Це дає нам право вважати її структурним 

компонентом функціональної компетентності вчителя-філолога, який передбачає здатність до 

планування, складання авторської програми дій, розподілу ролей та доручень за ступенем складності, 

з урахуванням можливостей і досвіду організаторської діяльності виконавців, координувати їхні дії, 

керуючи ними, але, не пригнічуючи свободи дій, самостійності і творчості кожного учасника. 

Організаторська діяльність може позитивно впливати на формування функціональної 

компетентності студентів, якщо педагогічний процес вищої школи буде організований як процес 

систематичного та послідовного виконання організаторських завдань, що постійно ускладнюються та 

стимулюють виконання різних функцій організатора згідно з можливостями та здібностями майбутніх 

педагогів, що забезпечує їм накопичення досвіду організаторської діяльності.  

Функціональна компетентність як складне особистісне утворення містить у своїй структурі 

організаторський компонент, який не може бути реалізований без систематичної та цілеспрямованої 

підготовки студентів до організаторської діяльності. Організаторські компетенції визначають 

результативність праці вчителя-організатора, творчий характер вирішення ним практичних завдань та 

характеризують ступінь сформованості функціональної компетентності вчителя-професіонала.  
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МОРАЛЬНА САМОСВІДОМІСТЬ І МОРАЛЬНА ПОВЕДІНКА 

У СТРУКТУРІ ПРОЦЕСУ ФОРМУВАННЯ ЕТИЧНОЇ КУЛЬТУРИ УЧНІВ 

 
К. М. СЛЕСИК 

 

Особливий інтерес для науки і практики формування етичної культури особистості має аналіз 

проблеми розвитку моральної свідомості та самосвідомості і їх вплив на рівень моральної поведінки 

учнів. Дослідженню цього питання приділяли увагу такі науковці, як П. Анохін, Л. Архангельський, 

І. Бех, В. Гурін та ін. Вони, у переважній більшості, аналізують поняття моральної свідомості та 

самосвідомості як елементів загального процесу морального розвитку, не виокремлюючи їх у 

самостійний об’єкт наукового вивчення. До загальних особливостей розробки наукової проблеми 

можна віднести: спрямування досліджень на окремі аспекти моральної свідомості (вивчення 

передумов її формування). У вітчизняній психології питання розвитку моральної свідомості 

залишається вивченим недостатньо. Аналіз літературних джерел показав, що окремі аспекти 

проблеми моральної самосвідомості розкриваються при вивченні більш широкої сфери – розвитку 

моральної поведінки та моральної саморегуляції. Відмітними рисами вітчизняних досліджень є 

використання діяльнісного та особистісного підходу при аналізі проблеми моральності, орієнтація на 

смислові, а не когнітивні аспекти феномена. У дослідженні проблеми домінують два напрями 

вивчення розвитку моральності: нормативно-орієнтований та емоційно-орієнтований. 

Метою статті є розгляд сутності понять «моральна свідомість» та «моральна самосвідомість» 

та їх вплив на рівень моральної поведінки особистості.  

Як стверджують філософи (В. Малахов), моралі поза свідомістю не існує. Це передбачає 

розуміння сутності понять «свідомість» і «моральна свідомість». У психологічному словнику поняття 

«свідомість» розглядається як «властивий людині спосіб відносин до навколишньої дійсності, 

опосередкований всезагальними формами суспільно-історичної діяльності людей. Свідомість – це 

ставлення до світу зі знанням його об’єктивних закономірностей» [6, с. 361].  

Моральна свідомість розглядається як вища форма відображення дійсності, один із проявів 

індивідуальної свідомості, в якому зафіксовано систему когнітивно-ціннісних та емоційних уявлень і 

реагувань на сферу моральних законів, що визначають норми співжиття людей у соціальному 

середовищі. За своєю сутністю моральна свідомість є необхідною основою та наслідком процесу 

соціалізації. Як відмічає В. Малахов, функція свідомості полягає у тому, що вона дозволяє людині 

уявно дистанціюватися від дійсності і шляхом її ідеального відображення пізнавати, контролювати та 

прогнозувати процеси, які в ній відбуваються. Людина також стає об’єктом свідомості і для самої себе. 

У цьому виявляється робота самосвідомості, що є свідомістю для себе, для своєї власної свідомості 

[6, с. 221]. Моральна самосвідомість – утворення індивідуальної психіки, що є відносно самостійною 

сферою моральної свідомості, в якій зафіксовано уявлення про себе як суб’єкта моральності. 

Самосвідомості особистості приділялось багато цікавих праць у теорії особистості, серед яких 

вирізняються роботи Б. Ананьєва. Як стверджує автор, провідна функція самосвідомості – це 

саморегуляція поведінки особистості. Саме сукупність уявлень про себе і оцінка цих уявлень являє 

психологічну основу поведінки особистості. «Людина у своїй поведінці може собі дозволити рівно 

стільки, наскільки вона знає себе», – стверджує Б. Ананьєв. Ця формула значною мірою обумовлює 

самодостатність особистості, ступінь її впевненості в собі, незалежність від інших, свободу в поведінці 

і усвідомлення обмежень цієї свободи [1, с. 175]. 

На ранніх стадіях онтогенезу людина у своїй поведінці керується зовнішньою формою 

свідомості. У підлітковому віці вона звертає погляд на себе, робить предметом усвідомлення власну 

свідомість, насамперед, щоб скоригувати власні цілі і ціннісні орієнтації. У ході такої рефлексивної 

діяльності відбувається не лише осмислення проблем буття з точки зору моральних цінностей, які 

визнає людина, а й самооцінка цих моральних засад. Отже, «моральна самосвідомість – це така 

специфічна форма моральної свідомості, предметом якої виступає вона сама, а також людина – її 

носій». Основними функціями моральної самосвідомості є осмислення, контролювання, 

санкціонування та критичний перегляд моральних настанов людини. Вирізняються такі форми 

моральної самосвідомості, як честь і гідність, совість і сором [6, с. 221]. 
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Особливий інтерес для науки і практики має аналіз вікових аспектів проблеми розвитку 

моральної свідомості та самосвідомості. Аналіз теоретичних витоків проблеми показав, що вивчення 

обох конструктів моральної свідомості неможливе без розкриття їх детермінуючих основ – моральних 

норм. У психологічній літературі вказується на подвійний характер цього поняття, його об’єктивну та 

суб’єктивну сторони. Норми розглядаються як суб’єктивна реальність індивідуальної свідомості, що 

виявляється у вигляді моральних знань, моделей, функціональних зв’язків. Фундаментальне значення 

у розкритті механізмів функціонування моральної свідомості має ідея про набуття соціальною нормою 

особистісного смислу. Знання передбачає розуміння норми, але не дорівнює ставленню. Спосіб 

мотивації, а не сама дія, розцінюється як показник належності дії до моральної сфери. При цьому 

перехід зовнішніх вимог у внутрішні етичні інстанції зумовлений декількома моментами: здатністю до 

виокремлення морального змісту; розкриттям морального смислу; переходом моральних знань у 

моральні переконання. На підставі аналітичного огляду виокремлюють основні критерії періодизації 

морального розвитку. Найважливіші з них: характер новоутворень у сфері моральної свідомості та 

самосвідомості, дія внутрішніх механізмів, характер спонук, що стимулюють моральну поведінку, 

ставлення суб’єкта до моральних норм, характер пізнавального ставлення [7, с. 81]. 

На нашу думку, найбільш продуктивним є шлях через аналіз новоутворень і розкриття 

внутрішніх механізмів становлення моральної свідомості та самосвідомості. Операціоналізація 

когнітивно-ціннісного компонента дозволила Р. Павелків виокремити в цьому конструкті декілька 

взаємопов’язаних елементів. До основних когнітивних умінь дитини у сфері моральної свідомості були 

віднесені: знання дітьми норми, позитивне ставлення до неї (особистісний смисл), уміння 

виокремлювати позитивні підстави поведінки інших людей, простежувати соціальну причинність, 

здійснювати моральне оцінювання ситуації, виокремлювати релевантні шляхи вирішення проблеми. У 

сфері моральної самосвідомості, крім спільних елементів з попереднім конструктом, з’являються: 

вміння виокремлювати підстави власних вчинків, здійснювати власне самооцінювання, виконувати 

пошук альтернативних шляхів власного вирішення проблеми. Емоційний аспект моральної свідомості 

включає вміння: відчувати емоційні стани учасників конфліктно-проблемної взаємодії, 

використовувати вербальну та кольорову інтерпретацію; здатність емоційно відгукуватись на події; 

контролювати стани, позначати їх. Таким чином, когнітивно-ціннісна сфера передбачає вивчення 

декількох взаємопов’язаних аспектів [7, с. 82]. 

Поведінка особистості з позиції моралі пов’язана з її мотивами. Для підліткового віку, який 

О. Леонтьєв називає другим народженням особистості («Особистість дійсно народжується двічі: 

перший раз – коли у дитини виявляється у явних формах полімотивованість і супідрядність її дій…, 

другий раз, коли виникає її свідома особистість»), характерною є поява прагнення та здатності 

усвідомлювати свої мотиви і проводити роботу з їх підпорядкування. Як відмічає О. Леонтьєв, 

формування особистості являє собою неперервний процес, що складається з ряду послідовних 

стадій. Проте «…справжнє народження особистості виступає як подія, що змінює хід усього 

наступного психічного розвитку». Становлення ієрархії мотивів являє собою становлення зв’язної 

системи особистісних смислів – становлення особистості. Про головний мотив, який підпорядковує 

собі інші мотиви, говорять як про життєву мету [5]. Як провідний фактор регуляції активності 

особистості, її поведінки і діяльності мотивація являє собою винятковий інтерес для педагогів. Між 

різними школами сучасної психології існують суттєві відмінності у конкретних деталях, пов’язаних із 

трактуванням поняття «мотив». Одні під мотивом розуміють психічне явище, яке є спонуканням до дії 

(К. К. Платонов), інші – причину, яка лежить в основі вибору дії. Вважають також, що мотив – це те, 

що, відбиваючись у свідомості людини, служить спонуканням до діяльності і спрямовує її на 

задоволення певної потреби. При цьому підкреслюють, що в якості мотиву виступає не потреба, а 

предмет потреби (А. Леонтьєв). 

В теорії мотивації, яка розробляється російською психологією, отримала широке 

розповсюдження точка зору, відповідно до якої під мотивом слід розуміти саме опредмечену потребу. 

Таким чином, різке протиставлення категорій «потреба» і «предмет» навряд чи доцільно. Автор 

психологічної концепції діяльності А. Н. Леонтьєв відмічав, що предмет діяльності, будучи мотивом, 

може бути як речовинним, так і ідеальним. Але головне, що за ним завжди стоїть потреба, що він 

завжди відповідає тій чи іншій потребі. Виділяються три етапи, які мотив проходить у своєму 

становленні: 1) виникнення спонукання; 2) усвідомлення спонукання; 3) прийняття особистістю 

усвідомленого спонукання в якості мотиву. Виділення третього етапу пов’язано з тим, що, 

усвідомивши і оцінивши якесь спонукання, людина може не прийняти його в якості мотиву і 
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відмовитися від нього. Отже, під мотивом ми будемо розуміти внутрішнє спонукання особистості до 

того чи іншого виду активності (діяльність, спілкування, поведінка), пов’язане із задоволенням певної 

потреби. В якості мотивів можуть виступати ідеали, інтереси, соціальні установки, цінності. Однак при 

цьому ми передбачаємо, що за всіма цими причинами все одно стоять потреби особистості у всьому 

багатоманітні (від вітальних, біологічних до вищих, соціальних).  

У сучасній психологічній теорії під мотиваційною сферою особистості розуміють сукупність 

стійких мотивів, що мають певну ієрархію та відображають спрямованість особистості [9, с. 55-56]. 

Оскільки етичне формування особистості здійснюється в контексті процесу її розвитку і виховання, 

педагогу вкрай важливо глибоко розбиратись у сутності психологічних механізмів цих процесів. 

Б. Гіппенрейтер відмічає три основних механізми: зрушення мотиву на ціль, ідентифікація, засвоєння 

соціальних ролей. Перший механізм виявляється у тому, що на ранніх етапах розвитку дитина виконує 

дію (досягає мети), яку вимагають дорослі, заради власного мотиву. З часом ця дія набуває 

самостійної спонукальної сили. При цьому виявляється закономірність: чим більше позитивних 

переживань відчуває дитина у зв’язку з цією дією, тим більше можливостей перетворення її на мотив. 

Означений процес відбувається на тлі спілкування, яке за своїм функціональним значенням 

прирівнюється до органічної потреби. Спостереження показали: якщо процес спілкування з дорослим 

не є радісним, засмучує, то механізм не працює, нові мотиви у дитини не виникають і правильного 

виховання особистості не відбувається [4, с. 297-301]. 

Дослідження і повсякденні спостереження показують, що розвиток особистості відбувається як 

процес розвитку мотивів: прийняття іншими, визнання і утвердження у відповідній соціальній групі. 

Якщо група, до якої входить індивід, є стабільною, то у сприятливих у групі умовах він проходить три 

стадії свого становлення як особистості: адаптація (засвоєння цінностей та норм групи); 

індивідуалізація (загострення протиріччя між необхідністю у соціалізації (бути таким, як усі) і 

потребою у максимальній індивідуалізації; інтеграція виявляється у прийнятті групою тільки тих 

індивідуальних відмінностей, які відповідають інтересам групи (у протилежному випадку відбувається 

дезінтеграція особистості, її ізоляція або деградація з поверненням на більш ранні стадії розвитку). За 

успішного проходження індивідом фази інтеграції в умовах високорозвиненої спільноти у нього 

формуються гуманність, довіра, справедливість, вимогливість до себе і до інших. Особливо важливу 

роль у моральному розвитку особистості відіграє підлітковий вік, коли розвиток особистості 

супроводжується зростанням самосвідомості, пов’язаним із формуванням таких якостей, як воля і 

моральні почуття, виникненням переконань та ідеалів [8, с. 176 ]. 

Як відмічає Б. Гіппенрейтер, особистісний моральний досвід набувається дитиною не тільки 

шляхом цілеспрямованих виховних впливів, а й через особистий досвід, «зараження», наслідування – 

психологічний механізм, що отримав назву ідентифікації. З цього випливає висновок про те, що 

становлення, формування і розвиток особистості відбувається у спілкуванні з іншими людьми. Третій 

механізм – прийняття соціальних ролей – відрізняється від попереднього більшою узагальненістю й 

описується у психології за допомогою понять «соціальна позиція» і «соціальна роль». Ролі є 

вихідними і визначальними елементами соціального досвіду, оскільки в них найбільш повно 

програмується той чи інший шаблон соціальної поведінки. Б. Гіппенрейтер відмічає надзвичайне 

значення соціальної ролі у формуванні особистості. Доведенням цього є поява нових мотивів під час 

виконання нової ролі, їх підпорядкування, а також видозміна системи поглядів, цінностей, етичних 

норм і відносин. Прикладом може служити твердження В. Джемма, наведене Б. Гіппенрейтер: 

«…Приватна особа, – пише він, – може без докору сумління покинути місто, заражене холерою, але 

священик або лікар знайшли б такий вчинок несумісним з їхнім поняттям про честь…» [4]. Наведений 

приклад переконує, що місія людини може впливати на її свідомість і поведінку. Формування етичної 

культури та моральний розвиток – складний багатоплановий процес, що включає такі провідні лінії: 

розвиток етичної свідомості і формування моральної поведінки. В основі процесу формування етичної 

культури та морального розвитку лежить процес засвоєння особистістю моральних норм і принципів, 

вироблених суспільством. Суть їх полягає в тому, що вони виражають потреби інших людей, потреби 

суспільства. В процесі розвитку етичної свідомості відбувається засвоєння дітьми моральних понять, 

що розкривають зміст етичних норм. Засвоєння моральних норм в онтогенезі відбувається поетапно. 

Спочатку норми пред’являються у вигляді зовнішніх вимог, потім відбувається процес їх інтеріоризації, 

тобто привласнення їх дитиною як значимих для неї самої. Як відмічає Є. Трунова, саме в 

підлітковому віці починає спостерігатися рефлексія, відбувається прийняття моральних норм дитиною. 
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Поведінка людини виступає не тільки як складний комплекс видів соціальних діяльностей 

людини, за допомогою якої опредмечується навколишня природа, але і як спілкування, практична 

взаємодія з людьми у різних соціальних структурах. Внутрішній план та програми поведінки 

особистості у суспільстві не вичерпується установками й іншими формами мотивації. Дослідження 

соціального статусу і соціальних ролей особистості, тобто об’єктивних характеристик, виявляє активну 

участь самої особистості. Складний та довгочасний характер активності суб’єкта є показником 

пристосованих не тільки тактик поведінки, але і стратегій досягнення засобом цих тактик далеких 

цілей, загальних ідей та принципів світогляду [1, с. 182]. Особливості етичного розвитку в підлітковому 

віці визначають і основні труднощі виховання в цей період. Етична поведінка продовжує визначатися 

не власне моральними потребами (такими, наприклад, як усвідомлення морального обов’язку, 

гуманістичні потреби), а мов би задовольняє провідні потреби віку – у спілкуванні, самоствердженні. 

Через обмеженість етичного досвіду підліток зазвичай жорстко пов’язує наявність певної властивості 

особистості з невеликою кількістю абсолютно конкретних форм поведінки. Це може привести до 

абсолютно випадкового вибору форм поведінки і прийомів самовиховання. Все це показує достатню 

суперечність етичної саморегуляції в підлітковому віці. З одного боку, школяр у цей період вже 

здатний ставити перед собою певні етичні завдання і цілі, керуватися в поведінці тими етичними 

нормами, які він вважає цінними. З іншого боку, сам характер цих норм, їх нестійкість, а також те, що 

«вимоги підлітка до себе носять ще вельми хаотичний характер і часто не можуть витримати 

конкуренції з іншими його спонуками» і потребують опори зовні (наприклад, у вигляді громадської 

думки однолітків), перешкоджає формуванню справжньої етичної саморегуляції поведінки.  

Через підвищений інтерес підлітків до стосунків між людьми великого значення набувають 

моральні знання. Робота з оволодіння ними має бути спеціальним завданням. Важливим є також 

формування етичних почуттів. Бурхливий розвиток самосвідомості робить підлітковий вік сприятливим 

для формування самоповаги, відчуття власної гідності, що ґрунтуються на етичних критеріях. 

Необхідно також розвивати не просто емоційну чуйність на переживання іншої людини, а справжню 

співучасть, співчуття, що передбачає безкорисливу допомогу [3, с. 107-114]. Отже, головним 

завданням підліткового віку є формування нового рівня самопізнання, а також самовизначення у сфері 

загальнолюдських цінностей і спілкування. Робота з розвитку спрямованості особистості, – стверджує 

І. Бех, – мусить включати розвиток образу «Я». Ставлення до себе, смисл «Я» проявляються, як уже 

зазначалось, у почуттях гідності, поваги. Звичайно, ці почуття мають виступати адекватною емоційною 

оцінкою відповідних особистісних властивостей. Формування власного «Я», саморозвиток 

відбувається на фоні прийняття себе й цілісного позитивного ставлення до себе, що забезпечує його 

конструктивний характер [2, с. 2-4]. 

Таким чином, самосвідомість і моральна саморегуляція поведінки тісно пов’язані між собою. 

Формування самосвідомості та мотиваційної сфери підлітка є одним із головних завдань процесу 

формування етичної культури. В основі цих процесів лежать самооцінка і самоповага особистості, 

формування позитивного образу «Я». У подальших дослідженнях доцільно розглянути дидактичні 

засади процесу формування етичної культури учнів основної школи. 
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КОМУНІКАТИВНІ СИТУАЦІЇ ЯК ЗАСІБ ФОРМУВАННЯ  

КУЛЬТУРИ МОВЛЕННЯ СТАРШОКЛАСНИКІВ У ПРОЦЕСІ ВИВЧЕННЯ 

ГУМАНІТАРНИХ ПРЕДМЕТІВ 

 
Х. І. СТИЛІАНУ 

 

Сучасний рівень розвитку суспільства, демократизація всіх сторін сфер суспільного життя, 

розвиток ринкової економіки в нашій країні висувають нові, більш високі вимоги до підготовки учнів 

загальноосвітньої школи, викликають необхідність їхньої різнобічної освіти, наявності більш глибоких 

знань.  

Актуальність публікації зумовлена також соціальним замовленням суспільства, що передбачає 

розвиток в учнів загальноосвітньої школи мовної компетенції, під якою розуміється вміння 

користуватися лінгвістичною системою з метою спілкування і відповідно до комунікативної ситуації. 

Важливість комунікативного підходу до навчання гуманітарним предметам обґрунтовується і 

тим, що саме такий підхід сприяє формуванню особистості. Це означає, що саме при комунікативному 

підході враховуються інтереси, досвід, світогляд учня, і навчання будується не на вивченні тем, а на 

обговоренні навчальних проблем. У психолого-педагогічній думці доведено взаємозв’язок 

комунікативного й компетентнісного підходів у процесі навчання учнів гуманітарним предметам. 

Загальні аспекти ключових компетентностей знайшли послідовне висвітлення в роботах 

А. Вербицького, П. Горностая, В. Донія, І. Єрмакова, І. Зимньої, В. Ляшенка, Г. Несен, О. Овчарук, 

О. Савченко, В. Сєрікова, Л. Сохань та інших.  

Питання про комунікативні аспекти навчання гуманітарних предметів, про зміст комунікативної 

компетентності знайшло теоретичне обґрунтування в працях багатьох учених (М. Аріян, А. Богуш, 

М. Боліна, Є. Верещагін, І. Воробйова, Н. Гез, В. Кононенко, О. Леонтьєв, В. Сафонова та інші). 

В останні роки посилилась увага науковців до феномена комунікативної компетентності як 

ключового компонента загальної компетентності, одного з важливих показників готовності особистості 

до полікультурної комунікації. У зв’язку з цим набуває значущості питання впровадження в навчальний 

процес комунікативних ситуацій, що створюють оптимальний фон для формування культури мовлення 

учнів у процесі вивчання гуманітарних предметів. 

Мета статті – розкрити зміст комунікативних ситуацій як засіб формування культури мовлення 

старшокласників у процесі вивчення гуманітарних предметів. 

Відомо, що, змінюючи характер спілкування, можна прискорити процес оволодіння 

гуманітарними предметами. Це доведено авторами інтенсивних методів навчання [11]. Включення 

компонента спілкування припускає створення на заняттях умов спілкування, близьких до умов 

спілкування в реальній дійсності, в природному мовному середовищі, що забезпечує внутрішню 

мотивацію до спілкування в умовах комунікативних ситуацій. 

Комунікативними ситуаціями називають такі, які мовець здійснює відповідно до мети, мотивів і 

завдань мовленнєвого спілкування та згідно із соціальними і культурними нормами мовленнєвої 

поведінки, прийнятими у певному соціокультурному середовищі та наближену до реальності. Питання 

про ситуації спілкування і сфери комунікативної діяльності, на які потрібно орієнтувати 

старшокласників у процесі спілкування достатньо широко висвітлені у науковій літературі з проблем 

загального мовознавства, соціолінгвістики, психології, лінгводидактики (Н. Гез, І. Зимня, О. Леонтьєв 

та інші) [8, 10]. 

Комунікативні уміння старшокласників для спілкування у найбільш типових ситуаціях 

дозволяють ефективно: встановлювати і підтримувати контакт у розмові; повідомляти і запитувати 

інформацію; спонукати партнера за спілкуванням до мовленнєвих і немовленнєвих дій; висловлювати 

свою думку і спонукати співрозмовника до відповідної реакції; обґрунтовувати власну точку зору і 

пропонувати співрозмовнику висловити свою; виражати почуття і спонукати співрозмовника до прояву 

власних почуттів (власного ставлення); формувати на основі цих знань, умінь і навичок власного 

ставлення до проблемних завдань, співвідносити мову з наявним соціокультурним досвідом та 

вдосконалювати її.  
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Актуальними для комунікативного спрямування є також уміння у здійсненні таких функцій, як-

от: опис, розповідь, коментар, тлумачення, пояснення, інструкція, аргументація, переконання, 

обговорення, порівняння тощо. Всі ці функції можна вважати типовими, а відтак вони можуть 

повторюватись у різних сферах і темах спілкування. Важливим моментом у становленні 

комунікативної позиції старшокласників є момент їхнього самовизначення – свідомий перегляд 

можливостей, що склалися в колишньому життєвому досвіді, свідомий вибір нових способів і прийомів 

діяльності, відповідних новим завданням. 

Така переорієнтація викладання гуманітарних предметів на практику спілкування мовою 

важлива не тільки тому, що метою оволодіння гуманітарним предметом є спілкування, але також і 

внаслідок того, що сама практика спілкування мовою зумовить розвиток лінгвістичних умінь, тобто 

акцент робиться на набуття комунікативної і лінгвістичної компетенцій. 

Таким чином, ми розглядаємо комунікативне навчання гуманітарному предмету як навчання 

спілкуванню, бажана мета при цьому – комунікативна компетенція, тобто здатність користуватися 

лінгвістичною системою ефективно і відповідно до ситуації.  

Комунікативний підхід, як бачимо, тісно пов'язаний із компетентнісним підходом.  

Нова концепція освіти визначає складником державних освітніх стандартів компетентність 

випускника. За основну мету середньої школи ставиться виховання й навчання людини, здатної до 

культурного творіння й продуктивного діалогу із соціумом; спеціаліста, який володіє необхідними для 

подальшого професійного зростання знаннями, вміннями і навичками, тобто успішного вирішення 

професійних завдань, що дає змогу бути обізнаним у справах певної галузі, кваліфіковано вирішувати 

питання сфери своєї професійної діяльності) [3, 4, 7, 13].  

Оскільки компетентісний підхід пов'язаний з ідеєю всебічної підготовки і виховання індивіда не 

лише як випускника з глибокими і міцними знаннями, але і як особистості, члена колективу і соціуму, 

він є гуманітарним у своїй основі. Адже метою гуманітарної освіти є не лише передача сукупності 

знань, умінь і навичок, але й розвиток світогляду, міжпредметного чуття, здатності до прийняття 

індивідуальних творчих рішень, до самоосвіти, а також формування гуманістичних цінностей. 

Характеризуючи поняття «компетентність», учені наголошують на тому, що: для демонстрації 

компетентності обов’язково потрібен контекст; компетентність завжди є результатом, вона є 

характеристикою того, що може робити індивід, а не описує процес, під час якого індивід набув цю 

компетентність; для вимірювання здатності індивіда щось робити, потрібні чітко визначені та 

затверджені стандарти; компетентність є мірою того, що індивід може робити у конкретно визначений 

час [13, 14].  

Сучасна парадигма освіти – «навчання протягом життя» [4, 7] – порушує нові завдання перед 

системою середньої освіти, спрямованої на підготовку випускника з широким спектром набутих ним 

якостей. Розв’язуючи такі завдання через категорію компетентності, що останнім часом широко 

досліджується як у зарубіжній, так і у вітчизняній педагогіці, вважаємо, що основна мета підготовки 

старшокласників полягає у формуванні комплексу компетентностей, які потребують уточнення й 

розширення через формування поняття комунікативної компетенції, яка, у свою чергу, визначає зміст 

культури мовлення.  

Здійснений огляд філософської та психолого-педагогічної наукової літератури засвідчив, що 

питання, пов’язані з гуманізацією та гуманітаризацією, сягають педагогічної проблеми формування 

комунікативної компетенції старшокласників як визначальної детермінанти культури мовлення в 

процесі навчання гуманітарним предметам. 

Для розкриття досліджуваного поняття «комунікативна компетенція» необхідно розглянути 

взаємозв’язок понять компетенція і компетентність, а також з’ясувати дефініції концептуального 

поняття комунікативна компетенція в зарубіжних і вітчизняних працях. 

Гуманітарна підготовка старшокласників пов’язується із рівнем сформованості комунікативної 

компетенції, що передбачає використання мови як засобу спілкування. Проблема комунікативної 

компетенції актуалізувалася у зв’язку з функціональними і комунікативно-доцільними особливостями 

мовленнєвого спілкування. 

У науковій літературі диференціюють два близькі за значенням поняття і пропонують 

трактувати поняття «компетенція» та «компетентність» як синонімічні лексичні структури, проте не 

тотожні за змістом [12]. Обидві категорії перебувають у тісному взаємозв’язку. 
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У сучасній педагогічній науці спостерігається тенденція до визначення комунікативної 

компетенції як такої, що характеризує професіоналізм (грамотність, обізнаність) особистості в 

розумінні й відтворенні мови на рівні не тільки фонологічних, лексико-граматичних і країнознавчих 

знань та мовленнєвих умінь, а й відповідно до різноманітних цілей та особливостей ситуації 

спілкування.  

Короткий психологічний словник [9], на нашу думку, дає більш чітке визначення поняття 

компетенції (лат. домагаюся, відповідаю) у ширшому (повноваження, надані законом, статутом або 

іншим актом конкретному органу чи посадовій особі) та вужчому (знання і досвід у тій або іншій сфері) 

розумінні. 

Дефініція «компетенція» містить двозначність поняття, що розглядається, з одного боку, як 

правомірність суб’єкта, а з іншого, – як його обізнаність із конкретних питань; відбиває як кількість, так 

і якість знань та вмінь людини в певній сфері діяльності. 

Компетенція є важливою також у вимірах здатності індивіда не тільки добре орієнтуватися в 

навколишньому світі, ефективно, автономно й творчо щось робити, але й адекватно реагувати на різні 

нестандартні ситуації, що можуть постати в процесі діяльності. 

Філософський енциклопедичний словник тлумачить компетенцію як «достатні знання індивіда 

про предмет» [15]. 

Термін компетентність почали застосовувати для характеристики рівня професійної 

підготовки порівняно недавно. Так, людина, що не є компетентною, не зможе повною мірою й у 

соціально значимих аспектах її реалізувати. 

Поняття компетентність у психолого-педагогічній літературі співвідноситься з прикметником 

компетентний. Таким чином, компетентність – це: професійно сформована якість особистості; 

професіоналізм працівника; властивість особистості педагога, яка сприяє продуктивному розв’язанню 

поставлених завдань, спрямованих, у свою чергу, на формування особистості підростаючого 

покоління [30]. 

Складовою загальної компетентності старшокласника в процесі вивчення гуманітарних 

предметів є комунікативна компетенція як одна з важливих у подальшому їхньому професійному і 

суспільному житті. З одного боку, вона сприяє соціалізації особистості й відповідає особистісним 

потребам громадян, а з іншого, – забезпечує суспільство професійними кадрами. Крім предметних 

знань та сформованих умінь, компетенція містить такі якості, як ініціатива, співробітництво, здатність 

до роботи в групі, комунікативні здібності, вміння вчитися, оцінювати, логічно мислити тощо. 

Компетенція трансформує вміння й знання в новій ситуації [1, 5, 12]. 

У соціологічних і психолого-педагогічних дослідженнях на сьогодні не вироблено 

одностайності щодо визначення поняття комунікативна компетенція. Поняття комунікативний і 

комунікабельний уважаються тотожними і вживаються на позначення здатної, схильної до комунікації 

людини, зокрема такої, що вільно встановлює контакти і зв’язки [2]. 

У мовознавчій літературі термін «компетенція» знайшов своє витлумачення в працях 

Н. Хомського [15] з посиланням на В. Гумбольдта [6] і позначає «здатність, необхідну для виконання 

певної, переважно мовленнєвої, діяльності рідною мовою».  

Компетентний мовець або слухач, на думку Н. Хомського [15, с. 4], «повинен уміти: 

продукувати необмежену кількість правильних у мовному відношенні речень за допомогою засвоєних 

мовних знаків і правил їхнього поєднання, розуміти смисл висловлення, тобто бачити формальну 

подібність або розбіжності в значеннях двох висловлень». Учений пов’язував теорію мовної 

компетенції здебільшого з ідеальними слухачами-співрозмовниками в однорідному мовному 

середовищі, з тими, хто знає мову на найвищому рівні й на кого не впливають такі психологічні 

чинники, як обмеженість пам’яті, увага та інтерес, помилки у використанні мовних знань у реальному 

спілкуванні. 

Особливості комунікативної компетенції старшокласника виявляються через теоретичну 

підготовку в галузі знань, а також міжособистісного пізнання, міжособистісних стосунків, законів логіки 

та аргументації. Отже, сутність терміна «комунікативна компетенція» старшокласника розуміємо як 

сукупність достатньо сформованих предметних знань, комунікативних здібностей, здатності до 

самоконтролю, емпліцитної культури вербальної та невербальної взаємодії.  

Наведені вище положення уможливлюють виділення основних характеристик 

компетентного мовця: орієнтація в ситуації спілкування; застосування мовних засобів, що 
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відповідають лексико-граматичним законам конкретної мови; наявність системи знань, що дає змогу 

здійснювати комунікацію в соціумі. 

Структура комунікативної компетенції характеризується достатньою кількістю компонентів, які 

повною мірою перебувають у взаємодії та взаємозумовлюються, оскільки мають властивості 

варіативності, взаємозалежності, інтегративності, кумулятивності, соціальної й особистісної 

значущості. Саме структура комунікативної компетентності досить системно досліджувалася в 

роботах учених-лінгвістів та лінгводидактів протягом ХХ-го століття. 

Ґрунтовне опрацювання розвідок, у яких розкривається сутність компетенцій дозволило 

зробити узагальнення:  

Мовленнєва компетенція демонструє знання всіх рівнів (фонетичного, лексичного, 

словотворчого, морфологічного та синтаксичного); правила оперування мовними одиницями кожного 

рівня для побудови одиниць більш високого – комунікативних синтаксичних одиниць. 

Мовна компетенція передбачає знання понятійного категоріального апарата науки про мову, 

що представлений у порівневому описові через чітко визначену систему мовних категорій, їх значень 

та формальних засобів відображення цих значень. 

Мовна компетенція може характеризуватися через рівні, що виділяються за ознакою 

узагальнення розумової діяльності: рівень запам’ятовування одиничних об’єктів, під час якого не 

виникає лінгвістичних узагальнень: ті, хто навчається, не володіють лінгвістичною термінологією; ними 

запам’ятовується конкретне слово, словосполучення чи речення; рівень узагальнень, що 

усвідомлюються нечітко, тобто мову вивчають без оволодіння теоретичних відомостей; рівень 

емпіричних узагальнень, коли узагальнення мовних явищ відбувається за зовнішніми ознаками і не 

призводить до утворення наукових лінгвістичних понять; рівень теоретичних узагальнень або рівень 

лінгвістичної абстракції [2, 5].  

Прагматична компетенція передбачає наявність умінь уживати висловлювання відповідно до 

комунікативних намірів мовця та ситуативних умов мовлення (знання відповідностей між 

комунікативними намірами (інтенціями) та висловлюваннями, що їх реалізують; знання відповідників 

між варіативною формою висловлювань, що реалізують один і той же намір, та ситуативними 

умовами мовленнєвого акту; вміння реалізовувати комунікативний намір шляхом вибору мовленнєвої 

дії відповідно до вимог ситуації та логіки перебігу мовленнєвого акту). 

Комунікативна компетенція особистості передбачає такі здібності: давати соціально-

психологічний прогноз комунікативної ситуації, в якій має відбутися спілкуватися; програмувати процес 

спілкування, спираючись на своєрідність комунікативної ситуації; занурюватися в соціально-

психологічну атмосферу ситуації спілкування; здійснювати соціально-психологічне управління 

процесами спілкування у процесі комунікації. 

Досвід спілкування займає особливе місце в структурі комунікативної компетенції особистості. 

З одного боку, він соціальний і включає інтеріоризовані норми й цінності культури, а з іншого, є 

індивідуальним, адже ґрунтується на індивідуальних комунікативних здібностях і психологічних подіях, 

пов’язаних зі спілкуванням у житті особистості. Аналіз термінологічного змісту поняття «комунікативна 

компетенція» дає змогу синтезувати загальні принципи, на яких базуються сучасні підходи 

досліджуваної проблеми: мову необхідно розглядати як знання, якими мовець (або, той, хто вивчає 

мову) повинен оволодіти, і як уміння користуватися нею у відповідній ситуації; будь-яке висловлення 

має бути не тільки граматично правильно побудоване, але й адекватно відповідати ситуації. 

Системний підхід до структури комунікативної компетенції, яка передбачає наявність умінь 

поєднувати мовні засоби із завданнями й умовами спілкування з урахуванням соціальних норм 

поведінки й комунікативної релевантності висловлення, репрезентуючи єдність мови і мовлення 

передбачає дослідження культури мовлення як системи, що є виявом внутрішніх якостей, зв’язків і 

відношень мовлення. Комунікативні ситуації сприяють ефективному формуванню культури мовлення 

старшокласників. 
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УДК 17.023.32 

РОЛЬ СУЧАСНОЇ СІМ’Ї У ВИХОВАННІ ДІТЕЙ ПІДЛІТКОВОГО ВІКУ  

У ВЕЛИКІЙ БРИТАНІЇ 
 

Г. П. ТЕКЛЮК 

 

Сімейне виховання протягом підліткового віку звичайно вважається особливо проблемним: 

починається статеве дозрівання, посилюється вплив однолітків і інколи спостерігається небезпечна 

поведінка підлітків. Перехід молодих людей до незалежності став менш структурований, більш 

поступовий і продовжується довше, ніж у минулому; підлітки знайомляться з дорослим життям раніше, 

аніж попередні покоління [22]. Статеве дозрівання починається раніше, ніж у минулому, різниця між 

дитинством і дорослим життям стала менш ясна, а економічні труднощі ускладнюють цю ситуацію. Це 

означає, що юність розтягнена в часі з обох кінців, створюючи штучно тривалий період залежності й 

напівнезалежності [21, c. 101]. Але незважаючи на стереотипи, підлітковий вік – не обов'язково час 

неминучої напруги і непорозумінь. Цей період може бути для сім’ї спокійним та принести багато 

задоволення і приємних хвилин, якщо знати, як правильно будувати стосунки та вирішувати конфлікти 

й інші проблеми.  

Великий чеський педагог Я. Коменський обґрунтував ідею «материнської школи», спираючись 

на досвід сімейного виховання. Спробу побудувати сімейну педагогіку як частину соціальної педагогіки 

робили світові класики Ф. Рабле і Ж.-Ж. Руссо. Відомий швейцарський педагог Й. Г. Песталоцці 

створив «Книгу для матерів», узагальнивши досвід народної педагогіки. 

Значний вклад у розробку питань сімейного виховання зробили вітчизняні вчені 

Г. С. Сковорода, О. В. Духнович, Т. Г. Шевченко, К. Д. Ушинський, Г. Ващенко, А. С. Макаренко, 

В. О. Сухомлинський, М. Г. Стельмахович, В. Г. Постовий, Т. О. Алексєєнко та інші. 

Серед британських мислителів, педагогів, чиї погляди на цю проблему добре відомі у 

вітчизняних і зарубіжних педагогічних колах, слід, перш за все, назвати Т. Мора, Дж. Уінстенлі, 

Дж. Локка, Г. Спенсера, Е. Берка, Р. Адамса, Дж. Коулмана, С. Нельсона, Дж. Сметану, Л. Стейнберга. 

Отож, доцільно вивчити досвід сімейного виховання у Великобританії, щоб дізнатися, як 

долають численні проблеми виховання дітей підліткового віку саме у сім’ях цієї країни, оскільки вона є 

однією із найрозвиненіших у світі. 

Мета статті: висвітлити роль сучасної сім’ї у вихованні дітей підліткового віку у Великобританії; 

дослідити суть, форми, методи і проблеми у сімейному вихованні дітей підліткового віку даної країни. 

У Великобританії в університетах проводиться багато різних досліджень про роль сучасної 

сім’ї у вихованні дітей підліткового віку, наприклад дослідження Едінбурзького університету в центрі 

дослідження сім’ї та стосунків у сім’ї спільно із центром дослідження виховання у Шотландії та із 

центром дослідження потенціалу Шотландії. 

Дослідження виявили, що дзвінки на телефони довіри для батьків в Шотландії дуже часто 

стосуються виховання підлітків. Проблеми з поведінкою підлітків і стосунків з ними становлять 

приблизно половину всіх дзвінків. Дзвінки на телефони довіри за кількістю розподіляються однаково 

про хлопців і дівчат. Як говорять самі британські батьки: «Найскладніше – це справитися з моєю 

дочкою-підлітком. Вона так змінилася» (огляд дзвінків на телефони довіри для батьків в Шотландії). 

«Це – реальний виклик, зрозуміти, чому вони роблять те, що вони роблять, і спробувати побачити речі 

з їхньої перспективи. Я знаю, що компроміс важливий, але іноді це для мене дійсно важко» (огляд 

дзвінків на телефони довіри для батьків в Шотландії).«Батьки маленьких дітей можуть знайти багато 

порад і допомогу для себе, але батькам підлітків важко це зробити» (огляд дзвінків на телефони 

довіри для батьків в Шотландії). 

Дослідження у Великій Британії встановили, що якість сімейних відносин – фундаментальний 

аспект благополуччя молодих людей і більш важливий, ніж зміни у сім’ї, сімейна структура або навіть 

кількість часу, проведеного разом [3, 9]. Отримані дані свідчать про те, що конфлікт – не завжди 

негативне явище. Він може відігравати корисну роль у розвитку підлітків, а також є корисним у 

встановленні особистих границь. Для 15-16-річних конфлікт із батьками був більш частий, якщо 

підлітки думали, що батьки втручалися в їхній особистий простір. Хоча конфронтація і неприємна, у 

той же час вона може прояснити ситуацію й відновити особисті границі [12, c. 47]. Переживання 

конфлікту може дати підліткам можливість довідатися, як ним управляти. 
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У Британії вважають, що процес сімейного виховання – це складний процес, у якому залучення 

обох батьків надзвичайно важливе. Виховання матерями може більше зосереджуватись на побудові 

певних стосунків, а виховання батьками сфокусоване на поведінці і покорі. Дослідження показали, що, 

коли хтось один із батьків був менш залучений у виховання (з будь-якої причини), причетність іншого 

батька компенсувало це [7, c. 900-904]. Інше дослідження виявило [23, c. 58], що те, скільки часу 

батьки проводять із своїми дітьми-підлітками, може бути менш важливим, ніж те, що вони роблять 

протягом цього часу. Інакше кажучи, того, що батьки є просто присутні, не досить. Важливо, щоб вони 

використовували цей час, щоб спілкуватися та будувати гарні стосунки зі своїми дітьми. 

Як уважають британські батьки, гарне і успішне сімейне виховання пов'язане зі спілкуванням й 

активним слуханням. Теплі стосунки, поєднані з послідовністю у дотриманні дисципліни за чіткими 

правилами, розглядається як оптимальний баланс. Однак, повага до дітей також важлива. Підлітки, 

яких залучають у прийняття сімейних рішень, стають більш компетентними в прийнятті рішень про 

своє життя й у них менше виникають проблеми з поведінкою [13, c. 145]. 

Соціальні дослідження у Великобританії показують зміну в тому, що батьки цінують у своїх 

дітях – акцент перемістився, і батьки хочуть бачити, що їхні діти розвивають незалежність й 

автономію, а не виявляють покору. Поведінка і приклад батьків має більш сильний вплив на розвиток 

молодих людей, ніж погляди і слова старших [22, c. 53]. Батьки у Великобританії також стурбовані 

частим негативним спілкуванням зі своїми дітьми-підлітками. Однією з причин цього є те, що вони 

розглядають незалежність дітей як проблему, а не як відповідний віку етап розвитку. Крім того, якщо 

батьки реагують на незалежність збільшенням опіки і контролю, підліток може збільшити інтенсивність 

і частоту конфліктів, щоб відчувати себе незалежним. Підлітки в таких родинах сказали, що вони 

почували менше симпатії до матері і до батька. В тих сім’ях, де батьки бачили, що розбіжності – це 

позитивна ознака незалежності, конфлікти виникали рідше.  

Що британські батьки знають про своїх дітей-підлітків? Батьки й матері довідуються про життя 

своїх дітей-підлітків багатьма способами. Дослідження виявило, що батьки, які описали своїх дітей 

відкритими до виховання, дізнавались інформацію про події прямими способами (наприклад, підлітки 

пропонували інформацію, батьки задавали питання, спостерігали і слухали). Інші батьки покладалися 

на своє подружжя – ці батьки мали тенденцію працювати на роботі більш тривалий час та, більш 

імовірно, мали дочок, ніж синів. Чоловіки, які покладалися на інших своїх дітей або на людей поза 

родиною, щоб отримати інформацію, мали найбільше конфліктів зі своїми підлітками, отож цей спосіб 

одержувати інформацію може бути останнім засобом для батьків, стосунки яких зі своєю дитиною-

підлітком не складаються. Більшість матерів не дізнавалося про життя їхнього підлітка прямим 

опитуванням, але слухаючи й спостерігаючи через інформацію, пропоновану добровільно. Це 

означало, що підлітки можуть інтерпретувати питання від батьків, як ознаку зацікавленості, але від 

матерів більш негативно. Матері задавали більш прямі запитання, якщо в сім’ї не було батька. Матері, 

які покладалися на інших людей для отримання інформації, мали більш проблематичні стосунки зі 

своїми підлітками, як і для тат було краще покладатися на жінку, ніж довіряти людям поза сім’єю 

[6, c. 92]. 

Коли ми говоримо про сімейне виховання британських підлітків, то ми маємо на увазі більше 

рекомендації і спостереження, ніж контроль – у такому разі чи знають батьки, де їхні підлітки й що 

вони роблять? Чи можуть вони зупинити дітей, якщо це потрібно? [22, c. 99]. Однак, ідея, що контроль 

дітей надає батькам інформацію про своїх підлітків, була піддана сумніву. Виявлено, що те, що знають 

батьки – більше результат того, що підлітки хочуть розказати їм, а не про що батьки хочуть довідатися 

[19, c. 14]. Регулюючи інформацію, яку одержують батьки, підлітки можуть контролювати, наскільки 

їхні батьки впливають на їхнє життя і таким чином забезпечувати собі деякий рівень незалежності. 

Однак, це також означає, що батьки мають менше можливостей дати пораду або впливати на 

поведінку їхньої дитини. Отож, виховання має важливу роль заохочувати підлітків вільно ділитись 

інформацією про їхнє життя і дії, замість того, щоб безпосередньо намагатися запобігати негативній 

поведінці. Автори досліджень уважають, що недостатня відкритість підлітків щодо свого життя вказує 

на спад комунікації й збільшення частоти негативної поведінки. Тобто те, що знають батьки, відбиває 

якість їхніх стосунків зі своєю дитиною [22, c.14]. Це стосується як хлопчиків, так і дівчаток. 

Дослідження також виявили, що підлітки діляться інформацією частіше й більш докладно зі своїми 

матерями [17, 25]. Хлопчики добровільно не розповідають своїм татам про особисті проблеми [25, 

c. 201-217].  
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Навіть коли й батьки й підлітки хочуть близьких, відкритих і демократичних стосунків, можуть 

виникнути труднощі. Деякі автори вважають, що підлітки можуть управляти тим, скільки їхні батьки 

знають про них, приховуючи інформацію й навмисно уникаючи спілкування. Дорослі опиняються 

перед дилемою, як можна послабити контроль над підростаючими дітьми, але уникнути бездіяльності 

[21, c. 50]. 

Деякі батьки намагаються підтримати власну батьківську ідентичність за рахунок дитячої 

зростаючої дорослої ідентичності, оскільки вони здійснюють контроль, захист і владу через одержання 

(іноді секретно) інформації [26, c. 965-983]. Дійсно, на телефон довіри для батьків регулярно 

телефонують батьки з дилемою, що робити з інформацією, яку вони одержали таємно від дітей. 

Найбільш досліджувані теми у британській літературі – не обов'язково такі, які викликають 

найбільше занепокоєння батьків або підлітків. Акцент на підлітковому віці, як на проблемному, і 

намагання вирішити ці проблеми означає, що є чимало досліджень щодо статевих проблем, 

підліткової вагітності, наркотиків, неправильного вживання алкоголю і поганої поведінки. Але 

британські науковці вважають, що думка про підлітковий вік як проблематичний перебільшена. Менше 

досліджень і рекомендацій, націлених на звичайних батьків і підлітків із щоденними проблемами [21, c. 

40], але більшість дзвінків на телефони довіри для батьків стосуються саме стосунків між батьками й 

підлітками і щоденних непорозумінь. 

Більшість досліджень засновані на кількісних даних, зібраних через анкетні опитування. Це 

означає, що батьки й/або молоді люди коментують проблеми, що стосуються спілкування, стосунків, 

поведінки і їхнього сприйняття ситуацій за допомогою шкали від дуже поганої до чудової. Цей метод 

може не охопити всю складність проблем, залучених у дослідження. 

У Великій Британії було проведено і проводиться багато різних досліджень з метою поліпшити 

якість життя підлітків, наприклад, покращити розумовий розвиток або зменшити злочинність,адже 

якщо підліткам живеться краще, це має позитивний вплив на батьківське благополуччя і задоволення. 

Проблеми більшості батьків, які звертаються на телефони довіри про те, як бути з поведінкою підлітків 

і порозумітись з ними, не співпадають із темами більшості досліджень. 

З одного боку, те, що батьки звертаються на телефони довіри з проблемами поведінки 

підлітків і стосунків з ними означає, що батьки мають потребу в підтримці у вихованні, якої у них 

недостатньо. З іншого боку, це вказує на нестачу самовпевненості у батьків, або те, що вони 

відчувають напруження у ролі батьків протягом підліткового віку. Інформація зі служби телефону 

довіри вказує, що багато батьків відчувають, що вони до певної міри зазнали невдач, якщо виникли 

проблеми і виховання іде не так, як треба. Батьки відчувають, що вони не все роблять правильно або 

не справляються, тоді як те, що вони переживають, є фактично результатом типового періоду юності. 

Дійсно, психологи й інші науковці переконані, що серйозні проблеми існують тільки серед меншості 

підлітків [24, c. 205]. Наголос головним чином на проблемах, разом зі збільшенням вимог до батьків, 

щоб вони брали на себе більше відповідальності за виховання, викликає у них занепокоєння й 

підриває самовпевненість [21, c. 75]. Як зазначає Coleman: «Батьки підлітків мають більше впливу на 

молодих людей, ніж будь-яка інша група дорослих; але серед усіх батьки мають найнижчу впевненість 

в правильності своїх дій» [5, c. 49]. 
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КОНТЕКСТНИЙ ПІДХІД ДО ОРГАНІЗАЦІЇ НАВЧАЛЬНОГО ПРОЦЕСУ 

ЯК УМОВА РОЗВИТКУ ПРОФЕСІЙНОЇ СПРЯМОВАНОСТІ  

СТУДЕНТІВ МЕДИЧНОГО УНІВЕРСИТЕТУ 

 
С. І. ТИХОЛАЗ 

 

Професійне самовизначення особистості не закінчується в момент вибору професії та 

навчального закладу для її отримання. Як свідчать наукові дослідження та педагогічна практика, 

формування професійної спрямованості фахівців, процеси її зміцнення, послаблення чи 

переорієнтації відбуваються протягом усього періоду підготовки у вищому навчальному закладі. 

Важливо забезпечити у педагогічному процесі такі умови, щоб студенти не розчарувалися в обраній 

професії, сформували адекватне уявлення про її сутність, сприйняли її як засіб особистісної 

самореалізації. Особливою мірою це стосується студентів вищих медичних навчальних закладів, від 

професійної самосвідомості і компетентності яких невдовзі залежатиме здоров’я співгромадян. Саме 

високий рівень професійної спрямованості, ціннісне ставлення до професії спонукає майбутніх лікарів 

до постійного самовдосконалення, стимулює їхній професійний розвиток як поступальне досягнення 

нових вершин, що забезпечують особистісну самореалізацію.  

Аналіз досліджень і публікацій. Проблеми спрямованості особистості, її професійного 

самовизначення, професійної готовності розглядалися в працях багатьох дослідників (Б. Г. Ананьєв, 

Ю. В. Андреєва, Р. С. Гуревич, Т. С. Деркач, В. П. Жуковський, Г. А. Журавльова, Т. А. Ільїна, 

Н. В. Кузьміна, В. П. Парамзін, М. С. Пряжников, А. П. Сейтешев, В. О. Сластьонін, Н. К. Степаненков, 

В. Д. Шадриков, В. А. Якунін та ін.). Дослідники наголошують на особливому значенні професійної 

спрямованості в процесі професійного і життєвого самовизначення молоді (Ю. П. Вавілов, 

О. Ю. Голомшток, В. Журавльов, Є. О. Климов, Б. О. Федоришин, П. А. Шавір та ін.). Аналіз 

педагогічних досліджень свідчить про наявність певних диспропорцій в увазі науковців до 

проблематики формування професійної спрямованості спеціалістів різного фаху. Так, достатньо 

ґрунтовно і всебічно педагогами й психологами розкрито різні аспекти становлення професійної 

спрямованості майбутнього вчителя (В. В. Абрамова, Г. А. Гектіна, А. Г. Губайдулліна, Т. С. Деркач, 

Н. М. Дороніна, В. Г. Маралов, Н. Ф. Пустовалова, Л. О. Свіріна, О. М. Сендер та ін.). Водночас 

питання розвитку професійної спрямованості майбутніх медичних працівників вивчені значно менше. 

Зокрема, досліджувалась проблема формування професійного інтересу в учнів середніх медичних 

навчальних закладів (О. М. Пантелєєва), педагогічні умови формування професійної спрямованості 

студентів середніх медичних навчальних закладів (А. С. Ткаченко, Н. І. Аніськіна), формування у 

медичних працівників ціннісного ставлення до професіоналізму (М. Н. Дьоміна), формування 

професійної спрямованості учнів на медичну професію (Р. В. Іваненко, Ю. Є. Коньшина). 

О. А. Неловкіна-Берналь досліджувала педагогічні умови формування професійної 

спрямованості студентів медичних спеціальностей [6]. На думку дослідниці, розвиток професійної 

спрямованості майбутніх лікарів можливий за таких умов: «формування у студентів-медиків навичок 

здійснення навчально-пізнавальної діяльності у вищій медичній школі як засобу їхньої дидактичної 

адаптації; розвиток професійного (клінічного) мислення майбутніх лікарів; упровадження засобів 

педагогічного моніторингу як важеля управління процесом формування професійної спрямованості 

студентів» [6, с. 14]. Можна погодитись із тим, що формування у студентів умінь навчально-

пізнавальної діяльності, як слушно зазначає дослідниця, є важливою умовою їхньої адаптації до 

навчального процесу у ВНЗ. Однак формування таких умінь лише опосередковано пов'язане з 

розвитком професійної спрямованості. Студенти, які володіють навчально-пізнавальними вміннями, 

можуть бути достатньо успішними у навчанні і водночас мати приблизні уявлення щодо свого 

професійного майбутнього.  

Становлять інтерес визначені О. В. Денисовою психологічні і педагогічні умови розвитку 

професійної ідентичності студентів-медиків в освітньому процесі вищого навчального закладу [3]. 

Психологічними умовами розвитку професійної ідентичності майбутніх лікарів, на думку дослідниці, є: 

суб'єктивна значущість професії, емоційно-позитивне ставлення до професії і до себе в ній; 

професійно-орієнтоване інформаційно-насичене навколишнє середовище; активна взаємодія з 
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носіями (трансляторами) професійних норм, цінностей і моделей поведінки; суб'єктна позиція 

особистості по відношенню до соціальної реальності. До педагогічних умов становлення професійної 

ідентичності майбутніх лікарів О. В. Денисова відносить: особистісно-орієнтований зміст освіти; раннє 

включення в процес професійної (квазіпрофесійної) діяльності і спілкування; використання форм та 

методів навчання, заснованих на високій активності і особистісній включеності студентів в освітній 

процес; діалогічний підхід у взаємодії викладача та студента, що забезпечує поєднання емоційно-

ціннісного і професійно-особистісного досвіду викладача й студента; використання групових методів 

роботи, що забезпечують повноцінний зворотний зв'язок [3, с. 13]. Можна погодитися з дослідницею в 

тому, що у становленні професійної ідентичності майбутніх медичних фахівців особливу роль відіграє 

їхнє раннє залучення до квазіпрофесійної діяльності та діалогізація педагогічного процесу, що 

забезпечує трансляцію студентам професійно-особистісного досвіду викладачів. Водночас, деякі з 

визначених дослідницею психологічних і педагогічних умов розвитку професійної ідентичності 

студентів є не стільки умовами, скільки складовими професійної ідентичності (суб'єктивна значущість 

професії, емоційно-позитивне ставлення до професії і до себе в ній, суб'єктна позиція щодо соціальної 

реальності). На наш погляд, для позначення вказаних особистісних феноменів більш адекватним є 

вживане Л. Б. Шнейдер поняття «внутрішні джерела становлення професійної ідентичності», до яких 

дослідниця відносить: емоційно-позитивний фон, на якому відбувається отримання інформації про 

професію; позитивне сприйняття себе як суб'єкта професійної діяльності; емоційно-позитивне 

сприйняття своєї приналежності до професійного співтовариства; успішне засвоєння (привласнення) 

прав і обов'язків, норм та правил професійної діяльності; готовність фахівця прийняти на себе 

професійну відповідальність; характер вираженості і самоприйняття екзистенціального й 

функціонального Я; мотиваційна активність з реалізації себе в обраному професійному просторі [9]. 

Як бачимо, існують різні підходи до визначення педагогічних умов розвитку професійної 

спрямованості, що дає підстави вважати цю проблему до кінця не вирішеною і продовжити пошук 

оптимальних умов розвитку професійної спрямованості студентів вищих медичних навчальних 

закладів. 

Метою даної статті є обґрунтування можливостей використання контекстного підходу у процесі 

розвитку професійної спрямованості студентів медичного ВНЗ. 

Одним із важливих чинників розвитку професійної спрямованості майбутніх лікарів є зміст і 

характер організації педагогічного процесу у вищому навчальному закладі. Останній має 

забезпечувати не тільки засвоєння професійних знань і вмінь, але й стимулювати розвиток 

професійної мотивації студентів, їхньої професійної ідентичності, інтересів та ціннісного ставлення до 

майбутньої діяльності. Як слушно зазначає А. М. Матюшкін, на початку навчання у ВНЗ студент 

повинен «перестати» бути школярем, а до його закінчення – студентом: навчальна діяльність має 

поступово трансформуватись у професійну з відповідною перебудовою потреб, мотивів, цілей, дій, 

засобів, предметів і результатів [5]. Спостереження свідчать, що студенти першого курсу медичного 

університету до певного моменту продовжують відчувати себе школярами. Тобто впродовж деякого 

часу вони є носіями «шкільної» ідентичності. Це виявляється в тому, що першокурсники відчувають 

себе незатишно і незвично в новій ролі, не можуть повною мірою усвідомити себе студентами 

медичного ВНЗ, у них зберігаються шкільні звички, схильність оцінювати все з позиції школяра. 

Усвідомлення неадекватності і непродуктивності шкільної ідентичності розпочинається наприкінці 

першого семестру. Цьому сприяють спілкування із старшокурсниками, засвоєння вимог викладачів, 

адаптація до навчального процесу і нового соціального оточення. Проте подолання шкільної 

ідентичності ускладнюється через відсутність адекватної Я-концепції, реальних уявлень про життя і 

діяльність студентства. Лише наприкінці 1-го курсу у студентів формується достатній досвід 

студентського життя, що дозволяє їм остаточно подолати шкільну ідентичність і повною мірою відчути 

себе студентами вищого медичного навчального закладу. Становлення студентської ідентичності в 

основному завершується до 2-го курсу, що супроводжується підвищенням самооцінки, фіксацією 

соціального статусу в групі і формуванням індивідуального стилю студентської життєдіяльності. На 

третьому курсі остаточно формується ідентичність студента як суб'єкта навчальної діяльності: він стає 

справжнім студентом за формами діяльності, за світоглядом, за ставленням до себе і до навчання, а 

також за системою цінностей та інтересів, способами спілкуватися, проведення вільного часу і т.д.  

Протягом 3-5-го курсів під впливом практики і все більшої орієнтації на майбутню діяльність у 

студентів активно формується власне професійна ідентичність. Про це свідчать численні факти, 

зокрема, зміна ставлення до навчальних предметів. Навчальні дисципліни, окремі їх розділи все 
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більшою мірою починають оцінюватися з професійної точки зору, їх необхідності для майбутньої 

діяльності. Дуже важливо, щоб організація навчального процесу узгоджувалась з динамікою розвитку 

професійної ідентичності студентів і поступово за змістом та методами набувала все більш виразної 

професійної спрямованості. На жаль, на практиці це відбувається не завжди. Нерідко навчання 

зводиться до передачі знань, вирваних із контексту майбутньої професійної діяльності, внаслідок чого 

вони втрачають особистісний смисл для студентів. 

Один із шляхів розв'язання вказаної проблеми запропонував А. О. Вербицький в 

обґрунтованому ним контекстному підході до організації навчального процесу, який передбачає 

моделювання за допомогою комплексу дидактичних форм, методів і засобів предметного та 

соціального змісту майбутньої професійної діяльності [2]. 

Як зазначає А. О. Вербицький, деякі студенти з початку навчання у ВНЗ мають нейтральне, а 

часом і негативне ставлення до майбутньої діяльності, яке може зберегтися до закінчення 

університету. У свою чергу, первинне позитивне ставлення до професії у процесі навчання може 

змінитися на нейтральне та навіть на негативне. У зв'язку з цим зміст і організація навчання повинні 

забезпечувати не тільки предметну і соціальну підготовку майбутніх лікарів, але й розвивати та 

зміцнювати їхню професійну спрямованість. Однією з умов цього, за А. О. Вербицьким, є включення у 

навчальний процес різних елементів майбутньої професійної діяльності студентів. Найбільш 

адекватними для цього є методи активного навчання: розв`язування професійних завдань, аналіз 

ситуацій, проблемні методи, ділові та рольові ігри, дискусії, науково-дослідницька робота, професійна 

практика, стажування тощо. У методах і формах організації навчання тією чи іншою мірою мають бути 

представлені реальні особливості медичної професії, завдяки чому у студентів формуватиметься 

ціннісне ставлення до неї, зміцнюватиметься професійна спрямованість. Навчальна діяльність стає 

особистісно значущою, оскільки в ній простежуються особливості майбутньої професії, завдяки чому 

створюються реальні можливості для розвитку не тільки навчально-пізнавальної, але й професійної 

мотивації студентів. За такої умови навчальний матеріал набуває для них особистісного смислу, який 

виражається в переживанні професійної значущості засвоюваних знань і виконуваних дій, що, у свою 

чергу, є важливим чинником стимулювання пізнавальної активності студентів і формування у них 

ціннісного ставлення до медичної професії.  

В обґрунтованому А. О. Вербицьким підході професійний контекст виступає чинником, який 

забезпечує особистісне включення студентів у навчальну діяльність та стимулює розвиток їхньої 

професійної спрямованості. Моделювання у змісті й способах організації навчання особливостей 

медичної діяльності забезпечує перехід від теоретичного осмислення професійних знань до їх 

прикладного застосування, що сприяє активізації пізнавальної діяльності майбутніх лікарів і зміцнює 

їхні професійні наміри. За такого навчання студенти не лише дізнаються про можливі способи 

використання фахових знань у майбутній діяльності, але й отримують можливість відразу ж під час 

занять оперувати ними.  

Педагогічна практика засвідчує, що активізувати пізнавальну діяльність студентів дуже важко, 

якщо навчальний матеріал не має відношення до їхньої майбутньої професії. Студенти зазвичай 

виявляють пізнавальну активність тоді, коли під час занять розглядаються проблеми, з якими їм 

доведеться зустрітися у майбутній діяльності. У цьому випадку пізнавальна діяльність майбутніх 

лікарів стимулюється прагненням до професіоналізму, інтересом до медичних проблем, шляхів та 

способів їх розв`язання, оволодіння ефективними методами і прийомами медичної діяльності.  

Контекстний підхід передбачає врахування під час визначення змісту навчальної діяльності не 

тільки системи наукових знань, але й моделі фахівця, що репрезентує особливості медичної професії. 

Завдяки цьому знання сприймаються студентами не просто як набір певних наукових положень, а як 

засіб розв’язання професійних завдань. Такий підхід сприяє розвитку професійної спрямованості 

майбутніх лікарів, що не менш важливо, ніж засвоєння професійних знань, умінь і навичок.  

Особистісно-професійний розвиток фахівця в контекстному навчанні здійснюється в ході 

послідовного залучення студентів до трьох базових та низки проміжних форм діяльності [2]. Базовими 

є навчальна, квазіпрофесійна і навчально-професійна діяльності, перехідними – форми діяльності, що 

відповідають конкретним завданням навчання на відповідних етапах підготовки майбутніх фахівців. 

Кожен вид діяльності має відповідну спрямованість: у навчальній діяльності (лекції, семінари, 

практичні заняття) майбутні лікарі засвоюють головним чином професійно важливу інформацію; у 

квазіпрофесійній (аналіз професійних ситуацій, кейс-метод, ділові, рольові ігри) – моделюються 

предметний і соціальний аспекти медичної діяльності; у навчально-професійній (виробнича практика, 
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науково-дослідна робота) – виконуються дії, адекватні функціям медичної діяльності. Поступово 

переходячи від однієї форми діяльності до іншої, студенти практикуються у застосуванні набутих 

фахових знань та вмінь, набувають реального досвіду медичної діяльності, засвоюють професійні 

норми і цінності, поступово входять у професію. 

Поступовий перехід студентів від навчальної до квазіпрофесійної діяльності, а згодом до 

навчально-професійної відображає основні етапи трансформації навчальної діяльності у професійну, 

яка здійснюється на основі засвоєних знань, умінь та ціннісних орієнтацій. Зазначеним базовим 

формам діяльності студентів можна поставити у відповідність три навчальні моделі: семіотичну, 

імітаційну і соціальну. У семіотичній моделі використовуються завдання, які передбачають роботу з 

текстом як знаковою системою та сприяють засвоєнню студентами наукових знань. Основним 

елементом навчальної діяльності студентів тут є мовленнєва дія: письмо, слухання, читання, 

говоріння. Імітаційна модель забезпечує більш тісний зв'язок навчальних завдань із майбутньою 

діяльністю. Навчальна інформація виступає тут засобом регуляції медичної діяльності, завдяки чому 

знання набувають для майбутніх лікарів особистісного смислу, а професійні норми засвоюються на 

рівні внутрішніх переконань. У соціальній моделі навчальні завдання подаються у вигляді проблемних 

ситуацій, що імітують соціальний аспект медичної діяльності, особливості міжособистісної взаємодії 

лікаря з колегами та пацієнтами. Така модель передбачає використання парних і групових форм 

діяльності, ділових та рольових ігор, завдяки чому студенти набувають умінь і навичок соціальної 

взаємодії, необхідних для успішної реалізації професійних функцій.  

Соціальна навчальна модель найбільш повно відображає предметно-технологічний та 

соціально-психологічний аспекти медичної діяльності, завдяки чому стимулює засвоєння професійних 

настанов і формування ціннісного ставлення студентів до майбутньої професії. Моделювання 

ситуацій, з якими майбутнім лікарям доведеться зіткнутися у практичній діяльності, сприяє адекватній 

оцінці ними своїх професійних якостей та здібностей, з'ясуванню власної відповідності професійним 

вимогам, що суттєво стимулює професійне самовизначення і розвиток професійної ідентичності.  

Таким чином, за допомогою професійно зорієнтованих форм та педагогічних технологій у 

контекстному навчанні забезпечується перехід майбутніх лікарів від власне навчальної до 

професійної діяльності з одночасною трансформацією їхніх потреб, мотивів і ціннісних орієнтацій. 

Слід підкреслити, що контекстний підхід передбачає не тільки надання професійної 

спрямованості змісту навчання, але й застосування відповідних форм і методів. Маються на увазі 

передусім методи та форми активного навчання, які моделюють предметний і соціальний аспекти 

майбутньої діяльності та реалізують принцип проблемності. На думку А. О. Вербицького, методи 

активного навчання забезпечують «перехід від регламентованих, алгоритмізованих, програмованих 

форм і методів організації дидактичного процесу у ВНЗ до розвивальних, проблемних, дослідницьких, 

пошукових, які сприяють виникненню пізнавальних мотивів, інтересу до майбутньої професійної 

діяльності, умов для творчості і спілкування у навчанні» [2, с. 43]. На наш погляд, саме методи 

активного навчання можуть забезпечити розвиток професійної спрямованості майбутніх лікарів у 

комплексі з формуванням їхньої практичної готовності до професійної діяльності.  

Дидакти визначають такі ознаки методів активного навчання, які, на наш погляд, мають істотне 

значення в контексті розвитку професійної спрямованості майбутніх лікарів: 

проблемність: основне завдання – ввести студента в проблемну ситуацію, для виходу з якої 

(для прийняття рішення або знаходження відповіді) йому не вистачає наявних знань, і він вимушений 

сам активно формувати нові знання за допомогою викладача, ґрунтуючись на відомому йому чужому й 

своєму професійному досвіді, логіці та мисленні; 

адекватність навчально-пізнавальної діяльності характеру майбутніх практичних (посадових) 

завдань і професійних функцій студентів, зокрема особливостям міжособистісного спілкування та 

службових взаємин. Завдяки цьому можливе формування емоційно-ціннісного ставлення майбутніх 

лікарів до професійної діяльності; 

індивідуалізація: організація навчально-пізнавальної діяльності з урахуванням індивідуальних 

здібностей і можливостей студентів; 

самостійність взаємодії студентів з навчальною інформацією. За традиційного навчання 

викладач здійснює функцію посередника, який «фільтрує» навчальну інформацію, препарує її та 

подає в підготовленому вигляді студентам. Використовуючи активні методи навчання, педагог займає 

позицію студентів і в ролі помічника бере участь у процесі їхньої взаємодії з навчальним матеріалом. 
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В ідеалі викладач стає керівником самостійної роботи студентів, реалізовуючи принципи педагогіки 

співробітництва; 

взаємонавчання: стрижневим моментом багатьох форм проведення занять із застосуванням 

методів активного навчання є колективна діяльність і дискусійна форма обговорення;  

мотивація: активність як індивідуальної, так і колективної, як самостійної, так і регламентованої 

навчально-пізнавальної діяльності студентів розвивається і підтримується системою мотивації, ядро 

якої становлять такі мотиви, як: професійний інтерес, творчий характер навчально-пізнавальної 

діяльності, ігровий характер проведення занять, емоційний вплив [1]. 

На думку О. П. Околелова, використання активних методів навчання забезпечує не лише 

індивідуалізацію й інтенсифікацію навчальної діяльності студентів, але й суттєво впливає на 

становлення їхньої професійної спрямованості і прагнення до професійного самовдосконалення [7]. 

Аналогічної позиції дотримується А. М. Смолкін, який зазначає, що методи активного навчання 

забезпечують розвиток професійних інтересів студентів за рахунок реалізації у навчальному процесі 

принципів проблемності та адекватності навчально-пізнавальної діяльності характеру завдань і 

функцій майбутньої професійної діяльності [8, с. 28].  

На наш погляд, найбільший ефект у розвитку професійної спрямованості майбутніх лікарів 

можливий за умови комплексного застосування різних методів активного навчання з урахуванням 

можливостей моделювання за їх допомогою предметного і соціального контексту медичної діяльності. 

Отже, аналіз психолого-педагогічної літератури дає підстави розглядати організацію 

навчального процесу на засадах контекстного підходу як важливу педагогічну умову розвитку 

професійної спрямованості майбутніх лікарів. Контекстний підхід, який реалізується за допомогою 

методів активного навчання, сприяє досягненню низки важливих з погляду розвитку професійної 

спрямованості майбутніх лікарів цілей: підвищенню їхньої пізнавальної активності; формуванню 

пізнавальної та професійної мотивації; забезпеченню поступового переходу студентів від навчальної 

до професійної діяльності; формуванню ціннісного ставлення до медичної професії.  
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КОРПОРАТИВНА КУЛЬТУРА ВИЩОГО НАВЧАЛЬНОГО ЗАКЛАДУ  

ТА ЇЇ РОЛЬ У ФОРМУВАННІ ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ 

МАЙБУТНІХ ЕКОНОМІСТІВ У ЧЕХІЇ 

 
Г. В. ТОВКАНЕЦЬ 

 

Важливою складовою процесу професійно-особистісного становлення майбутнього фахівця є 

освітнє середовище навчального закладу, в якому студент виступає суб’єктом власного професійного 

розвитку, де відбувається усвідомлення та прийняття змісту і технологій майбутньої професійної 

діяльності, вибудовування індивідуально-творчого професійного стилю. Одним із таких формуючих 

факторів є норми та правила, культура взаємовідносин суб’єктів навчально-виховного процесу у 

вищому навчальному закладі. 

Відмітимо, що вищий навчальний заклад функціонує як соціокультурна система, яка має 

гармонізувати діяльність людини і суспільства через актуалізацію й гармонізацію людських 

взаємовідносин, збереження наукового та професійного потенціалу. Найважливішою метою діяльності 

вищого навчального закладу є позитивно соціалізована особистість, яка має високу кваліфікацію, 

професійну етику, спроможна успішно діяти в умовах динамічно змінюваної ситуації. Розвиток 

особистості осмислюється як процес і результат її взаємодії із соціально-культурним контекстом 

[1, с. 12-22].  

У цьому контексті надзвичайно важливим є розуміння навчального закладу такої 

соціокультурної системи, функції якої не обмежуються лише підготовкою людини до професійної 

діяльності, а є інструментом трансляції культури, де виробляються і поширюються новітні 

соціокультурні цінності, підвищується духовний та інтелектуальний потенціал суспільства. 

Проблеми функціонування вищих навчальних закладів і формування професійних та 

особистісних якостей майбутнього спеціаліста були предметом наукових досліджень 

В. П. Андрущенка, В. І. Астахової, І. Д. Беха, Н. Дем’яненко, І. А. Зязюна, О. В. Киричук, 

О. П. Корольчука, В. Г. Кременя, К. М. Левківського, Н. Г. Ничкало, О. В. Сухомлинської, В. В. Ягупова. 

Роль освітнього середовища розглядали зарубіжні вчені І. Ансофф, П. Друкер, К. Ендрюс, 

B. C. Єфремов, Б. Карлоф, В. Д. Маркова й інші дослідники. Основна ідея наукових досліджень 

полягає в тому, що оточення організації, освітнє середовище в цілому та окремі його ділянки 

підпорядковані природній еволюції, що впливає на формування і розвиток особистості, її емоційно-

вольову й інтелектуальну сферу [3]. 

Система цінностей, переконань, установок, що поділяються всіма працівниками закладу та 

визначають поведінкові норми в науковій літературі визначається як корпоративна культура. 

Корпоративна культура вищого навчального закладу включає в себе такі поняття як наявність у 

трудовому колективі загального розуміння корпоративної iдеологiї; візуальна символіка корпоративної 

iдеологiї (логотип); поведiнка членів трудового колективу у вiдповiдностi з корпоративною iдеологiєю. 

Таким чином, корпоративну культуру можна визначити як сукупнiсть прийнятих у даному вищому 

навчальному закладі норм i правил поведiнки по вiдношенню до клієнтiв та партнерiв, а також 

культуру мiжособових стосункiв, тобто втiлення «духу ВНЗ», коли всi спiвробiтники – вiд керiвникiв до 

виконавцiв – чiтко усвiдомлюють завдання організації i докладають максимум зусиль для їх реалiзацiї 

[2, с. 37].  

У цілому ефективність корпоративної культури визначається злагодженістю, взаємодією 

(командний дух), задоволенням роботою й гордістю за її результати, відданістю організації і 

готовністю відповідати її високим стандартам, високою вимогливістю до якості праці та навчання; 

готовністю до змін, викликаних вимогами прогресу і конкурентною боротьбою, незважаючи на 

труднощі та бюрократичні перепони. Таке освітнє середовище формуватиме і відповідні особистісні 

якості майбутнього фахівця. 

Корпоративна культура має великий вплив на поведінку членів організації. Такі традиції є 

притаманними чеським вищим навчальним закладам, досвід яких, на нашу думку, буде позитивним 

прикладом для формування духу колективного співробітництва у ВНЗ, що і зумовило предмет нашого 

дослідження. 
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Мета статті: охарактеризувати систему корпоративних цінностей вищого навчального закладу 

та розкрити їх роль у формуванні економічної культури студентів у Чехії на сучасному етапі.  

Зазначимо, що формування корпоративної культури починається з формулювання основних 

цілей і завдань організації, зі створення стратегічного плану розвитку й інших базових документів. 

Тільки в цьому випадку корпоративна культура буде виконувати своє призначення та сприяти 

впровадженню цілей і завдань організації в життя. На основі цих базових документів будується каркас 

корпоративної культури, включаючи опис норм та стандартів поведінки членів організації, підтримку її 

традицій і символів. Та сприйняття корпоративної культури індивідуальне. Кожен член організації має 

свої попередньо сформовані переконання, які визначають його розуміння і сприйняття культури. 

Один із провідних фахівців у галузі психології та організації діяльності американський психолог 

Едгар Шейн розробив ієрархію рівнів корпоративної культури. В основі її, на думку Е. Шейна, 

найперше, лежать певні базові уявлення про характер навколишнього світу, про реальність, час, 

простір, людську природу, людську активність, людські взаємини. Ці припущення, що сприймаються на 

підсвідомому рівні, визначають поведінку людей, допомагаючи їм внутрішньо прийняти атрибути 

корпоративної культури [4]. Інший рівень являють цінності і вірування, які усвідомлено сприймаються 

членами організації. Це ядро корпоративної культури, на базі якого виробляються норми поведінки в 

організації. Спільні цінності народжують єдність поглядів і дій, що надзвичайно важливо для 

досягнення загальних цілей. Зазвичай цінності організації (університету) декларуються і фіксуються в 

цільових установках, у документах, що визначають основні принципи діяльності організації, в планах 

розвитку організації і т. п.  

Розглянемо засадові принципи діяльності та корпоративної культури на прикладі Університету 

Градця Кралова (Univerzita Hradec Králové) в Чеській Республіці, який заснований у 1959 році. 

Університет Градця Кралова, в якому навчається понад 9000 студентів за десятками навчальних 

програм, має 5 факультетів: педагогічний, факультет інформатики та менеджменту, філософський 

факультет, факультет природничих наук та Інститут соціальної роботи. Університет випускає 

висококваліфікованих спеціалістів у галузі соціальних, гуманітарних, управлінських, інформаційних 

наук. Значна кількість заявок на спеціалістів різного напряму підтверджує високу якість підготовки 

фахівців, які мають попит як на вітчизняному, так і міжнародному ринку праці. У 2010 році Університет 

Градця Кралова отримав сертифікат Європейської комісії – Diploma Supplement Label, – що 

підтверджує відповідність підготовки фахівців усім стандартам європейських вищих навчальних 

закладів. Це є гарантією міжнародного визнання дипломів УГК (UHK) [10]. 

Значну роль у якісній професійній підготовці спеціалістів відіграла і система корпоративної 

культури УГК. Зауважимо, що основна діяльність УГК будується на наступних публічно проголошених 

принципах та цінностях [5]: 

1. Університет – відкрита до змін динамічна одиниця, що розвивається. 2. Орієнтир УГК – 

високий професіоналізм. Найвища якість результатів роботи є принципом життя. 3. В УГК цінують та 

заохочують прагнення до самовдосконалення та творчого зростання. 4. В УГК вітають дух вільного 

розвитку, самостійності та незалежності суджень, визнають і поважають різноманітність у думках, 

підходах, позиціях і розглядають їх як гідність. 5. Корпоративна культура університету ґрунтується на 

високих етичних стандартах. 6. Відповідальність за покращення суспільства, частиною якого є УГК. 

УГК – серед тих, хто працює, щоб зробити спосіб життя гідним. 

Таких принципів, імовірно, дотримуються випускники в майбутній професійній діяльності. 

До зовнішніх проявів корпоративної культури належать застосовувана технологія і архітектура, 

певна поведінки людей (ритуали, церемонії і т.д.), організація приміщень та інші видимі атрибути 

організаційної культури. 

Корпоративні церемонії – це особливі планові заходи, що проводяться заради тих, хто працює 

в організації. Церемонії покликані продемонструвати присутнім найбільш яскраві приклади вираження 

культури ділових взаємовідносин, сприяти об'єднанню співробітників університету, вітати 

корпоративних героїв. Щодо етичних норм, то вони співпадають із загальними правилами етики, але 

загалом виражені в «Етичному кодексі УГК» (Etický kodex Univerzity Hradec Králové) [5]: 1. Співробітник 

УГК поділяє місію університету і в професійній діяльності співвідносить свою індивідуальну місію з 

корпоративною. Корпоративні цінності стають його особистими переконаннями. 2. Кожен співробітник, 

підтримуючи філософію університету, довіряє стратегії й тактиці управління вузом, приймає на себе 

відповідальність за реалізацію заявлених цілей і відчуває свою причетність до успіхів організації. 

3. Основний принцип, яким керуються всі співробітники, – взаємна повага, заснована на діловій етиці, 
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справедливість, чесність у відносинах як усередині колективу, так і з партнерами університету. 

4. Співробітник УГК дорожить діловою репутацією університету, формує його позитивний імідж у 

професійній діяльності, публічних виступах, особистих бесідах. 5. У діловій активності співробітник 

університету забезпечує рівність можливостей у професійній та особистісній самореалізації для всіх, 

незалежно від соціального статусу, віку, статі, національності, релігії. 6. В університеті заборонені 

будь-які методи приниження гідності людини, будь-які форми дискримінації і протекціонізму. Пільги та 

заохочення надаються на основі рівності можливостей і згідно з прийнятою в університеті системі. 7. В 

університеті не допускається зневажливе ставлення одне до одного і концентрація уваги винятково на 

помилках і невдачах колег. Працівники ведуть себе коректно, але гідно, не допускаючи відхилень від 

прийнятих норм ділового спілкування. Всі співробітники висловлюють підтримку, розуміння, симпатії 

членам колективу, до якого вони належать. 8. Співробітник УГК підвищує рівень професійної 

майстерності, опановує іноземні мови, сучасні інформаційні технології, вивчає вітчизняний і 

зарубіжний досвід для досягнення високих результатів у роботі. 9. Співробітник УГК повною мірою 

використовує свої сили та здібності, що є запорукою процвітання університету, приносить кожному 

працівникові моральне задоволення і матеріальну вигоду. 10. Співробітник УГК забезпечує 

конфіденційність отриманої інформації, ніколи не використовуючи її на шкоду діловій репутації 

університету або для цілей особистої вигоди. Співробітник університету не робить дій, що завдають 

шкоди інтересам університету. 11. Співробітник університету поважає приватне життя колег, не 

допускаючи будь-якого втручання в нього. 12. Працівник університету піклується про своє здоров'я, 

підтримку свого оптимального психологічного стану, працездатність і про здоров'я та стан оточуення. 

Живучи в гармонії з природою, сприяє утвердженню естетичної, екологічної та економічної культури. 

Від того, наскільки швидко новий співробітник почне сприймати й розділяти цінності організації, 

залежить успішність його входження в університетське середовище та ефективність роботи. Процес, у 

ході якого нові члени колективу сприймають цінності і норми, необхідні для того, щоб увійти в 

колектив, називається соціалізацією. Різні університети по-різному організовують цей процес. Одні 

надають новачкам самостійно освоювати нову роботу і знайомитися з колективом, в інших, навпаки, 

це цілий ритуал. 

Залучення до корпоративної культури в УГК починається відразу після прийому на роботу або 

навчання. З нашої точки зору, процес соціалізації повинен, по-перше, допомогти новому 

співробітникові уникнути стресових ситуацій, що можуть призводити до нещасних випадків. Ось чому 

важливо провести заходи щодо знайомства з технікою безпеки і загальними умовами праці. По-друге, 

соціалізація є основою для формування команди і її згуртування. По-третє, це спосіб формування 

лояльності до організації. Організація не повинна втрачати можливості вплинути на формування у 

нового працівника позитивного ставлення до роботи. Під час прийому на роботу в УГК всім прийнятим 

співробітникам обов’язково повідомляється найважливіша інформація про ВНЗ, його кращих 

працівників, його традиції. Краще ознайомитися з історією ВНЗ допоможе екскурсія в музей УГК, яка 

організовується для новачків. Усім співробітникам університету при прийомі на роботу видаються 

ідентифікаційні картки, які не тільки служать перепусткою до приміщення університету, але й 

допомагають у спілкуванні. 

Невід’ємною частиною корпоративної культури є символічно-знакові елементи (корпоративний 

візуальний ряд), легенди, ритуали, атрибути, які формують фірмовий стиль. Це суттєва частина 

корпоративної культури, що формує у соціального оточення враження про організацію; це обличчя, 

вигляд, спосіб існування фірми, що вирізняється сукупністю своєрідних прийомів, манер поведінки, 

характеристик спілкування і виявляється в основному у поведінці по відношенню до суб'єктів взаємодії 

корпорації у зовнішньому та внутрішньому середовищі.  

Як уже зазначалося вище, особливе значення має візуальна символіка корпоративної ідеології 

(логотип), академічні церемонії. В офіційних та урочистих подіях Університет використовує атрибути, 

які є набором відповідних знаків корпоративного характеру. Найбільш важливий атрибутивний знак – 

булава ректора, яка виконана у формі кулі золотавого кольору, що символізує цілісність Всесвіту, та 

на якій зазначено назву Університету латинською мовою [6]. 

Цікавим візуальном знаком в УГК є символ офіційного веб-сайту ВНЗ (інститутів, факультетів, 

відокремлених підрозділів, які входять до його складу), розміщений в Інтернет. Веб-сайт Університету 

Градця Кралова має логотип у вигляді подвійного кола з написом назви ВНЗ латинською мовою, в 

середині якого герб міста Градець Кралов [10].  
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Важливе значення для розвитку корпоративної культури УГК мають емблема та інша фірмова 

атрибутика (прапор, вимпели, значки і т.д.). Учасників усіх масових університетських заходів, будь-то 

святкова хода або студентський фестиваль, завжди легко розрізнити за яскравими фірмовими 

футболками, бейсболками, шарфами та іншим предметами – атрибутами фірмового стилю.  

Підкреслимо, що в УГК прийнято спеціальний документ «Принципи використання і захисту 

герба та знаків Університету Градець Кралов» (Zásady používání a ochrany statut árníhoznaku Univerzity 

Hradec Králové) [9]. 

Зазначимо, що фірмовим знаком УГК є загальноуніверситетський логотип, що прийнятий за 

результатом конкурсного відбору у 2009 році: 

 
За основу взято знак множини: множина студентів, множина педагогів, множина факультетів, 

множина напрямів, множина ідей, множина результатів, множина слів тощо, що становить концепцію 

логотипу. 

Окрім цього, кожен факультет має власні позначки, але в загальній структурі орієнтовані на 

загальноуніверситетський логотип. Та відрізняються логотипи факультетів додатковими позначками і 

кольорами. Так, символом педагогічного факультету є знак множини чорного кольору із зірочкою (*) 

малинового кольору всередині; факультету інформатики і менеджменту – знак множини чорного 

кольору, всередині якого знак «дорівнює» (=) голубого кольору; філософського факультету – знак 

множини чорного кольору, всередині якого три крапки (…) гірчичного кольору; інституту соціальної 

роботи – знак множини чорного кольору, всередині якого знак «більше» ( > ) фіолетового кольору; 

технічно-природничого факультету – знак множини чорного кольору, всередині якого знак наближення 

(∽) жовтого кольору. Цікаво, що логотип УГЛ уже сьогодні став певним каталізатором новітніх 

дизайнерських та інвестиційних проектів: комерційна розробка продукції (виробництво чашок, 

спеціальних зажимів, дизайнерських ручок), використання у дизайні одягу, до чого активно 

долучаються студенти [7]. 

Зазначимо, що такий підхід допомагає формувати у студентів культуру спілкування, культуру 

організації праці, новітніх творчих підходів у вирішенні професійних завдань. 

Особливою частиною корпоративної культури є встановлення культурних зв’язків з іншими 

чеськими та європейськими вишами. Університет Градец Кралова підтримує міжнародні контакти в 

рамках міжнародних освітніх програм і наукових досліджень та програм розвитку. Університет Градец 

Кралове бере участь у кількох програмах Європейського Союзу, наприклад, у програмі «Навчання 

протягом усього життя» (CEEPUS), має науково-культурні зв’язки з науковими установами в усьому 

світі. Контракти, підписані з багатьма закордонними університетами, сприяють мобільності студентів 

та академічного персоналу, а також активізації співробітництва в галузі досліджень та розвитку. Крім 

країн Європейського Союзу, студенти з УГК також можуть поглиблювати та розширювати знання у 

вищих навчальних закладах Норвегії, Швейцарії, Туреччини, Таїланду, у країнах Латинської Америки і 

Африки. Крім того, Градець Кралове є містом зустрічі студентів з різних країн світу. Чеські студенти та 

їхні колеги з країн ближнього і далекого зарубіжжя зустрічаються на лекціях і семінарах, вони можуть 

взаємодіяти у вільний час у полікультурному середовищі: міжнародні контакти розширяють світогляд, 

дозволяють зрозуміти подібності і відмінності між культурами, пропонують унікальну можливість 

покращити знання іноземної мови. 

Студенти розглядаються не як «клієнти», а як члени колективу, зі своїми інтересами і 

потребами. На них орієнтуються при формуванні норм і правил організаційної культури університету, 

стилю управління та адміністрування, норм поведінки та ставлення до студентів. Таким чином, у 

рамках університетської культури відбувається формування студентської субкультури. 

Одним з основних механізмів формування студентської субкультури є створення системи 

студентського самоврядування. Це надзвичайно корисно для університетів, так як у добре 

організованому самоврядуванні зацікавлені всі. 

Формування культурних традицій сприяє розвитку вузу як науково-педагогічної установи та 

культурного феномена. Гармонійний розвиток особистості вченого, педагога, економіста, їхнє 

виховання неможливі без створення умов для самореалізації в галузі культури в широкому розумінні 

цього слова. Тут діє молодіжний центр, що включає кілька танцювальних колективів, команду КВК, 
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клуб рольових ігор, клуб волонтерів, педагогічний загін, театральний колектив «Лист», театр моди 

«Пігмаліон», що вже став знаменитим, тощо. Всі ці колективи не тільки беруть активну участь у житті 

університету, міста і краю, а й регулярно стають переможцями в різних конкурсах і змаганнях. У 

рамках виробничої практики всі, що навчаються у УГК, обов'язково беруть участь у роботах із 

благоустрою університету.  

Частиною університетських традицій завжди була підтримка спортивних та культурних заходів. 

Нова університетська специфіка обумовила створення системи комунікацій у відкритому для цього 

інформаційному просторі всередині і зовні організації. Так, в УГК величезна увага приділяється 

підтримці роботи університетського порталу, який став джерелом новин та іншої різноманітної 

інформації про університет. Відвідувачі сайту можуть зробити віртуальну екскурсію територією та 

навчальними корпусами університету, познайомитися з професорсько-викладацьким складом 

університету, заповнити необхiднi для вступу до ВНЗ документи, користуватися електронною базою 

університетської бібліотеки, пройти курси самонавчання, самотестування і навіть здати іспити. 

Варто відмітити, що частиною корпоративної культури УГК є і архітектурний дизайн. 

Оформлення приміщень, навчальних лабораторій, навчальних центрів, історична будівля головного 

корпусу та елегантне поєднання архітектурних стилів формують у студентів естетичні смаки, повагу до 

історичного надбання чеського народу, національних традицій. 

Зручність для студентів та викладачів забезпечують комфортні лекційні аудиторії [8]. Так, 

багатофункціональна лекційна аудиторія факультету інформатики і менеджменту розрахована на 150 

студентських місць. Технічне забезпечення сприяє комфортності та ефективності навчально-

виховного процесу. Все електронне обладнання є простим у керуванні, має один пульт управління. 

Дошка забезпечена спеціальною програмою, яка сканує запис на дошці та передає на проекційні 

екрани, що забезпечує однакове сприйняття записів на дошці для студентів у будь-якій частині 

аудиторії. Над дошкою розташовані два проективних екрани. Цінним навчальним активом є 

можливість передачі студентам одночасно наперед підготовленої лекційної бази на одному з екранів 

та перегляду тих записів, які під час лекції робить викладач, що відображаються на іншому екрані. В 

лекційній аудиторії передбачені додаткові приміщення, де розміщуються основні панелі системи 

управління, зберігаються камери, мікрофони, проективні засоби тощо. Зручні меблі, комп’ютерні 

засоби та професіоналізм викладацького складу дозволяють забезпечувати ефективне сприйняття 

студентами навчального матеріалу, формувати у них елементи сучасної економічної та загальної 

культури. 

Таким чином, корпоративна культура ВНЗ спонукає потенціал інтелектуальної і духовної 

енергії майбутніх фахівців економічного профілю на реалізацію поставлених цілей, забезпечує 

формування морально-етичних цінностей та професійно значущих якостей.  
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УДК 378.14:377  

РЕЗУЛЬТАТИ АНАЛІЗУ СУЧАСНОГО СТАНУ СФОРМОВАНОСТІ 

ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ  

У ГАЛУЗІ ЕКОНОМІКИ ТА ПІДПРИЄМНИЦТВА 

 
Т. Ю. ФУРМАН 

 

Соціальні зміни, що відбулися в нашій країні, зумовлюють значні перспективи у житті 

українського народу, переоцінку й оновлення всіх сфер його діяльності, в тому числі науки, освіти і 

культури. Одним із головних напрямків такого оновлення є пошук нових засобів формування 

кваліфікованих фахівців для всіх галузей і, в першу чергу, спеціалістів з економіки, які будуть здатні в 

найближчому майбутньому організувати та здійснити такі економіко-соціальні перетворення, що 

дозволять молодій незалежній Україні стати в один ряд із розвинутими європейськими державами. 

Тому на сучасному етапі вищі навчальні заклади, які готують економістів, повинні ще 

ретельніше розв’язувати актуальні завдання дальшого поліпшення їхньої професійної підготовки, 

зосереджувати свої зусилля на вдосконаленні змісту освіти, впровадженні в навчальний процес нових, 

більш ефективних методів, форм і засобів організації навчання, на формуванні в майбутніх 

спеціалістів активного творчого ставлення до економічної діяльності. Нагальне зростання вимог до 

підготовки економістів-спеціалістів, які будуть відповідати перед народом за визнання держави в 

цивілізованому світі, продиктоване самим часом. 

Актуальність проблеми вдосконалення підготовки економістів з необхідністю вимагає оновити 

зміст і поліпшити якість вивчення економічних дисциплін, забезпечити їх професійну і практичну 

спрямованість, використовувати такі методи і засоби, які б сприяли формуванню високого рівня 

професійної компетентності майбутніх фахівців. 

У зв’язку із вищезазначеним, метою статті є діагностування вхідного рівня економічних знань, 

умінь та навичок майбутніх фахівців у галузі економіки та підприємництва. 

Одним із заходів удосконалення підготовки майбутніх фахівців у галузі економіки та 

підприємництва є організація експериментальної роботи щодо оцінки рівня сформованості їхньої 

професійної компетентності. 

Аналіз психолого-педагогічної літератури з проблеми діагностики рівня сформованості 

професійної компетентності констатував, що розробка діагностичного інструментарію на кожному 

етапі відображала та була пов’язана із завданнями освіти у певний період часу. Діагностика 

сформованості професійної компетентності – одна з найменш розроблених галузей педагогічної та 

психологічної діагностики, що пов’язано зі складністю досліджуваної проблеми. У процесі створення 

діагностичних матеріалів науковці прагнули отримати моделі певних процесів, що відображають їх 

природну складність. Існує низка методів діагностики сформованості компетентності, створених у 

рамках різних наукових парадигм. 

Відправною точкою дослідження можна вважати праці відомих вітчизняних та зарубіжних 

методистів та економістів, які зробили значний внесок щодо вирішення проблем удосконалення 

професійної економічної освіти на всіх її рівнях і етапах. У їх числі – дослідження В. Боброва, 

Н. Ващенка, Л. Володкевича, П. Іскри, Л. Каніщенка, Е. Лоркитяна, В. Посталатія (розробка форм і 

методів вищої економічної освіти, координування необхідних програм з урахуванням місцевих умов, 

специфіки районів і регіонів); А. Земцової (педагогічні технології в економічній освіті); О. Несторенка 

(методологія сучасної економічної теорії); М. Левочко, А. Нісімчука, О. Олейникова (проблеми 

реформування професійної економічної освіти в Україні). Водночас, незважаючи на інтенсивні 

різнопланові дослідження, жоден із названих підходів не забезпечив повністю виконання завдання 

професійної підготовки майбутніх фахівців у галузі економіки та підприємництва через відсутність 

методологічної та теоретичної бази, яка б сприяла поліпшенню їхньої професійної підготовки [1, 2]. 

Певного досвіду експериментальної роботи щодо перевірки рівня сформованості економічних 

знань, умінь та навичок набули такі педагоги: Ю. Балашова, В. Дияк та ін. [1, 2]. 

Для констатації початкового рівня сформованості професійної компетентності майбутніх 

фахівців у галузі економіки та підприємництва було організовано педагогічний експеримент. 
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Розглянемо організацію та результати кожного етапу педагогічного експерименту, насамперед 

констатувального [3]. 

Констатувальний експеримент відповідає на запитання: «Що є, чи що не влаштовує у 

предметі, що вивчається в запропонованій для апробації методиці? Чи адекватно відповідають 

розв’язанню педагогічної проблеми комплекс пропонованих методів, форми організації навчального 

процесу, педагогічні технології, що впроваджуються?». В основному, експеримент служить цілям 

апробації новації з метою введення в інноваційну практику. Даний тип експерименту служить для 

формування комплексу матеріалів для доказу ефективності (неефективності) нової програми, 

навчального посібника. За підсумками експерименту реєструються виявлені факти, пропонуються 

конкретні рекомендації зі зміни програми, концепції та змісту навчального посібника, констатуються 

позитивні та негативні результати. 

Дослідно-експериментальна робота щодо визначення рівня сформованості рівня професійної 

підготовки проводилась на базі Вінницького торговельно-економічного інституту Київського 

національного торговельно-економічного університету (далі – ВТЕІ КНТЕУ). Дослідженням були 

охоплені студенти 1 та 3 курсів за спеціальністю «Облік та аудит» протягом двох навчальних 

семестрів навчального року [5]. 

Експеримент проходив у природних умовах педагогічного процесу. Підготовка майбутніх 

фахівців у галузі економіки та підприємництва до здійснення професійної діяльності на основі 

сформованої компетентності відбувалась таким чином, щоб, не порушуючи традиційних навчальних 

програм, ознайомити студентів із сутністю компетентності, сформувати у них теоретичні знання і 

практичні вміння, розвинути професійно значущі якості й здібності. Ця робота проводилася на 

заняттях з економічних навчальних дисциплін, зокрема «Бухгалтерський облік в Україні». 

У цілому розроблена комплексна методика констатувального експерименту стала основою для 

визначення загального рівня професійної підготовки майбутніх фахівців у галузі економіки та 

підприємництва, виявлення суперечностей означеного процесу, з’ясування умов, які впливають на її 

результативність. 

У запропонованому науковому дослідженні констатувальний етап експерименту передбачав 

використання таких методів: 

теоретичний аналіз проблеми (аналіз продуктів діяльності, що регламентують навчальний 

процес спеціальності «Економіка та підприємництво» (напрям підготовки «Облік та аудит»)); 

педагогічне спостереження за ходом навчального процесу студентів – майбутніх фахівців у 

галузі економіки і підприємництва; 

порівняльний аналіз досвіду організації економічної підготовки студентів університетів України; 

експертні оцінки для отримання можливості розробки моделі та технології формування 

професійної компетентності як показника готовності майбутніх фахівців у галузі економіки і 

підприємництва до професійної діяльності; 

самостійне викладання дисертантом економічної навчальної дисципліни «Бухгалтерський 

облік в Україні» студентам 3-го курсу ВТЕІ КНТЕУ; 

системний аналіз філософської, психолого-педагогічної, економічної навчально-методичної 

літератури; 

історико-системний аналіз теоретичних основ проблеми дослідження; 

пілотажне обстеження, бесіди, опитування, анкетування, тестування, вивчення документації 

для вивчення стану професійної компетентності майбутніх фахівців у галузі економіки та 

підприємництва. 

У процесі проведення констатувального експерименту нами виділені й обґрунтовані рівні 

професійної компетентності майбутніх фахівців у галузі економіки та підприємництва: високий рівень – 

80-100% виконаної роботи; середній рівень – 50-79%; низький рівень – 49-25%. 

Для оцінки показників ефективності ми використовували запропоновану нами методику 

вивчення рівнів професійної компетентності. Низький рівень – репродуктивна діяльність, яка 

характеризується: невеликими за обсягом завданнями, використанням завдань-помічників або зразків 

розв’язання подібного завдання. Завдання формулюються таким чином: виберіть, співвіднесіть, 

виділіть, поясність. Середній рівень – продуктивно-творчий, характеризується тим, що завдання-

помічники відсутні, що вимагає від студента: виправлень неточностей або методичних помилок; умінь 

формулювати локальні та перспективні завдання. Завдання формулюються таким чином: 

сформулюйте, обґрунтуйте, складіть, організуйте, встановіть взаємозв’язок, порівняйте, 
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проаналізуйте. Високий рівень – інтегративний рівень, характеризується тим, що завдання мають 

творчий характер. Вони формулюються таким чином: складіть, організуйте презентацію, 

сформулюйте. 

Дослідно-експериментальну роботу проведено в реальних умовах навчально-виховного 

процесу ВТЕІ КНТЕУ. Для її здійснення було сформовано експериментальну групу (далі – ЕГ), що 

складається з шести експериментальних навчальних груп, та контрольну групу (далі – КГ), до якої 

входять шість контрольних навчальних груп. З метою забезпечення репрезентативності вибірки склад 

груп було визначено таким чином: генеральною сукупністю стали всі майбутні фахівці у галузі 

економіки та підприємництва; вибіркова сукупність формувалась зі студентів однотипних навчальних 

груп. 

Після визначення складу експериментальної та контрольної груп за допомогою різних методів 

(бесіди, спостереження, анкетування, узагальнення незалежних характеристик) були вивчені студенти 

в обох групах. 

Комплектування КГ та ЕГ було здійснено на початковій стадії планування експерименту. 

Характеристики свідчать про приблизну якісну однорідність експериментальних і контрольних груп. 

Результати аналізу якісних показників цієї категорії учасників експерименту свідчать про 

достатній рівень їхньої освіти, відносно рівномірний розподіл щодо освіти та стажу, що позитивно 

вплинуло на якість вирішення завдань експерименту, об’єктивність і представництво отриманих 

результатів. 

Для вивчення рівня знань студентів І-го курсу було обрано тестування рівня знань за шкільною 

програмою з «Економіки» на початку І-го навчального семестру, а також протягом V-го та VІ-го 

навчальних семестрів, але вже з метою вивчення рівня знань за ключовими темами навчальної 

дисципліни «Бухгалтерський облік в Україні». 

Тести на визначення рівня знань шкільної програми з економічної науки включали від 20 до 30 

завдань, кожне з яких містило 3-4 варіанти відповідей. 

Результати засвідчили відсутність суттєвих відмінностей між показниками у виділених нами 

експериментальних і контрольних групах. 

Відповідно до цих даних, студенти мають низький рівень знань зі шкільної програми 

«Економіка», що показав загальний середній бал (3,2978) та загальний показник якості навчання 

(37,95 %). Кількість «невипадкових» правильних відповідей, наприклад у 1-ій КГ та 3-ій ЕГ навчальних 

групах, становить відповідно 70,7 та 72,4; загальна ймовірність правильних «невипадкових» 

відповідей – 0,084 % та 0,094 %. 

Результати наступних діагностичних зрізів знань студентів протягом V-го та VІ-го навчальних 

семестрів за навчальним матеріалом з дисципліни «Бухгалтерський облік в Україні» дали змогу 

отримати фактичне уявлення про рівень їхніх економічних знань. Тестування було проведено після 

вивчення кількох ключових тем дисципліни, а наприкінці VІ-го семестру здійснено кінцевий зріз знань. 

За отриманими результатами другого діагностичного зрізу знань за темами «Облік грошових 

коштів в Україні», «Облік виробничих запасів в Україні» ми отримали такі результати: загальний 

середній бал – 3,4641; якісна успішність – 44,67 %. Загальна ймовірність правильних «невипадкових» 

відповідей у 3-ій контрольній та 4-ій експериментальній групах становить відповідно 0,054 % та 

0,078 %. 

Третій діагностичний зріз знань передбачав визначення вхідного рівня економічних знань за 

темами «Облік необоротних активів в Україні», «Облік дебіторської заборгованості в Україні».  

Результати є такими: загальний середній бал – 3,4915; якісна успішність – 44,44 %. Загальна 

ймовірність правильних «невипадкових» відповідей у 1-ій контрольній групі та 5-ій експериментальній 

групі становить відповідно 0,067 % та 0,082 %. 

Четвертий діагностичний зріз знань за темами «Облік зобов’язань», «Облік операційних витрат 

і витрат діяльності (рослинництва, тваринництва)», «Облік доходів і фінансових результатів діяльності 

в Україні» дав можливість отримати такі результати: 

загальний середній бал – 3,4632; якісна успішність – 44,43 %; 

загальна ймовірність правильних «невипадкових» відповідей у 6-ій контрольній та 2-ій 

експериментальній групах становить відповідно 0,072 % та 0,079 %. 

Оцінювання результатів тестування в експериментальних та контрольних групах було 

здійснено експертами з числа провідних викладачів науково-педагогічного складу ВТЕІ КНТЕУ. 

Основним експертним методом було обрано морфологічний експертний метод. В об’єкті дослідження 
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було виділено структурні елементи в одному із зафіксованих можливих станів – вивчення якості 

підготовки викладача: компетентність викладача, професійні здібності та якості, діловитість, 

об’єктивність. Для оцінки якості експертів було використано документальний метод, що передбачає 

аналіз документальних даних експертів. 

Усі кандидати в експерти є викладачами кафедр вищих навчальних закладів із досвідом 

роботи не менше 5 років. З 10 викладачів усі кандидати наук, 5 осіб мали вчене звання доцента, 5 осіб 

є методистами. 

Таким чином, використання тестування і анкетування в ході констатувального етапу 

експерименту допомогло нам реалізувати такі процеси: 

об’єктивно оцінити рівень економічної підготовки майбутніх фахівців у галузі економіки та 

підприємництва; 

обґрунтовано розробити педагогічні умови формування професійної компетентності майбутніх 

фахівців у галузі економіки та підприємництва. 

Отже, за результатами констатувального етапу педагогічного експерименту виявлено 

недостатньо високий рівень професійних знань студентів І-го курсу – за програмою середньої 

загальноосвітньої школи, а студентів ІІІ-го курсу – вивчення тем бухгалтерського обліку в Україні в 

умовах навчального процесу ВНЗ. 

Встановлено, що в процесі навчання майбутніх фахівців у галузі економіки та підприємництва 

потребує більш належної уваги структурування матеріалу з економічних дисциплін, вивчення яких 

передбачене програмою. Крім того, у процесі викладання часто не узагальнюються та не 

систематизуються знання, не встановлюються зв’язки між поняттями, положеннями, теоріями, 

недостатня увага приділяється психологічним та методичним аспектам. Усе це негативно впливає на 

рівень сформованості професійної компетентності майбутніх фахівців у галузі економіки і 

підприємництва. 

Важливим методом наукового дослідження на етапі констатувального експерименту, крім 

методів вивчення навчально-методичної документації та спостережень за навчальним процесом на 

лекційних і семінарських заняттях, був метод анкетування викладачів економічних дисциплін, 

випускників та студентів економічних факультетів з питань, що стосуються змісту і структури 

економічних дисциплін, методики їх викладання економістам, рівня сформованості економічних знань 

студентів та випускників і аналіз та узагальнення відповідей з різних анкет. На основі результатів 

констатуючого експерименту доцільно сформулювати методичні вимоги, дотримання яких забезпечує 

міцне засвоєння економічних знань майбутніми економістами, запам’ятовування їх у цілісності та 

застосування їх у соціально-економічних та життєвих ситуаціях. 
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СТРУКТУРНО-ЛОГІЧНЕ МОДЕЛЮВАННЯ СОЦІАЛЬНО-ПЕДАГОГІЧНОЇ 

РОБОТИ У ВНЗ ІНКЛЮЗИВНОЇ ОРІЄНТАЦІЇ 

 
М. Є. ЧАЙКОВСЬКИЙ 

 

Сучасна стратегія інноваційної політики у сфері освіти базується на створенні моделей 

раціональної взаємодії суб’єктів навчального процесу, спрямованих на об’єктивну самооцінку, 

максимальне розкриття потенційних можливостей, розвиток духовних якостей і самореалізацію 

молоді, що навчається. Тому проблема моделювання соціально-педагогічної роботи в закладах освіти 

різного рівня є актуальною, особливо це стосується вищих навчальних закладів інклюзивної орієнтації 

(ВНЗ), які проходять складний шлях трансформації інтегрованого навчання в інклюзивне. 

Поняття «Модель» відображає в простому, зменшеному вигляді структуру, властивості, 

взаємозв’язки окремих елементів досліджуваного об’єкта і полегшує отримання інформації про нього 

[1, с. 111]. 

Педагогічні моделі серед існуючих моделей у різних галузях знань посідають особливе місце, 

відображаючи закономірні зв’язки і складні взаємовідносини в галузі освіти і виховання. В 

педагогічному розумінні модель означає «систему об’єктів чи знаків, яка відтворює суттєві властивості 

оригіналу, здатна заміщувати його так, що її визначення дає нову інформацію про цей об’єкт» 

[2, с. 86]. Така позиція відкриває можливість генерувати в педагогічній моделі нові знання на основі 

теоретичного аналізу дослідженого матеріалу [3, 4]. 

Як відомо, структурну основу інноваційних моделей у педагогіці становить освітній простір, 

який за визначенням фахівців є автономним середовищем, в якому відбуваються динамічні процеси 

конструювання оптимальних методів організації навчального процесу і забезпечення гармонійного 

розвитку учнів.  

Теоретичне дослідження проблем здобуття вищої освіти молоддю з особливими потребами 

показало, що в існуючих моделях соціально-педагогічної роботи університетів розвинутих країн світу 

передбачені необхідні умови для навчання студентів з обмеженими можливостями, функціонування 

спеціальних підрозділів для роботи з абітурієнтами і студентами-інвалідами із застосуванням різних 

спеціальних технологій і методів навчально-виховного процесу і досягнення у молоді з особливими 

потребами позитивних успіхів нарівні зі здоровими студентами [5, 6]. 

Останнім часом дещо робиться щодо впровадження інклюзивного навчання в окремих ВНЗ 

України, які полягають у створенні архітектурної безбар’єрності зовнішнього і внутрішнього простору 

ВНЗ, максимальній компенсації труднощів сприйняття навчального матеріалу студентами з 

особливими потребами з урахуванням їхніх індивідуальних особливостей, здійсненні методичного і 

дидактичного забезпечення навчального процесу, спеціальному обладнанні навчальних аудиторій, 

використанні індивідуальних технічних засобів навчання, інформаційних та комп’ютерних технологій. 

До основних переваг інклюзивної університетської освіти відносять адаптацію і інтеграцію в 

суспільство, спілкування зі здоровими студентами на одному рівні, повноцінну освіту, формування 

власного соціального статусу, виховання небайдужості і розуміння з боку здорових студентів, 

розуміння суспільством проблем інвалідності [7]. 

Запорукою успіхів при розробці моделей соціальної підтримки молоді з особливими потребами 

вважають «…створення інноваційного освітньо-реабілітаційного, корекційно-розвиваючого 

середовища, яке системно поєднує в собі медичні, психологічні, педагогічні та соціальні аспекти, 

сприяє саморегуляції поведінки, самореабілітації, розвитку та саморозвитку особистості» [8, с. 126]. 

В процесі проведених досліджень встановлено ряд труднощів у вирішенні питань здобуття 

вищої освіти молоддю з особливими потребами. Серед них відмічають неготовність до продовження 

навчання у ВНЗ після отримання середньої освіти в спеціальній школі чи за індивідуальною 

програмою навчання на дому. Це пов’язано із суттєвою невідповідністю спеціальних навчальних 

програм стандартним програмам ЗОШ та вимогам до вступу у ВНЗ. Труднощі пов’язані також із 

низьким рівнем соціалізованості та непідготовленістю абітурієнтів з особливими потребами до 

співпраці зі здоровими однолітками. З іншого боку, далеко не завжди у ВНЗ створені умови для 
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навчання студентів з особливими потребами та наявні необхідні технічні засоби навчання і кадровий 

потенціал, готовий виконувати незвичні і складні функції інтегрованого та інклюзивного навчання. 

Мета дослідження – розробити модель соціально-педагогічної роботи у ВНЗ інклюзивної 

орієнтації. 

Завдання: визначити основні напрями діяльності учасників навчально-виховного процесу; 

обґрунтувати технології і методи соціально-педагогічної роботи у відповідності до потреб інклюзивного 

навчання.  

Виходячи з того, що об’єктом нашого дослідження є процес інклюзії молоді з особливими 

потребами у відкритий освітній простір, а в якості досліджуваного явища ми обрали зміст, форми, 

методи, закономірності, тенденції та основні напрями соціально-педагогічної роботи в закладах освіти 

інклюзивної орієнтації, проведене нами моделювання соціально-педагогічної роботи побудоване на 

відтворенні існуючих досягнень у цій сфері і спрямоване на встановлення нових структурно-логічних 

зв’язків та взаємодію педагогічного колективу, адміністрації закладу освіти, допоміжного персоналу, 

здорових учнів/студентів та навколишнього соціального середовища для досягнення оптимальної 

соціалізації і здобуття якісної освіти молоддю з обмеженими можливостями. Це вимагало необхідних 

змін політики і філософії навчально-виховного процесу, наповнення існуючих моделей супроводу 

навчання студентів з особливими потребами новими ідеями, методами і технологіями соціально-

педагогічної роботи відповідно до вимог інклюзивного навчання. Ми узагальнили досвід інтегрованого 

та інклюзивного навчання студентів з особливими потребами і створили «Модель соціально-

педагогічної роботи у ВНЗ інклюзивної орієнтації» (Рис.), відтворивши в ній важливі і необхідні для 

інклюзії положення «Вітчизняної моделі системи супроводу навчання студентів з особливими 

потребами» [9, с. 79] і доповнивши комплексом організаційних, методичних і технологічних заходів 

соціально-педагогічної роботи.  

Згідно з «Моделлю…» особливість соціально-педагогічної роботи у ВНЗ інклюзивної орієнтації 

полягає у підготовці всього колективу закладу освіти до роботи в умовах інклюзії, зміні ставлення до 

студентів з особливими потребами, їхньому сприйнятті як рівноправних членів колективу, здатних 

ефективно самореалізуватись. Вирішення проблем інклюзії передбачає тісне соціальне партнерство з 

органами влади, регіональною соціальною інфраструктурою, громадськими і благодійними 

організаціями. 

В «Моделі…» передбачено використання технологій і методів соціально-педагогічної роботи, 

спрямованих на формування і підвищення інклюзивної компетентності викладачів ВНЗ із досягненням 

уміння діагностувати труднощі у навчанні студентів з особливими потребами та визначення шляхів їх 

подолання, здійснювати індивідуальне планування навчально-виховного процесу, володіти методикою 

партнерсько-персональних стосунків у навчально-виховному процесі, оцінювати динаміку успіхів у 

навчанні і рівнів соціалізованості студентів, прогнозувати кінцевий рівень професійного зростання 

(бакалавр, спеціаліст) в обраній спеціальності. 

Визначена необхідність участі всього колективу в структурних змінах навчального закладу, 

пов’язаних із упровадженням інклюзивного навчання та формування готовності колективу до надання 

студентам послуг у задоволенні їх соціально-освітніх потреб переважно на волонтерських засадах. 

Передбачено забезпечити безперешкодний доступ до навчання у ВНЗ абітурієнтів з 

особливими потребами шляхом їхньої попередньої кваліфікованої професійної орієнтації, підготовки 

до вступу у ВНЗ; подолання нерішучості в здійсненні наміру здобуття вищої освіти шляхом 

використання тривалих міжособистісних позанавчальних контактів учнів і студентів з особливими 

потребами, організації днів відкритих дверей, відвідування студентами маломобільних учнів на дому. 

Здійснюється модифікація навчальних планів у відповідності з індивідуальними потребами студентів із 

наданням переваги партнерсько-персональним стосункам студентів і викладачів в навчально-

виховному процесі. Використовуються наявні можливості залучення студентів з особливими 

потребами до активної участі у всіх сферах діяльності колективу (участь у наукових дослідженнях, 

спортивно-масових заходах, культурно-розважальних програмах, студентському самоврядуванні). 

Дані літератури і власний досвід роботи зі студентами з особливими потребами дозволяють 

дійти таких висновків. 
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Рис. Модель соціально-педагогічної роботи у ВНЗ інклюзивної орієнтації 
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В структурно-логічному моделюванні соціально-педагогічної роботи у ВНЗ інклюзивної 

орієнтації доцільно визначити такі напрями діяльності: 

підготовка педагогічних працівників і всього колективу до проведення інклюзивного навчання з 

досягненням високого рівня спеціальної (інклюзивної) компетентності учасників інклюзії; 

заходи з підвищення доступу до навчання у ВНЗ молоді з особливими потребами (робота з 

абітурієнтами, пристосування навчального середовища до індивідуальних потреб студентів); 

індивідуальне планування навчально-виховного процесу з наданням максимальної 

самостійності студенту у подоланні існуючих труднощів у навчанні; формуванням партнерсько-

персональних стосунків у навчально-виховному процесі, сприянням розвитку творчої активності 

студентів та участі в різних сферах громадської діяльності. 

Наслідком соціально-педагогічної роботи за визначеними напрямами можна очікувати 

здобуття молоддю з особливими потребами якісної вищої освіти та досягнення максимально 

можливого рівня соціалізованості.  
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УДК 37.013:379.8 

ПІДГОТОВКА МАЙБУТНІХ СОЦІАЛЬНИХ ПЕДАГОГІВ 

ДО ОРГАНІЗАЦІЇ ДОЗВІЛЛЯ УЧНІВСЬКОЇ МОЛОДІ 

 
І. О. ЯВОРСЬКА 

 

Проблема дозвілля, дозвіллєвої діяльності в нашій країні надзвичайно актуальна. Існують 

протиріччя, зумовлені, насамперед, невідповідністю між сутністю дозвілля культурно-дозвіллєвої 

діяльності й існуючими в реальній дійсності формами і методами проведення дозвілля.  

Події, які відбулися останніми роками в Україні, радикальні зміни всіх сторін життя суспільства 

стали причиною виникнення цілого ряду гострих проблем, серед яких і проблеми молоді. Однією із 

сфер її життєдіяльності, де найбільш яскраво проявляються наслідки цих трансформацій, є дозвілля 

молоді. У його просторі можна побачити зміни всієї системи ціннісних орієнтацій у зв’язку з падінням 

рівня загальної культури, руйнування традиційних норм і цінностей, поширення елементів спрощеної 

масової культури. Виходячи з цих обставин, молоді люди втрачають визначеність у виборі лінії 

нормативної поведінки і, навіть знаючи норми і правила, не завжди дотримуються їх. «Розмиваються» 

стійкі життєві орієнтири молоді, знижується рівень культури її дозвілля. 

У молодіжному середовищі, на жаль, більш привабливе антикультурне дозвілля. Засоби 

масової інформації, по суті, створили ореол процвітаючого злочинця, що легко йде по життю. 

Необхідно поступово перекласти зусилля молодих людей зі сфери антикультурної в культурно-

дозвіллєву діяльність. Саме культурно-дозвіллєва діяльність формує позитивні особистісні якості 

молодої людини. 

Метою статті є ознайомлення з ефективними методиками та формами проведення дозвіллєвої 

діяльності учнівської молоді соціальними педагогами. 

Варто звернути увагу на методологічні й теоретичні аспекти соціології вільного часу, які 

активно розробляли В. Артемов, А. Гордон, Г. Зборовський, Е. Клопов, І. Малінова, Г. Орлов, 

В. Орлов, В. Патрушев, Б. Грушин, Г. Пруденський та ін. [1, 15, 16, 17]. Їхні дослідження стосувалися 

визначення категорії «вільний час», його структури і змісту; вивчення факторів, які впливають на 

раціональне використання вільного часу; вивчення бюджетів та особливостей вільного часу різних 

груп населення; вивчення взаємозв'язку вільного часу з працею, освітою, культурним рівнем тощо; 

соціальне регулювання вільного часу. Не менш важливими є наукові дослідження зарубіжних учених: 

Г. Чейнен, А. Швейцар, Г. Д. Торо, Р. Декарт та ін. 

Проте недостатньо дослідженими залишається питання успішного оволодіння майбутніми 

педагогами знаннями з організації педагогічної дозвіллєвої діяльності. 

Сфера вільного часу являє собою унікальну й неповторну галузь культурно-дозвіллєвої 

діяльності, що відрізняється як широкою розмаїтістю зв'язків із дійсністю, так і особливою складністю 

відносин компонентів своєї внутрішньої структури. Індивідуальний і колективний характер спілкування 

в процесі діяльності, що визначає необхідність глибоких контактів фахівця й суб'єкта, формує 

узагальнене уявлення про унікальність діяльності фахівця сфери дозвілля. 

Роль і значення дозвілля в житті людини є значними і, безсумнівно, будуть зростати з 

підвищенням матеріального, економічного рівня її життя й суспільства в цілому. Звідси зрозумілий 

підвищений інтерес до одержання вищої професійної освіти, пов'язаної з культурно-дозвіллєвою 

діяльністю. 

Важливе значення у зв'язку з цим мають організаторські, творчі, цивільні та моральні якості 

фахівця культурно-дозвіллєвої діяльності. Професійна майстерність цього фахівця за своєю основою 

також унікальна. Вона відмічається високим рівнем майстерності художнього й морального впливу на 

особистість, колектив, великі й малі групи людей. 

Педагог, вихователь, організатор позашкільної роботи являє собою сукупність теоретичних 

знань і практичного досвіду, сформованого в результаті професійної, часом тривалої, діяльності. 

Отже, проблеми формування засад професійної майстерності фахівця необхідно пов'язувати, 

з одного боку, з опануванням теоретичних знань, а з іншого – з оволодінням методами й прийомами, 

вміннями й навичками професійної діяльності. Синтез теоретичних професійних знань, практичних 

умінь і навичок у сукупності зі здібностями та якостями особистості є базовою основою професійної 
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майстерності фахівця, необхідної для успішного вирішення різнопланових професійних завдань 

культурно-дозвіллєвої діяльності. 

Мотиви діяльності, спонукання фахівців культурно-дозвіллєвої сфери являють собою складне 

психологічне явище. Воно обумовлене: по-перше, усвідомленням суспільної корисності й значущості 

своєї праці в організації вільного часу учнівської молоді; по-друге, станом творчої наснаги, радістю 

успіху й оцінки дітей; по-третє, психологічними властивостями фахівця: бажанням бути зі школярами. 

Метою професійної діяльності фахівців з організації дозвілля є необхідність формування 

духовно-моральних цінностей особистості, її емоціонально-естетичного, інтелектуального потенціалу, 

розвитку творчих здібностей в умовах дозвілля. Це визначає й набір засобів, за допомогою яких 

фахівець включає людей у різні види діяльності у сфері дозвілля. 

Підготовка фахівців для культурно-дозвіллєвої сфери здійснюється за визначеною системою. 

Мережа ВНЗ дає можливість готувати кадри з вищою освітою. Разом з тим, швидко змінювана 

соціально-культурна ситуація, нові шляхи і пріоритети в суспільному розвитку змушують ВНЗ шукати 

нові методи навчання. Треба зазначити, що кожен досвід, своє бачення перспектив у підготовці 

фахівців для сфери дозвілля мають свою унікальну особливість. По-іншому бути і не повинно, тому 

що процес навчання є процесом творчим, а творчість завжди індивідуальна. 

У зв'язку з цим зростає необхідність більше приділяти увагу не тільки змісту навчання 

дисциплін, предметів, але й питанням дотримування мети, організації навчання. Виникає необхідність 

створення концептуальної системної моделі фахівця культурно-дозвіллєвої діяльності, що сприяла б 

справжньому поглибленню зв'язків навчання з практикою, забезпечувала б фундаментальність і 

глибину теоретичних знань, точність наукового передбачення, перспективність, динамічність. 

Засади навчання професійної майстерності передбачають: навчання професійної 

майстерності фахівця культурно-дозвіллєвої діяльності спрямоване на підготовку соціальних 

педагогів, працівників, організаторів позакласної роботи з дітьми різного віку в їх вільний час; основи 

професійної майстерності фахівця культурно-дозвіллєвої діяльності закладаються в процесі як 

організаторсько-утворюючої, так і художньо-творчої діяльності; процес навчання професійної 

майстерності у ВНЗ забезпечується колективною працею викладачів і практиків; основою формування 

професійної майстерності є взаємозалежний процес – викладач-студент. 

Методичні засади навчання професійної майстерності фахівця культурно-дозвіллєвої 

діяльності також включають постановку й обґрунтування мети навчання та спеціальної підготовки в 

умовах конкретної діяльності, визначення ролі, значущості та корисності навчальних дисциплін у 

процесі навчання, змісту дисциплін і налагодження міжпредметних зв'язків. 

В основі організації процесу навчання професійної майстерності повинні бути такі методичні 

принципи: логічна наступність і послідовність у вивченні як окремих дисциплін, так і їх циклів, що 

складають основу професійної майстерності; визначення оптимального співвідношення різних видів 

занять із загальнонаукових спеціальних дисциплін, дисциплін спеціалізацій; самостійної роботи 

студентів та індивідуальних занять з викладачем. 

Одним із головних завдань методичної роботи є вдосконалення професійного рівня 

спеціалістів культурно-дозвіллєвої діяльності, підвищення їхньої кваліфікації та рівня 

загальнокультурного розвитку поширення наукового кругозору. Питання про перепідготовку кадрів 

завжди актуальне. Розвиток суспільства й підвищення компетентності фахівців залежить від того, 

наскільки швидко і глибоко кожна людина переймається розумінням необхідності радикальних змін, 

наскільки компетентно вона буде працювати на своїй ділянці. 

Ці проблеми торкаються й культурно-дозвіллєвої діяльності, стосуються працівників сфери 

дозвілля. Це категорія працівників завжди творчого характеру. Її багатофункціональності, мінливості 

форм і змісту роботи більше, ніж інші, має потребу в постійному збагаченні новими ідеями, свіжими 

думками, передовим досвідом. 

Одним із діючих механізмів, здатних у нинішній ситуації на це завдання, є система підвищення 

кваліфікації й перепідготовки кадрів. До неї входять: удосконалення професійної майстерності 

спеціалістів сфери дозвілля, що мають професійну підготовку; професійна профорієнтація й навчання 

професійної майстерності кадрів, які мають неспеціальну освіту чи досвід роботи в інших умовах, 

засвоєння професійних навичок і введення в професію частини кадрів, які не мають ніякої професійної 

підготовки. 

Система підвищення кваліфікації повинна відповідати таким вимогам: постійне зростання 

професійної майстерності; різнобічність, тобто підвищення не тільки професійної майстерності, але й 
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загальнокультурного рівня кадрів; диференційованість; розмаїтість форм і методів навчання. Така 

система містить у собі різні рівні й форми підвищення кваліфікації. Це інститути, факультети, курси 

(очні, заочні), стажування, семінари, школи передового досвіду, творчі школи тощо. 

Здебільшого в інститутах і на курсах підвищення кваліфікації основними формами навчання є 

семінари, ділові ігри, обмін досвідом, стажування на базі позашкільних закладів, лабораторні й 

практичні заходи, розбір конфесійних проблемних ситуацій.  

Основним чинником, що забезпечує в системі підвищення кваліфікації застосування активного 

методу навчання, виступає примусова активізація мислення, коли людина ставиться перед 

необхідністю самостійного ухвалення рішення найшвидшого оволодіння навичками колективної 

діяльності, іншими практичними питаннями. Це відповідає й особистісній установці слухача, його 

цільовим завданням – заповнити існуючі вади в знаннях і практичних навичках. 

З іншого боку, застосування методів активного навчання створює умови для швидкого аналізу 

ділових якостей соціальних педагогів, працівників, організаторів позакласної роботи. Навчальний 

процес на курсах підвищення кваліфікації спрямований на вирішення таких завдань: розвиток 

творчого мислення у вирішенні професійних питань; засвоєння передових методів і форм культурно-

дозвіллєвої роботи; поширення нових наукових знань, передового досвіду в масовій практиці. 

Навчальні плани системи підвищення кваліфікації оновлюються і вдосконалюються відповідно 

до сучасних вимог, у них із випередженням закладаються новітні досягнення теорії й практики 

культурно-дозвіллєвої діяльності. 

Варто точно уяснити, що навчальний процес у системі підвищення кваліфікації має свою 

специфіку і особливості. Вони полягають у : різноплановому складі людей, котрі навчаються (за 

освітою, займаними посадами; методиці викладання (акцент на активні форми навчання); залученні 

до проведення занять досвідчених практичних фахівців; актуальності навчальних планів і програм. 

Ці принципові специфічні особливості навчального процесу системи підвищення кваліфікації 

тепер активно впроваджуються в навчальний процес вищих, середніх навчальних закладів. Зміст 

навчального процесу, вирішення організаційних питань на курсах підвищення кваліфікації 

забезпечують методичні центри, органи освіти державного, обласних, районних рівнів. 

Основною формою підвищення кваліфікації організаторів позакласної роботи, соціальних 

педагогів та соціальних працівників є семінари. Роботу семінару доцільно розділити на заняття для 

всієї аудиторії й на заняття у секціях залежно від категорій запрошених на семінар. 

Одна з необхідних вимог до семінару – обов'язкове проведення практичних занять, показових 

культурно-дозвіллєвих заходів. Доцільно також на основі побаченого дати аналіз заходу. Після 

закінчення семінару проводяться аналіз, обмін думками учасників семінару, професійної майстерності 

спеціалістів культурно-дозвіллєвої діяльності. Навчальний рік у постійно діючих районних семінарах 

доцільно завершувати проведенням науково-практичної чи науково- методичної конференції. На рівні 

району використовуються й інші форми підвищення кваліфікації. Це можуть бути школи передового 

досвіду, творчі лабораторії, ділові ігри й т. ін. 

Для того, щоб цікаво й змістовно проходили заходи з участю молоді в її вільний час, 

організатор позакласної роботи, соціальний педагог, працівник повинні оволодіти навичками 

написання сценаріїв, а також режисера-постановника на вечорах, ранках, виставах, конкурсах. 

Приступаючи до роботи над сценарієм, необхідно, перш за все, мати уявлення про те для кого 

і з якою метою проводитиметься захід: з метою розваги, освіти або надання безпосереднього 

виховного впливу, завдання обумовлює вибір форми організації масової дозвіллєвої діяльності. Так, 

вирішуючи завдання залучення підлітків до образотворчого мистецтва, можна йти шляхом організації 

лекції й екскурсії до художнього музею. Але результативнішим для цієї вікової групи буде, наприклад, 

проведення вечора, в основу якого покладений конкурс «ігрових картин», під час якого самі підлітки 

відтворюватимуть те або інше жанрове живописне полотно, а суперники будуть вгадувати його назву 

й актора. Важливо знати, яка кількість людей буде задіяна, яких фінансових витрат воно зажадає, 

який потрібен буде реквізит. 

Окрім загального композиційного рішення, в сценарії розробляються і композиції кожного з 

вхідних у нього елементів – конкурсів ігор, концертів, вистав, атракціонів тощо. Сценарій повинен мати 

зав'язку, розвиток, кульмінацію, яка фактично є фіналом, розв'язкою дії, його вищою емоційною 

точкою. Окрім опису сюжетного ходу, складових, компонентів, сценарій включає тексти ведучих. У 

практиці організації і проведення масової діяльності у створенні сценарію особливо важливий другий 

етап роботи над сценарієм – розробка постановного плану. 
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Постановний план будується за такою схемою: перелік учасників, місце проведення, реквізит, 

характер і зміст звукового супроводу. 

Дуже важливі: оформлення приміщення, музичний супровід, розробка запрошень, якщо це 

необхідно, а також розподіл обов'язків кожного. При задумі заходу і при створенні його сценарію 

необхідно уявляти собі майбутній обсяг роботи, щоб той. хто прийшов на вечір, не був свідком 

організаційної суєти, доробок. Сприяє цьому монтажний лист, у якому щохвилинно розписується хід 

заходу, тобто те, скільки часу виділяться на кожен епізод. 

Тому ігрова позиція педагога перетворює гру на виховний чинник, що сприяє гуманізації 

взаємин «учитель – учень». Це основна функція ігрової позиції педагога. Організатор гри – чи то 

вихователь, соціальний педагог, працівник, здатний регулювати ігрові процеси, – виходить на 

реальний досвід індивідуальних або колективних організаторських даних, особисту ініціативу, вміння 

стримувати свої егоїстичні пориви, поступатися партнерам по грі, на самовладання, солідарність, 

відповідальність за свої дії та дії товаришів. 

Керівництво грою, перш за все, є управлінням ставлення дітей до дійсності. 

Завдання педагогів, організаторів полягає в тому, щоб не стримувати емоції дітей під час гри, а 

управляти вміло, не нав'язуючи при цьому своєї думки громадській думці колективу. 

Характер взаємодії дітей і дорослих у грі визначається самою її природою. Тут виключена 

авторитарна форма спілкування й забезпечується спільна, колегіальна діяльність, співпраця. 

Відмітимо особливості такої взаємодії. У вільних іграх, де діти самі вибирають гру, самі 

організують, самі забезпечують її процес, результат, вихователь займає головним чином непряму 

позицію: дипломатично впливає на хід гри, не беручи участь у ній. Її можна було б назвати позицією 

дистанції. 

Для ігор, здійснюваних у межах організованого навчального процесу, найбільш типові позиція 

часткової включеності, ігрова позиція й позиція колективного прикладу, коли дорослі допомагають 

дітям порадою, безпосередньо організаторською роботою або обговоренням «на рівних» не на всіх 

етапах гри, а лише на якомусь одному: або спочатку, коли йде вибір гри або народжується задум 

нової, або в ході її організації тощо. Необхідно зазначити, що ступінь включеності вихователів у гру 

багато в чому обумовлений підготовленістю вихованців, їхнім досвідом участі в колективних справах, 

мірою, якою включаються в гру як наставники й організатори. 

Ігрова позиція найбільш ефективна між дітьми й дорослими, які грають рівнозначні ролі, коли 

виникають або стосунки ігрового суперництва, або стосунки координації. Проте, при зовнішній рівності 

ролей і позицій у дорослого в грі завжди існують педагогічні надзавдання. 

Позиція колективного прикладу заснована на психологічному механізмі наслідування: 

педагогічний колектив або група його представників як самостійна команда включається в дитячі 

конкурси, змагання або бере на себе виконання частини сюжету, театралізації у творчій рольовій грі. 

Цінність такого підходу до педагогічного керівництва суто полягає в тому, що дорослі можуть дати 

дітям наочний зразок досить високого рівня, а це – найважливіше завдання виховання у будь-якій 

діяльності. 

Ігрова діяльність, усвідомлено змодельована її організатором, тоді залишається грою 

самобутньою, комплексною, профорієнтаційною, терапевтичною, коректувальною, тобто 

розвивальною, коли її організатори дотримуються таких принципів: вільне й абсолютне залучення 

дітей у гру гарантує збереження їх ігрового настрою; підтримання ігрової динаміки реалізується через 

правила, які відпрацьовувалися сторіччями; покликання ведучого гри, зберігаючи нормативну ігрову 

схему, стимулювати творчість тих, хто грає, що підтримує динаміку; творчість гравців надихає на 

продовження гри, її розвиток; взаємозв'язок ігрової й неігрової діяльності, перенесення педагогом 

основного сенсу ігрових дій у реальний життєвий досвід дітей; співвідношення ігрового й неігрового, 

спроектоване на поступову заміну гри працею; перехід від простих ігор до складних ігрових форм – 

пов'язаний із поступовим поглибленням різноманітного змісту ігрових завдань і правил від ігрового 

стану до ігрових ситуацій, від наслідування – до ігрової ініціативи, від локальних ігор – до ігор-

комплексів, від вікових ігор до безповоротних. 

Способи підтримки ігрової атмосфери різні: стимулюючий ефект суперництва; умови ігрового 

стажування, зняття всіх моментів, що провокують на конфлікти, розробка нових ігрових сценаріїв і т.п. 

Таким чином, головний статус будь-якого педагога в дитячій грі – партнерство (означає прямий 

або непрямий учасник по відношенню до тих, хто грає, до дітей). Турбота про збереження ігрової 

ситуації – одне з творчих обов'язків педагога-організатора гри. 
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Основні умови збереження стійкого інтересу в дітей до гри: використання умовної ігрової 

технології; введення романтичних ситуацій; використання елементів колективного змагання між 

малими групами. 

Дотримання цих умов дасть можливість педагогу на тривалий час зберегти атмосферу, 

активізувати діяльність дітей. 

Завершення гри логічно організувати двома шляхами: у методичній розробці гри попередньо 

передбачати її фінал; завершення гри припадає на час перерви у спілкуванні з дітьми. 

Необхідно відмітити, що гра стає виховним чинником тільки за таких умов: педагоги 

користуються ігровою позицією; у колективі створений оптимістичний «ігровий» стиль; центральне 

місце в житті школяра займає праця (навчання), яка перебуває в діалектичній єдності з грою; вміле 

педагогічне керівництво іграми забезпечує їх максимальний ефект. 

Отже, система підготовки й підвищення кваліфікації кадрів сфери дозвілля повинна 

забезпечувати необхідні умови неперервної освіти, постійного поповнення знань про нові напрямки 

культурно-дозвіллєвої діяльності, нові форми і методи роботи закладів, які займаються організацією 

дозвілля учнівської молоді. 

Перспективами подальших наукових розвідок є з’ясування стану готовності соціальних 

педагогів до організації дозвілля учнівської молоді. 
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АНОТАЦІЇ 
 

О. Л. Алєксєєв «Сутність, особливості змісту і структури готовності військовослужбовців 

Державної прикордонної служби України до охорони закордонних дипломатичних установ».  

У статті представлено результати аналізу проблеми підготовки військовослужбовців 

Державної прикордонної служби України для охорони закордонних дипломатичних установ і 

визначено сутність, особливості змісту та структури їхньої готовності до зазначеної діяльності. 

Ключові слова: військовослужбовці Державної прикордонної служби України, охорона 

закордонних дипломатичних установ, готовність, фахова підготовка. 

 

 

І. О. Бец «Теоретичні основи формування науково-дослідницької компетентності 

майбутніх офіцерів-прикордонників». 

У статті розглянуто теоретичні основи формування дослідницької компетентності майбутніх 

офіцерів-прикордонників, визначено сутність поняття «науково-дослідницька компетентність майбутніх 

офіцерів-прикордонників». 

Ключові слова: науково-дослідницька компетентність, майбутні офіцери-прикордонники, 

компетенції, компетентність. 

 

 

О. М. Василенко «Інфантильне ставлення випускників загальноосвітніх шкіл до вибору 

майбутньої професії та шляхи його подолання».  

У статті розглядаються етапи професійного самовизначення особистості; досліджено причини 

інфантильного ставлення до вибору майбутньої професії в учнівської молоді; розглянуто рекомендації 

для здійснення успішного професійного вибору випускниками загальноосвітніх шкіл. 

Ключові слова: професійне самовизначення, учнівська молодь, інфантилізм, чинники, 

мотиви, вибір професії.  

 

 

Н. І. Голова «Забезпечення сприятливої адаптації осіб похилого віку до нових умов 

соціалізації». 

У статті розглядаються аспекти адаптації осіб похилого віку до старіння та вплив соціального 

статусу на цей процес. Досліджені основні «життєві позиції» цієї категорії осіб, що впливають на 

психологічну адаптованість. Обґрунтовані умови сприятливої адаптації осіб похилого віку до нових 

умов соціалізації, через призму соціальної роботи, що полягає у соціальному забезпеченні, піклуванні, 

захисті, а також завдання соціального працівника в цій організації. 

Ключові слова: адаптація, соціалізація, особи похилого віку, соціальне забезпечення та 

піклування. 

 

 

В. Б. Гриців «Моніторинг професійно-етичної компетентності майбутніх фахівців 

банківської справи».  

У статті представлено аналіз сутності та структури професійно-етичної компетентності 

майбутніх фахівців банківської справи. Розроблено та обґрунтовано критерії, показники та рівні 

сформованості професійно-етичної компетентності майбутніх фахівців банківської справи. 

Ключові слова: майбутні фахівців банківської справи, критерії, показники, рівні 

сформованості професійно-етичної компетентності, основи банківської справи, моніторинг, 

діагностика. 

 

 

М. Б. Дем’янюк «Методичні аспекти розробки та проведення мультимедійних лекцій з 

курсу історії української культури». 

У статті розглядаються питання використання інформаційних технологій в освітній сфері, які 

ґрунтуються на застосуванні мультимедійних засобів. Розкривається проблематика щодо підготовки 
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та проведення лекцій із використанням мультимедіа-презентацій, подаються рекомендації педагогам 

щодо її вирішення. 

Ключові слова: інформаційна технологія, мультимедійні засоби, мультимедіа-презентація, 

лекція. 

 

 

Н. Є. Дмітренко «Соціально-психологічна корекція поведінки підлітків, які займаються 

віртуальним хуліганством». 

У статті розкрито суть соціально-психологічної корекції поведінки підлітків, які займаються 

віртуальним хуліганством, представлено форми соціально-психологічної профілактики, показано види 

інтервенції поведінки підлітків, які вдаються до віртуального хуліганства. 

Ключові слова: віртуальне хуліганство, корекція поведінки, форми соціально-психологічної 

профілактики, види інтервенції, самокорекція.  

 

 

С. А. Дражниця «Проблеми підготовки кадрів для страхового ринку України та шляхи їх 

вирішення».  

У статті розглянуті проблеми створення системи підготовки кадрів для страхового ринку 

України. Даються рекомендації щодо їх вирішення. 

Ключові слова: страховий ринок, державні механізми, неперервна освіта, процес навчання, 

атестація, інтегрований навчально-атестаційний комплекс. 

 

 

О. Б. Желавський «Дидактичні можливості кредитно-модульної системи у формуванні 

математичних понять в студентів економічних спеціальностей вищих навчальних закладів».  

У статті проаналізовано особливості кредитно-модульної системи навчання, її дидактичні 

можливості у формуванні основних математичних понять у студентів економічних спеціальностей 

вищих навчальних закладів.  

Ключові слова: кредитно-модульна система, студенти економічних спеціальностей, 

математичні поняття, вища математика, зміст освіти, структурування. 

 

 

В. В. Іванова «Креативний підхід до навчання як засіб формування креативної 

особистості майбутнього вчителя». 

У статті розкривається питання ефективного впровадження в навчальному процесі 

креативниого підходу при підготовці майбутніх учителів. Обґрунтовано взаємозв’язок між змістовим 

наповненням навчального матеріалу і ступенем сформованості креативної особистості майбутніх 

учителів. 

Ключові слова: креативний підхід, майбутні вчителі, педагогічна освіта. 

 

 

О. В. Катеруша «Дидактичний супровід навчальної діяльності студентів засобом 

навчально-методичного комплексу». 

У статті розкривається питання ефективності впровадження навчально-методичного 

комплексу в процесі навчальної діяльності студентів при вивченні іноземної мови. Охарактеризовано 

нормативний і контрольний компоненти навчально-методичного комплексу. Подано рекомендації 

щодо впровадження розробленого НМК у навчальному процесі. 

Ключові слова: навчально-методичний комплекс, іноземна мова, студенти ВНЗ. 

 

 

В. В. Кирилюк «Мета, зміст та принципи підготовки майбутніх офіцерів-прикордонників 

інтерактивними технологіями з дисциплін гуманітарного циклу». 

У статті визначаються мета, зміст та принципи професійної підготовки майбутніх офіцерів-

прикордонників інтерактивними технологіями з дисциплін гуманітарного циклу. Автор статті формулює 

основні завдання підготовки курсантів, визначає критерії відбору змісту навчання та з`ясовує, якими 
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знаннями, вміннями та навичками повинен володіти курсант у процесі вивчення гуманітарних 

дисциплін із використанням інтерактивних технологій. Особливу увагу приділяє визначенню 

дидактичних та специфічних принципів, яких має дотримуватись викладач на інтерактивному занятті.  

Ключові слова: мотивація, зміст освіти, професійна освіта, принцип, дидактичний принцип, 

специфічний принцип. 

 

 

І. В. Кобилянська «Організація системи освіти в Іспанії». 

Автор аналізує організацію системи освіти в Іспанії, її відповідність потребам особистості, 

суспільства і держави. Висвітлено цілі та зміст кожної ланки системи освіти. 

Ключові слова: система освіти, загальна освіта, професійна освіта, спеціальна освіта. 

 

 

О. О. Корабльова «Причини виникнення мобінгу як соціально-педагогічної проблеми 

школярів підліткового віку». 

Мета статті – проаналізувати і класифікувати причини виникнення мобінгу в середовищі 

школярів підліткового віку. Поширеність явища, наявність протиріч між практичною потребою і станом 

вивчення проблеми обумовили актуальність дослідження даної проблеми. В результаті аналізу і 

класифікації виокремлено групу причин, залежних від об’єкта і від суб’єкта мобінгу.  

Ключові слова: мобінг, причини мобінгу. 

 

 

О. М. Косінова «Методика проведення дослідно-експериментальної роботи з перевірки 

ефективності педагогічної технології формування естетичної складової професійної підготовки 

майбутніх офіцерів-прикордонників та її результати». 

У статті представлена методика проведення дослідно-експериментальної роботи з перевірки 

ефективності педагогічної технології формування естетичної складової професійної підготовки 

майбутніх офіцерів-прикордонників та представлено математичне обґрунтування результатів 

формувального експерименту. 

Ключові слова: естетична складова, педагогічна технологія, професійна підготовка, 

майбутній офіцер-прикордонник. 

 

 

О. Ф. Кошолап «Стан церковної початкової освіти в Подільській губернії в другій 

половині ХІХ – початку ХХ століття». 

У статті висвітлено сутність діяльності шкіл грамоти на території Поділля наприкінці ХІХ – 

початку ХХ ст., їх кадрове забезпечення та матеріальне становище.  

Ключові слова: школи грамоти, початкова освіта, навчально-виховний процес. 

 

 

Т. В. Кравчина «Адаптаційні стратегії навчально-професійної діяльності студентів ВНЗ». 

Стаття присвячена психолого-педагогічній моделі процесу адаптації студентів до навчально-

професійної діяльності. Визначені основні особливості, типи, етапи та різновиди адаптації. 

Ключові слова: адаптація, навчально-професійна діяльність, виховання, поведінка, індивід 

 

 

Л. С. Кравчук «Корекційно-педагогічний супровід навчальної діяльності студентів з 

порушеннями опорно-рухового апарату». 

У статті обґрунтовано особливості корекційно-педагогічного забезпечення освітнього та 

виховного процесів підготовки дітей з інвалідністю та порушеннями опорно-рухового апарату, зокрема. 

Навчальна діяльність студентів з ДЦП носить корекційно-відновлювальний характер і спрямована на 

подолання відхилень у фізичному розвитку, пізнавальній діяльності. 

Ключові слова: пізнавальна, навчальна діяльність, корекційно-педагогічне забезпечення, 

фізичний розвиток. 
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І. Я. Криворучко «Сутність та зміст універсальних компетенцій майбутніх офіцерів-

прикордонників».  

У статті на основі конкретної діяльності офіцерів-прикордонників, що потребує від них 

відповідних умінь, навичок, якостей та досвіду, розкрито складові універсальних компетенцій 

майбутніх військових фахівців, насамперед ціннісно-значеннєвої, загальнокультурної, навчально-

пізнавальної, комунікативної, дослідницької, самоосвітньої та компетенції творчої діяльності.  

Ключові слова: ціннісно-значеннєва, загальнокультурна, навчально-пізнавальна, 

комунікативна, дослідницька, самоосвітня універсальні компетенції. 

 

 

В. В. Крупа «Обґрунтування компонентів діяльності науково-педагогічного складу ВНЗ у 

процесі формування професійної компетентності майбутніх фахівців фізичної реабілітації». 

У статті визначено та обґрунтовано компоненти діяльності науково-педагогічного складу ВНЗ у 

процесі формування професійної компетентності майбутніх фахівців фізичної реабілітації. 

Ключові слова: професійна компетентність, майбутні фахівці фізичної реабілітації, науково-

педагогічний склад. 

 

 

Л. Ф. Лозинська «Показники толерантної особистості майбутнього лікаря». 

Стаття присвячена визначенню показників толерантної особистості. В статті проведено 

теоретичний огляд наукової літератури з даної проблеми, а також визначено показники толерантної 

особистості майбутнього лікаря. 

Ключові слова: толерантність, показники толерантності, професійні особливості 

толерантного лікаря. 

 

 

О. Л. Луцький «Професійне спілкування як складова готовності майбутніх офіцерів-

прикордонників до роботи в міжнародних пунктах пропуску через державний кордон».  

У статті представлено аналіз особливостей професійного спілкування як складової готовності 

майбутніх офіцерів-прикордонників до роботи в міжнародних пунктах пропуску через державний 

кордон. 

Ключові слова: майбутні офіцери-прикордонники, готовність до роботи в міжнародних 

пунктах пропуску через державний кордон, професійне спілкування. 

 

 

О. М. Махлай «Психологічні особливості пізнавальної сфери у професійній діяльності 

офіцерів оперативно-розшукових підрозділів Державної прикордонної служби України». 

У статті розглянуто особливості пізнавальної сфери у професійній діяльності офіцерів 

оперативно-розшукових підрозділів. Представлено програму визначення рівня розвитку пізнавальної 

сфери офіцерів оперативно-розшукових підрозділів Державної прикордонної служби України 

Ключові слова: пізнавальна сфера, оперативно-розшукова діяльність, оперативно-

розшуковий підрозділ. 

 

 

Т. М. Мішеніна «Відбір навчального матеріалу як один із етапів формування фахової 

культури майбутніх словесників». 

У статті розкривається питання ефективності формування фахової культури майбутніх 

словесників шляхом розроблення змісту навчального матеріалу в процесі гуманітарної підготовки. 

Обґрунтовано взаємозв’язок між змістовим наповненням навчального матеріалу і ступенем 

сформованості фахової культури майбутніх словесників. 

Ключові слова: фахова культура, майбутні словесники, гуманітарна освіта. 
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О. М. Мудра «Психологічні, педагогічні та організаційні умови навчання студентів 

іншомовного ділового спілкування». 

У статті проаналізовано актуальні питання психологічних, педагогічних та організаційних умов 

навчання студентів іншомовного ділового спілкування. Охарактеризовано поняття «спілкування» у 

бізнес-середовищі. Продемонстровано основні вимоги до вибору методів та форм організації 

навчання іншомовного ділового спілкування. 

Ключові слова: іншомовна ділова комунікація, бізнес-середовище. 

 

 

Т. Л. Новікова «До проблеми формування соціокультурних цінностей майбутніх 

офіцерів-прикордонників у процесі вивчення гуманітарних дисциплін».  

У статті подано результати аналізу педагогічної літератури щодо проблеми формування 

соціокультурних цінностей, сучасні трактування та особливості цього поняття. Узагальнено погляди 

вчених щодо значення ціннісних орієнтацій для розвитку фахівця. Розглянуто проблемні питання 

формування соціокультурних цінностей майбутніх офіцерів-прикордонників. 

Ключові слова: цінності, соціокультурні цінності, розвиток, професійна підготовка. 

 
 
С. А. Остапенко «Зміст і сутність соціальної компетентності студентів філологічних 

спеціальностей як основа їхньої професійно-комунікативної діяльності». 

У статті розглядається проблема визначення сутності соціальної компетентності, її змісту та 

структури; зв’язок соціальної компетентності з професійною та комунікативною, визначається роль 

соціальної компетентності студентів філологічних спеціальностей як основи їхньої професійно-

комунікативної діяльності. 

Ключові слова: соціальна компетентність, філологічні спеціальності, професійно-

комунікативна діяльність. 

 

 

О. О. Петрушенко, Т. Д. Веленчук «Комунікативні аспекти вивчення ділової іноземної 

мови у вищих навчальних закладах економічного профілю». 

Стаття присвячена теоретичному обґрунтуванню методів та комунікативних аспектів вивчення 

ділової іноземної мови у вищих навчальних закладах економічного профілю. У статті визначено 

основні методологічні та дидактичні вимоги щодо формування мовленнєвих компетенцій у процесі 

викладання ділової іноземної мови.  

Ключові слова: комунікативний аспект, ділова іноземна мова, ділові переговори, презентації, 

ділова кореспонденція.  

 

 

О. В. Польовик «Результати експериментальної перевірки організаційно-педагогічних 

умов соціальної адаптації студентів з особливими потребами до навчально-виховного процесу 

у ВНЗ».  

У статті наведено результати експериментальної перевірки організаційно-педагогічних умов 

соціальної адаптації студентів з особливими потребами до навчально-виховного процесу у ВНЗ. 

Ключові слова: студенти з особливими потребами, соціальна адаптація студентів, 

навчально-виховний процес, стан соціальної адаптації студентів.  

 

 

В. О. Пулим «Особливості застосування інтерактивних технологій у навчально-

виховному процесі вищих військових навчальних закладів».  

У статті автор аналізує систему освіти, зокрема післядипломної військової освіти, сутності та 

різновидів інтерактивних технологій. Аналізує специфіку вищих військових навчальних закладів. На 

основі проведеного аналізу виділяє низку особливостей застосування інтеракції у навчально-

виховному процесі ВВНЗ. Формулює відповідні висновки. 

Ключові слова: інтеракція, післядипломна освіта, військові фахівці, інтерактивні технології. 
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Л. Т. Рябовол «Мета та завдання шкільної правової освіти: поняття, сутність, структура». 

У статті визначено мету шкільної правової освіти, проаналізовано її сутність, 

охарактеризовано правові мислення, свідомість, культуру та правову поведінку як складові мети 

шкільної правової освіти, встановлено, що елементами її структури є інтелектуальний, духовний, 

соціальний розвиток учнів засобами правознавства як навчального предмета, сформульовано, 

виходячи з мети, завдання шкільної правової освіти. 

Ключові слова: мета та завдання шкільної правової освіти.  

 

 

О. О. Семенова «Організаторська діяльність як засіб формування функціональної 

компетентності майбутнього педагога». 

У статті розглядається організаторська діяльність, її функції, характеристики, готовність до неї 

як засіб функціональної компетентності сучасного педагога. 

Ключові слова: організаторська діяльність, функціональна компетентність. 

 

 

К. М. Слесик «Моральна самосвідомість і моральна поведінка у структурі процесу 

формування етичної культури учнів». 

У статті здійснюється аналіз теоретичних джерел проблеми моральної свідомості і 

самосвідомості. Розглядаються функції та форми моральної самосвідомості людини і її роль у 

формуванні навичок саморегуляції поведінки. Виявлено внутрішні механізми становлення моральної 

свідомості та самосвідомості, роль самооцінки, самоповаги особистості і позитивного образу «Я» у 

формуванні моральної поведінки. 

Ключові слова: моральна самосвідомість, саморегуляція поведінки. 

 

 

Х. І. Стиліану «Комунікативні ситуації як засіб формування культури мовлення 

старшокласників у процесі вивчення гуманітарних предметів». 

У статті розкривається питання формування культури мовлення старшокласників у процесі 

навчальної діяльності при вивченні гуманітарних предметів. Охарактеризовано поняття 

«компетентність» і «компетенція». Розкрито сутність комунікативного та компетентнісного підходів до 

навчання старшокласників гуманітарним предметам. Подано рекомендації щодо впровадження 

комунікативних ситуацій у навчальний процес. 

Ключові слова: культура мовлення, комунікативні ситуації, гуманітарні предмети, 

старшокласники. 

 

 

Г. П. Теклюк «Роль сучасної сім’ї у вихованні дітей підліткового віку у Великій Британії». 

У статті висвітлено роль сучасної сім’ї у вихованні дітей підліткового віку у Великобританії. 

Досліджено суть, форми, методи і проблеми у сімейному вихованні дітей підліткового віку даної 

країни. 

Ключові слова: сімейне виховання, підлітки, Великобританія. 

 

 

С. І. Тихолаз «Контекстний підхід до організації навчального процесу як умова розвитку 

професійної спрямованості студентів медичного університету». 

У статті обґрунтовуються можливості розвитку професійної спрямованості студентів медичного 

університету на засадах контекстного підходу, що передбачає моделювання за допомогою комплексу 

дидактичних методів і засобів предметного та соціального змісту майбутньої професійної діяльності. 

Ключові слова: студенти медичного університету, професійна спрямованість, педагогічні 

умови розвитку професійної спрямованості, контекстний підхід, активні методи навчання. 
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Г. В. Товканець «Корпоративна культура вищого навчального закладу та її роль у 

формуванні професійної компетентності майбутніх економістів у Чехії». 

У статті розглядаються проблеми формування економічної культури студентів вищого 

навчального закладу у контексті розвитку корпоративної культури організації. Звернуто увагу на 

основні елементи корпоративної культури, які мають виховне значення. На прикладі Університету 

Градця Кралова (Чехія) розглянуто діяльність вищого навчального закладу як соціокультурної 

системи, яка гармонійно поєднує діяльність людини та суспільства через актуалізацію і гармонізацію 

людських взаємовідносин, збереження наукового та професійного потенціалу. Охарактеризовано 

принципи і етичні цінності, які проголошені та визначені як пріоритетні для вищих навчальних закладів, 

зовнішні прояви корпоративної культури, до яких належать застосовувана навчальна технологія, 

архітектура, певна поведінка людей (ритуали, церемонії і т.д.), організація приміщень та інші видимі 

атрибути корпоративної культури. 

Ключові слова: вищий навчальний заклад, вища освіта Чехії, Університет Градця Кралова, 

корпоративна культура, фірмовий стиль, принципи та етичні цінності. 

 

 

Т. Ю. Фурман «Результати аналізу сучасного стану сформованості професійної 

компетентності майбутніх фахівців у галузі економіки та підприємництва». 

Автор статті діагностує вхідний стан рівня сформованості професійної компетентності 

майбутніх фахівців у галузі економіки та підприємництва. Розкриває особливості констатувального 

етапу педагогічного експерименту  

Ключові слова: тестування, економічна освіта, економічні знання, професійна компетентність, 

анкетування, майбутні фахівці у галузі економіки та підприємництва. 

 

 

М. Є. Чайковський «Структурно-логічне моделювання соціально-педагогічної роботи у 

ВНЗ інклюзивної орієнтації».  

Створено модель соціально-педагогічної роботи в ВНЗ інклюзивної орієнтації, визначено 

основні напрями діяльності, а також технології та методи соціально-педагогічної роботи в умовах 

інклюзії. 

Ключові слова: модель, соціально-педагогічна робота, інклюзивна орієнтація, студенти з 

особливими потребами. 

 

 

І. О. Яворська «Підготовка майбутніх соціальних педагогів до організації дозвілля 

учнівської молоді». 

У статті виокремлено сутність, специфіку і функції культурно-дозвіллєвої діяльності учнів. 

Розкрито особливості педагогічної праці соціального педагога з організації культурно-дозвіллєвої 

діяльності учнів. Визначено стан підготовки майбутнього соціального педагога до організації 

культурно-дозвіллєвої діяльності учнів у сучасній педагогічній теорії та практиці. Визначено і 

теоретично обґрунтовано педагогічні умови, що зумовлюють ефективність підготовки майбутнього 

соціального педагога до організації культурно-дозвіллєвої діяльності учнів. 

Ключові слова: дозвілля, дозвіллєва діяльність, вільний час, культурно-дозвіллєва діяльність, 

міжпредметні зв'язки, працівники сфери дозвілля. 
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АННОТАЦИИ 
 

А. Л. Алексеев «Сущность, особенности содержания и структуры готовности 

военнослужащих Государственной пограничной службы Украины к охране зарубежных 

дипломатических учреждений».  

В статье представлены результаты анализа проблемы подготовки военнослужащих 

Государственной пограничной службы Украины для охраны зарубежных дипломатических 

учреждений и определена сущность, особенности содержания и структуры их готовности к указанной 

деятельности. 

Ключевые слова: военнослужащие Государственной пограничной службы Украины, охрана 

заграничных дипломатических учреждений, готовность, профессиональная подготовка. 

 

 

И. А. Бец «Теоретические основы формирования научно-исследовательской 

компетентности будущих офицеров-пограничников». 

В статье рассмотрены теоретические основы формирования исследовательской 

компетентности будущих офицеров-пограничников, определена сущность понятия «научно-

исследовательская компетентность будущих офицеров-пограничников». 

Ключевые слова: научно-исследовательская компетентность, будущие офицеры-

пограничники, компетенции, компетентность. 

 

 

Е. Н. Василенко «Инфантильное отношение выпускников общеобразовательных школ к 

выбору будущей профессии и пути его преодоления». 

В статье рассматриваются этапы профессионального самоопределения личности; изучены 

причины инфантильного отношения к выбору будущей профессии у ученической молодежи; 

рассмотрены рекомендации для успешного профессионального выбора выпускниками 

общеобразовательных школ. 

Ключевые слова: профессиональное самоопределение, ученическая молодежь, 

инфантилизм, факторы, мотивы, выбор профессии. 

 

 

Н. И. Голова «Обеспечение благоприятной адаптации лиц преклонных лет к новым 

условиям социализации». 

В статье рассматриваются аспекты адаптации лиц преклонных лет к старению и влияние 

социального статуса на этот процесс. Исследованы основные «жизненные позиции» этой категории 

людей, которые влияют на психологическую адаптацию. Обоснованы условия благоприятной 

адаптации лиц преклонных лет к новым условиям социализации через призму социальной работы, 

которая заключается в социальном обеспечении, заботе, защите, а также задачи социального 

работника в этой организации. 

Ключевые слова: адаптация, социализация, лица преклонных лет, социальное обеспечение 

и забота. 

 

 

В. Б. Грыцив «Мониторинг профессионально-этической компетентности будущих 

специалистов банковского дела».  

В статье представлен анализ сущности и структуры профессионально-этической 

компетентности будущих специалистов банковского дела. Разработаны и обоснованы критерии, 

показатели и уровни сформированности профессионально-этической компетентности будущих 

специалистов банковского дела. 

Ключевые слова: будущие специалисты банковского дела, критерии, показатели, уровни 

сформированности профессионально-этической компетентности, основы банковского дела, 

мониторинг, диагностика. 
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М. Б. Демянюк «Методические аспекты разработки и проведения мультимедийных 

лекций по курсу истории украинской культуры». 

В статье рассматриваются вопросы использования информационных технологий в 

образовательной сфере на основе применения мультимедийных средств. Раскрывается 

проблематика подготовки и проведения лекций с использованием мультимедиа-презентаций, даются 

рекомендации педагогам относительно ее разрешения. 

Ключевые слова: информационная технология, мультимедийные средства, мультимедиа-

презентация, лекция. 

 

 

Н. Е. Дмитренко «Социально-психологическая коррекция поведения подростков, 

занимающихся виртуальным хулиганством». 

В статье раскрыто суть социально-психологической коррекции поведения подростков, которые 

занимаются виртуальным хулиганством, представлено формы социально-психологической 

профилактики, показано виды интервенции поведения подростков, которые прибегают к 

виртуальному хулиганству. 

Ключевые слова: виртуальное хулиганство, коррекция поведения, формы социально-

психологической профилактики, виды интервенции, самокоррекция. 

 

 

С. А. Дражница «Проблемы подготовки кадров для страхового рынка Украины и пути их 

решения».  

Рассмотрены проблемы создания системы подготовки кадров для страхового рынка Украины. 

Даются рекомендации относительно их решения. 

Ключевые слова: страховой рынок, государственные механизмы, непрерывное образование, 

процесс обучения, аттестация, интегрированный учебно-аттестационный комплекс. 

 

 

О. Б. Желавский «Дидактические возможности кредитно-модульной системы в процессе 

формирования математических понятий у студентов экономических специальностей высших 

учебных заведений».  

В статье проанализированы особенности кредитно-модульной системы обучения, ее 

дидактические возможности в формировании основных математических понятий у студентов 

экономических специальностей высших учебных заведений. 

Ключевые слова: кредитно-модульная система, студенты экономических специальностей, 

математические понятия, высшая математика, содержание образования, структурирования. 

 

 

В. В. Иванова «Креативный подход к обучению как способ формирования креативной 

личности будущего учителя». 

В статье раскрывается вопрос эффективного внедрения в учебный процесс креативного 

подхода в процессе подготовки будущих учителей. Обоснована взаимосвязь между содержательным 

наполнением учебного материала и степенью сформированности креативной личности будущих 

учителей. 

Ключевые слова: креативный подход, будущие учителя, педагогическое образование. 

 

 

Е. В. Катеруша «Дидактическое сопровождение учебной деятельности студентов 

посредством учебно-методического комплекса». 

В статье раскрывается вопрос эффективности внедрения учебно-методического комплекса в 

процессе учебной деятельности студентов при изучении иностранного языка. Охарактеризированы 

нормативный и контрольный компоненты учебно-методического комплекса. Даны рекомендации по 

поводу внедрения разработанного УМК в учебный процесс. 

Ключевые слова: учебно-методический комплекс, иностранный язык, студенты вузов. 
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В. В. Кириллюк «Цель, содержание и принципы подготовки будущих офицеров-

пограничников интерактивными технологиями на занятиях гуманитарного цикла». 

В статье определяются цель, содержание и принципы профессиональной подготовки будущих 

офицеров-пограничников интерактивными технологиями на занятиях гуманитарного цикла. Автор 

статьи формулирует основные задания подготовки курсантов, определяет критерии отбора 

содержания обучения и выясняет, какими знаниями, умениями и навыками должен владеть курсант в 

процессе изучения гуманитарных дисциплин с использованием интерактивных технологий. 

Особенное внимание уделяется определению дидактических и специфических принципов, которых 

должен придерживаться преподаватель на интерактивном занятие. 

Ключевые слова: мотивация, содержание образования, профессиональное образование, 

принцип, дидактический принцип, специфический принцип. 

 
 
И. В. Кобылянская «Организация системы образования в Испании». 

В статье осуществлен анализ организации системы образования в Испании, ее соответствие 

потребностям личности, общества и государства. Освещены цели и содержание каждого звена 

системы образования.  

Ключевые слова: система образования, общее образование, профессиональное 

образование, специальное образование. 

 
 
Е. А. Кораблева «Причины возникновения моббинга как социально-педагогической 

проблемы школьников подросткового возраста». 

Цель статьи – проанализировать и классифицировать причины возникновения моббинга в 

среде школьников подросткового возраста. Распространенность явления, наличие противоречий 

между практической потребностью и состоянием изучения проблемы, обусловившей актуальность 

исследования данной проблемы. В результате анализа и классификации выделена группа причин, 

зависимых от объекта и от субъекта моббинга. 

Ключевые слова: моббинг, причины моббинга. 

 
 
Е. Н. Косинова «Методика проведения опытно-экспериментальной работы по проверке 

эффективности педагогической технологии формирования эстетичной составляющей 

профессиональной подготовки будущих офицеров-пограничников и ее результаты». 

В статье представлена методика проведения опытно-экспериментальной работы по проверке 

эффективности педагогической технологии формирования эстетичной составляющей 

профессиональной подготовки будущих офицеров-пограничников и представлено математическое 

обоснование результатов формировочного эксперимента. 

Ключевые слова: эстетичная составляющая, педагогическая технология, профессиональная 

подготовка, будущий офицер-пограничник.  

 
 
А. Ф. Кошолап «Состояние церковного начального образования в Подольской губернии 

во второй половине ХІХ – начале ХХ столетия». 

В статье освещена сущность деятельности школ грамоты в Подольской губернии во второй 

половине ХІХ – начале ХХ ст., их кадровое обеспечение и материальное состояние. 

Ключевые слова: школа грамоты, начальное образование, учебно-воспитательный процесс. 

 
 
Т. В. Кравчина «Адаптационные стратегии учебно-профессиональной деятельности 

студентов ВУЗа». 

Статья посвящена психолого-педагогической модели процесса адаптации студентов к учебно-

профессиональной деятельности. Определены основные особенности, типы, этапы и разновидности 

адаптации.  

Ключевые слова: адаптация, учебно-профессиональная деятельность, воспитание, 

поведение, индивид 
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Л. С. Кравчук «Корекционно-педагогическое сопровождение учебной деятельности 

студентов с нарушениями опорно-двигательного аппарата». 

В статье обоснована особенность коррекционно-педагогического обеспечения учебного и 

воспитательного процессов подготовки детей с инвалидностью. Учебная деятельность студентов с 

ДЦП имеет коррекционно-восстановительный характер и направлена на исправления в физическом 

развитии, познавательной деятельности. 

Ключевые слова: познавательная, учебная деятельность, коррекционно-педагогическое 

обеспечение, физическое развитие. 

 

 

И. Я. Криворучко «Сущность и содержание универсальных компетенций будущих 

офицеров-пограничников».  

В статье на основе конкретной деятельности офицеров-пограничников, которая требует от них 

соответствующих умений, качеств и опыта, раскрыто состав универсальных компетенций будущих 

военных специалистов, прежде всего ценностно-смысловой, общекультурной, учебно-

познавательной, коммуникативной, исследовательской, самообразовательной и компетенции 

творческой деятельности.  

Ключевые слова: ценностно-смысловая, общекультурная, учебно-познавательная, 

коммуникативная, исследовательская, самообразовательная универсальные компетенции. 

 

 

В. В. Крупа «Обоснования компонентов деятельности научно-педагогического состава 

ВУЗа в процессе формирования профессиональной компетентности будущих специалистов 

физической реабилитации». 

В статье определены и обоснованы компоненты деятельности научно-педагогического 

состава ВУЗа в процессе формирования профессиональной компетентности будущих специалистов 

физической реабилитации. 

Ключевые слова: профессиональная компетентность, будущие специалисты физической 

реабилитации, научно-педагогический состав. 

 

 

Л. Ф. Лозинская «Показатели толерантной личности будущего врача». 

Статья посвящена определению показателей толерантной личности. Произведен краткий 

теоретический обзор научной литературы по данной проблеме, а также определены показатели 

толерантной личности будущего врача. 

Ключевые слова: толерантность, показатели толерантности, профессиональные 

особенности толерантного врача. 

 

 

А. Л. Луцкий «Профессиональное общение как составляющая готовности будущих 

офицеров-пограничников к работе в международных пунктах пропуска через государственную 

границу».  

В статье представлен анализ особенностей профессионального общения как составной 

готовности будущих офицеров-пограничников к работе в международных пунктах пропуска через 

государственную границу. 

Ключевые слова: будущие офицеры-пограничники, готовность к работе в международных 

пунктах пропуска через государственную границу, профессиональное общение. 

 

 

А. Н. Махлай «Психологические особенности познавательной сферы в 

профессиональной деятельности офицеров оперативно-розыскных подразделений 

Государственной пограничной службы Украины». 

В статье рассмотрены особенности познавательной сферы в профессиональной 

деятельности офицеров оперативно-розыскных подразделений. Представлена программа 
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определения уровня развития познавательной сферы офицеров оперативно-розыскных 

подразделений Государственной пограничной службы Украины  

Ключевые слова: познавательная сфера, оперативно-розыскная деятельность, оперативно-

розыскное подразделение. 

 

 

Т. М. Мишенина «Отбор учебного материала как один из этапов формирования 

профессиональной культуры будущих словесников». 

В статье раскрывается вопрос эффективности формирования профессиональной культуры 

будущих словесников посредством разработки содержания учебного материала в процессе 

гуманитарной подготовки. Обоснована взаимосвязь между содержательным наполнением учебного 

материала и степеню сформированности профессиональной культуры будущих словесников. 

Ключевые слова: профессиональная культура, будущие словесники, гуманитарное 

образование. 

 

 

О. М. Мудрая «Психологические, педагогические и организационные условия обучения 

студентов иноязычного делового общения». 

В статье проанализированы актуальные вопросы психологических, педагогических и 

организационных условий обучения студентов иноязычного делового общения. Охарактеризовано 

понятие «общение» в бизнес-среде. Продемонстрированы основные требования к выбору методов и 

форм организации обучения иноязычного делового общения. 

Ключевые слова: иноязычная деловая коммуникация, бизнес-среда. 

 

 

Т. Л. Новикова «К проблеме формирования социокультурных ценностей будущих 

офицеров-пограничников в процессе изучения гуманитарных дисциплин».  

В статье представлены результаты анализа педагогической литературы по проблеме 

формирования социокультурных ценностей, современные трактовки и особенности этого понятия. 

Обобщено взгляды ученых относительно значения ценностных ориентаций для развития 

специалиста. Рассмотрены проблемные вопросы формирования социокультурных ценностей 

будущих офицеров-пограничников.  

Ключевые слова: ценности, социокультурные ценности, развитие, профессиональная 

подготовка. 

 

 

С. А. Остапенко «Содержание и сущность социальной компетентности студентов 

филологических специальностей как основа их профессионально-коммуникативной 

деятельности». 

В статье рассматривается проблема определения понятия социальной компетентности, ее 

содержания и структуры; связь социальной компетентности с профессиональной и коммуникативной; 

определяется роль социальной компетентности студентов филологических специальностей как 

основы их профессионально-коммуникативной деятельности. 

Ключевые слова: социальная компетентность, филологические специальности, 

профессионально-коммуникативная деятельность. 

 

 

О. А. Петрушенко, Т. Д. Веленчук «Коммуникативные аспекты изучения делового 

иностранного языка в высших учебных заведениях экономического профиля». 

Статья посвящена теоретическому обоснованию методов и коммуникативных аспектов 

изучения делового иностранного языка в высших учебных заведениях экономического профиля. В 

статье определены методологические и дидактические требования касательно формирования 

речевых компетенций в процессе преподавания делового иностранного языка. 

Ключевые слова: коммуникативный аспект, деловой иностранный язык, деловые 

переговоры, презентация, деловая корреспонденция. 
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О. В. Полевик «Результаты экспериментальной проверки организационно-

педагогических условий социальной адаптации студентов с особыми потребностями к учебно-

воспитательному процессу в ВУЗе».  

В статье приведены результаты экспериментальной проверки организационно-педагогических 

условий социальной адаптации студентов с особыми потребностями к учебно-воспитательному 

процессу в ВУЗе.  

Ключевые слова: студенты с особыми потребностями, социальная адаптация студентов, 

учебно-воспитательный процесс, состояние социальной адаптации студентов.  
 

 

В. А. Пулым «Особенности применения интерактивных технологий в учебно-

воспитательном процессе высших военных учебных заведений».  

В статье автор проводит анализ системы образования, в частности последипломного 

военного образования, сущности и разновидностей интерактивных технологий. Раскрывает 

специфику высших военных учебных заведений. На основе проведенного анализа выделяет ряд 

особенностей применения интеракции в учебно-воспитательном процессе вуза. Формулирует 

соответствующие выводы. 

Ключевые слова: интеракция, последипломное образование, военные специалисты, 

интерактивные технологии. 

 

 

Л. Т. Рябовол «Цель и задачи школьного правового образования: понятие, сущность, 

структура». 

В статье определена цель школьного правового образования, проведен анализ ее сущности, 

дана характеристика правового мышления, сознания, культуры и поведения как составляющих цели, 

установлены элементы ее структуры: интеллектуальное, духовное, социальное развитие учеников 

посредством правоведения как учебного предмета, сформулированы, исходя из цели, задания 

школьного правового образования.  

Ключевые слова: цель и задания школьного правового образования.  

 

 

О. А. Семенова «Организаторская деятельность как средство формирования 

функциональной компетентности будущего педагога». 

В статье рассматривается организаторская деятельность, ее функции, характеристики, 

готовность к ней как показатель функциональной компетентности современного педагога. 

Ключевые слова: организаторская деятельность, функциональная компетентность. 

 

 

К. М. Слесик «Моральное самосознание и моральное поведение в структуре процесса 

формирования этичной культуры учеников». 

В статье осуществляется анализ теоретических источников проблемы морального сознания и 

самосознания. Рассматриваются функции и формы морального самосознания человека и его роль в 

формировании навыков саморегуляции поведения. Выявлены внутренние механизмы становления 

морального сознания и самосознания, роль самооценки, самоуважения личности и положительного 

образа «Я» в формировании морального поведения. 

Ключевые слова: моральное самосознание, саморегуляция поведения. 

 

 

Х. И. Стилиану «Коммуникативные ситуации как способ формирования культуры 

общения старшеклассников в процессе изучения гуманитарных предметов». 

В статье раскрывается вопрос формирования культуры речи старшеклассников в процессе 

учебной деятельности при изучении гуманитарных предметов. Охарактеризованы понятия 

коммуникативного и компетентностного подходов к обучению старшеклассников гуманитарным 

предметов. Даны рекомендации по поводу внедрения коммуникативных ситуаций в учебный процесс. 
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Ключевые слова: культура речи, коммуникативные ситуации, гуманитарные предметы, 

старшеклассники. 

 

 

А. П. Теклюк «Роль современной семьи в воспитании детей подросткового возраста в 

Великой Британии». 

В статье освещена роль современной семьи в воспитании детей подросткового возраста 

Великобритании. Исследованы суть, формы, методы и некоторые проблемы в семейном воспитании 

детей подросткового возраста данной страны. 

Ключевые слова: семейное воспитание, подростки, Великобритания. 

 

 

С. И. Тихолаз «Контекстный подход к организации учебного процесса как условие 

развития профессиональной направленности студентов медицинского университета». 

В статье обосновываются возможности развития профессиональной направленности 

студентов медицинского университета на принципах контекстного подхода, который предусматривает 

моделирование с помощью комплекса дидактичных методов и средств предметного и социального 

содержания будущей профессиональной деятельности. 

Ключевые слова: студенты медицинского университета, профессиональная направленность, 

педагогические условия развития профессиональной направленности, контекстный подход, активные 

методы обучения. 

 

 

Г. В. Товканец «Корпоративная культура вуза и её роль в формировании 

профессиональной компетентности будущих экономистов в Чехии». 

В статье рассматриваются проблемы формирования экономической культуры студентов ВУЗа 

в контексте развития корпоративной культуры организации. Обращено внимание на основные 

элементы корпоративной культуры, которые имеют воспитательное значение. На примере 

Университета Градца Кралова (Чехия) рассмотрена деятельность ВУЗа как социокультурной 

системы, которая гармонично сочетает деятельность человека и общества через актуализацию и 

гармонизации человеческих взаимоотношений, сохранения научного и профессионального 

потенциала. Охарактеризованы принципы и этические ценности, которые провозглашены и 

определены высшим учебным заведением как приоритетные, внешние проявления корпоративной 

культуры, к которым относятся применяемая технология и архитектура, определенное поведения 

людей (ритуалы, церемонии и т.д.), организация помещений и другие видимые атрибуты 

корпоративной культуры. 

Ключевые слова: высшее учебное заведение, высшее образование Чехии, Университет 

Градца Кралова, корпоративная культура, фирменный стиль, принципы и этические ценности. 

 

 

Т. Ю. Фурман «Результаты анализа современного состояния сформированности 
профессиональной компетентности будущих специалистов в отрасли экономики и 
предпринимательства». 

В статье автор диагностирует входное состояние уровня сформированности 

профессиональной компетентности будущих специалистов в области экономики и 

предпринимательства. Раскрывает особенности констатирующего этапа педагогического 

эксперимента.  

Ключевые слова: тестирование, экономическое образование, экономические знания, 

профессиональная компетентность, анкетирование, будущие специалисты в области экономики и 

предпринимательства.  

 

 

М. Е. Чайковский «Структурно-логическое моделирование социально-педагогической 

работы в ВУЗе инклюзивной ориентации».  
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Создана модель социально-педагогической работы в ВУЗе инклюзивной ориентации, 

определены основные направления деятельности, а также технологии и методы социально-

педагогической работы в условиях инклюзии. 

Ключевые слова: модель, социально-педагогическая работа, инклюзивная ориентация, 

студенты с особенными потребностями. 

 

 

И. А. Яворская «Подготовка будущих социальных педагогов к организации досуга 

ученической молодежи».  

В статье выделена сущность, специфика и функции культурно-досуговой деятельности 

учеников. Раскрыты особенности педагогической работы социального педагога по организации 

культурно-досуговой деятельности учеников. Определено состояние подготовки будущего 

социального педагога к организации культурно-досуговой деятельности учеников в современной 

педагогической теории и практике.  

Определено и теоретически обоснованно педагогические условия, которые предопределяют 

эффективность подготовки будущего социального педагога к организации культурно-досуговой 

деятельности учеников.  

Ключевые слова: досуг, досуговая деятельность, свободное время, культурно-досуговая 

деятельность, междупредметные связи, работники сферы досуга. 
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ANNOTATION 
 

O. L. Alexeev «Essence, feature content and structure of military preparedness of the State 

Border Service of Ukraine to the protection of foreign diplomatic missions».  

The paper presents an analysis of the problem of training military personnel of the State Border 

Service of Ukraine for the protection of foreign diplomatic missions and explains the purpose, features 

content and structure of their preparedness for such activities. 

Keywords: soldiers of the State Border Service of Ukraine, the protection of foreign diplomatic 

missions, readiness, professional training. 

 

 

I. O. Betc «Theoretical Foundations of research competence of future officers and border 

guards».  

The article discusses the theoretical foundations of the research competence of future officers and 

border guards, defined the essence of the concept of «research competence of future officers and border 

guards». 

Keywords: research competence, future officers, border guards, competence, competence. 

 

 

О. М. Vasylenko «Infantile attitude of senior pupils to choose of future profession and the 

ways of its overcoming».  

The thesis analyses the stages of personality’s professional self-determination. The reasons of 

infantile attitude of senior pupils to choose of future profession is investigated. Also the recommendations for 

successful professional choose realizing by general school-leavers is studied. 

Keywords: professional self-determination, senior pupils, infantilism, causes, reasons, the choose of 

profession. 

 

 

N. I. Golova «Provision of favourable adaptation of persons of advanced years to the new 

terms of socialization». 

The aspects of adaptation of persons of advanced years to the ageing and influence of social status 

on this process are examined in the article. Main «vital positions» of this category of persons which influence 

on psychological adaptation are investigated. The terms of favourable adaptation of persons of advanced 

years to the new terms of socialization are grounded, through the prism of social work which lies in social 

welfare, care, defence, and also task of social worker in this organization. 

Keywords: adaptation, socialization, persons of advanced years, social welfare and care. 

 

 

V. B. Griciv «Monitoring of professional and ethical competence of future professionals 

banking».  

The article analyzes the nature and structure of professional and ethical competence of future 

professionals banking. Developed and the criteria, indicators and the level of professional competence and 

ethical future of banking professionals. 

Keywords: future of banking professionals, criteria, parameters, level of formation of professional 

and ethical competence, principles of banking, monitoring, diagnostics. 

 

 

M. B. Demianiuk «Methodological aspects of preparing and conducting of multimedia lectures 

on the Ukrainian culture history course».  

In the article it has been revealed issues of using information technologies in the sphere of education 

based on multimedia means using. Problems of preparing and conducting lectures with multimedia 

presentations are considered, also are present recommendations to teachers as to the ways of their solving. 

Keywords: information technology, multimedia means, multimedia presentation, lecture. 
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N. Y. Dmitrenko «Social and Psychological Correction of Teenagers Conduct who are Engaged 

in Cyberbullying»/ 

The article covers the essence of social and psychological correction of teenagers’ conduct who are 

engaged in cyberbullying, the forms of social and psychological measures for the prevention and the types of 

intervention of teenagers’ conduct who are engaged in cyberbullying. 

Keywords: cyberbullying, correction of conduct, form of social and psychological measures for the 

prevention, types of intervention, selfcorrection.  

 

 

S. A. Drazhnitsya «Problems of training of personnel’s for the insurance market of Ukraine and 

way of their decision».  

The problems of creation of the system of the personnel’s training is in-process considered for the 

insurance market of Ukraine. Recommendations are given in relation to their decision. 

Keywords: insurance market, state mechanisms of management, continuous education, process of 

studies, attestation, computer-integrated educational-attestation complex. 

 

 

О. В. Zhelavsky «Didactic features of credit-modular system in the formation of mathematical 

concepts in students of economic specialties of higher educational institutions».  

The paper analyzes the characteristics of credit-modular system of training, her teaching 

opportunities in the formation of the basic mathematical concepts for students of economic specialties of 

higher educational institutions. 

Keywords: credit-modular system, students of economic specialties, mathematical concepts, higher 

mathematics, education content, structure. 

 

 

V. V. Ivanova «The creative approach to learning as a method of forming the creative 

personality of the future teacher». 

The article deals with the question effecting introduction in educational process of creative approach 

in preparations future teachers. Substantiates the relationship between the substantive content of the 

material and the degree of formation of the creative personality of future teachers. 

Keywords: creative approach, future teachers, teacher education. 

 

 

O. V. Katerusha «Didactic accompaniment of learning activities of students through 

educational and methodical complex». 

The article deals with the question of effectiveness of implementation of educational and methodical 

complex processes in cross training activities for students studying a foreign language. Regulation and 

control components of the educational and methodical complex are characterized. The recommendations 

about the implementation of CMO developed in the learning process are given. 

Keywords: a training set, foreign language university students. 

 

 

V. V. Kyryliuk «Aim, Content and Principles of Future Border Guard Officers` Professional 

Education while Studying the Humanities based on Interactive Technologies». 

In the article the aim, the content and the principles of the future border guard’s professional 

education on the basis of interactive technologies used at the humanities are determined. The author of the 

article has defined the main tasks of the cadets` education, determined the selection criteria of the content, 

found out the range of the cadets` knowledge, abilities and skills while studying the humanities based on the 

interactive technologies. Special attention is paid to defining didactic and specific principles that should be 

followed by a lecturer at the interactive lesson. 

Keywords: motivation, education content, professional education, principle, didactic principle, 

specific principle. 
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I. V. Kobylyanska «Organization of educational system in Spain». 

The article presents an analysis of the education system in Spain, its relevance to the needs of the 

individual, society and state. Clarifies the objectives and contents of each level of education. 

Keywords: education system, general education, professional education, special education. 

 

 

O. O. Korablova «The reasons of appearance of mobbing as social-pedagogical problem of 

teenagers». 

The aim of the article is an analysis and classification of reasons of appearance of mobbing 

inteenagers environment. The prevalence of the phenomenon, the contradictions between the practical 

needs and status of the study of the problem led to the relevance of studies of this problem.  

The group of reasons depending from the object and the subject of mobbing was determined as the 

result of analysis and classification. 

Keywords: mobbing, reasons of mobbing. 

 

 

O. N. Kosynova «Methodology of research experiment on pedagogical technology 

effectiveness checking of esthetic component formation of future officer-borderguards professional 

training and its results». 

In the article it has been characterized the methodology of research experiment checking on 

pedagogical technology effectiveness of esthetic component formation of future officer-borderguards 

professional training and presented mathematic substantiation of forming experiment results.  

Keywords: esthetic component, pedagogical technology, professional training, future officer-

borderguards.  

 

 

O. F. Kosholap «The state of church primary education is in the Подільській province in the 

second half of ХІХ – beginning of ХХ of century». 

In the article the essence of workings of schools of reading and writing on the territory of Podil'ska 

province in the XIX-th – early XX-th century period, the material position and peopleware of these 

educational institutions are explored. 

Keywords: schools of reading and writing, primary education, educational process. 

 

 

T. V. Kravchyna «Adaptation strategies of educational and professional activity of university 

students». 

The article is devoted to psychological-pedagogical model of process of adaptation of students to 

educational-professional activity. Basic features, types, stages and varieties of adaptation are defined.  

Keywords: adaptation, educational-professional activity, education, upbringing, individual 

 

 

L. S. Kravchuk «The corrective and pedagogical supply of educational activity of students with 

deviations of stature». 

The peculiarities of corrective and pedagogical supply of educational and bringing up processes of 

preparation of children with invalidness especially with problems with carriage are described in this article. 

The educational activity of students with CCP has corrective and renewing character and is directed on 

overcoming of difficulties in physical development and learning activity. 

Keywords: educational and learning activity, corrective and pedagogical supply, physical 

development 

 

 

I. Y. Kryvoruchko «Essence and content of universal competences of future border guard 

officers». 

The components of universal competences of future military specialists, which require appropriate 

skills, knowledge, qualities, and experience from border guard officers, are outlined in the article being based 
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on their certain activities. These competences primarily include axiological and conceptual, general cultural, 

educational and cognitive, communicative, research, self-educational and the competence of creative 

activity. 

Keywords: axiological and conceptual, general cultural, educational and cognitive, communicative, 

research, self-educational, universal competences. 

 

 

V. V. Krupa «Substantiation of components of activity of scientific and pedagogical staff of 

higher educational establishment in the process of formation of professional competence of future 

specialists of physical rehabilitation». 

The components of activity of scientific and pedagogical staff of higher educational establishment in 

the process of formation of professional competence of future specialists of physical rehabilitation are 

determined and substantiated in this article. 

Keywords: professional competence, future specialists of physical rehabilitation, scientific and 

pedagogical staff. 

 

 

L. F. Lozynska «Indices of tolerant personality of the future doctor». 

The article is devoted to the definition of the characteristics of tolerance. The theoretical review of the 

scientific literature was made and the main characteristics of the tolerant doctor were difined.  

Keywords: tolerance, the characteristics of tolerance, the professional features of the future doctor. 

 

 

O. L. Lutskiy «Professional communication as part of future officers and border guards to 

work in the international crossing points across the state border». 

The article analyzes the features of professional communication as part of future officers and border 

guards to work in the international crossing points across the state border. 

Keywords: future officers, border guards, a willingness to work in the international crossing points 

on the frontier, professional communication. 

 

 

O. M. Makhlai «Psychological characteristics of cognitive sphere professional officers search 

operations units of the state border service of Ukraine». 

In the article the features of cognitive sphere of professional officers search operations units. 

Presents the program determine the level of cognitive sphere officers search operations units of the State 

Border Service of Ukraine  

Keywords: cognitive sphere, operatively-search activity, operational and investigative unit. 

 

 

T. M. Mіshenіna «Selection of learning material as one of the stages of forming a professional 

culture of the future teacher of literature». 

The article deals with the question of forming a professional culture future teacher of literature 

through the development of content material learned in the process of humanitarian education. Substantiates 

the relationship between the substantive content of the material and scientific degree. Of formation of the 

professional culture of the future teacher of literature. 

Keywords: professional culture, the future teacher of literature, arts education. 

 

 

O. M. Mudra «Psychological, pedagogical and organizational conditions of foreign students 

teaching of business communication». 

The article deals with the issues of psychological, pedagogical and organizational conditions of 

foreign students teaching of business communication. The term “communication” in the business 

environment is characterized. The basic requirements to choose the methods and forms for teaching foreign 

language business communication are demonstrated. 

Keywords: foreign language business communication, business environment. 
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T. L. Novikova «The problem of formation of socio-cultural values of future officers and border 

guards in the process of studying humanities».  

The article presents an analysis of pedagogical literature on problems of socio-cultural values and 

features modern interpretations of this concept. Generalized views of scholars on the meaning of values for 

development specialist. Consider issues of social and cultural values of the formation of future officers and 

border guards.  

Keywords: values, socio-cultural values, development and training. 

 

 

S. А. Ostapenko «Social competence of students of philological specialties, its plot and nature 

as the background of their professional-and-communicative activity». 

This article investigates the problem of social competence definition, its plot, nature and structure; 

interconnection of social competence, professional and communicative competence; the author highlights 

the importance of social competence of students of philological specialties as the background of their 

professional-and-communicative activity. 

Keywords: social competence, philological specialties, communicative activity. 

 

 

O. A. Petrushenko, T. D. Velenchuk «Communicative aspects of the business of studying 

foreign languages in higher education in economics». 

This article is devoted to the theoretical explanation of methods and communicative aspects of 

learning English and German for business purposes in economic higher education institutions. The basic 

methodological and didactical requirements of forming speech skills in the teaching English and German for 

business purposes are defined in this article. 

Key words: communicative aspect, English and German for business purposes, business 

negotiations, presentations, business correspondence. 

 

 

O. V. Polevik «The current state of social adaptation of students with special needs in the 

educational process».  

The results of experimental verification of the organizational and pedagogical conditions of social 

adaptation of students with special needs in the educational process at the university. 

Keywords: students with special needs, social integration of students, the educational process, the 

state of social adaptation of students. 

 

 

O. V. Pulim «Features of the application of interactive technologies in educational process in 

higher military educational institutions».  

The article analyzes the education system, including postgraduate military education, substance and 

variety of interactive technologies. Analyzes the specifics of military higher education institutions. From the 

above analysis highlights a number of features the application of interaction in the educational process. 

Formulate appropriate conclusions. 

Keywords: interaction, postgraduate education, military experts, interactive technology. 

 

 

L. T. Ryabovol «The aim and tasks of the school legal education: the concept, the essence, the 

structure». 

The article outlines the purpose of the school legal education, analyzed its essence, characterizes 

the legal thinking, legal consciousness, legal culture and legal behavior as components of legal education 

goal of school, found that elements of its structure is the intellectual, spiritual, social development of students 

by means of law as a subject , formulated based on the goal, the school tasks of legal education.  

Keywords: school goals and objectives of legal education. 
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O. A. Semenova «The organizing activity as a means forming of the future teachers’ functional 

competence». 

In this article the organizing activity of a teacher, its functions, characteristics and its role in a 

pedagogical process are viewed. 

Keywords: the organizing activity, the competence. 

 

 

K. М. Slesik «Moral self-consciousness and moral behavior in the structure of process of 

formation of ethical culture of students». 

The analysis of theoretical sources of problem of moral consciousness and consciousness is carried 

out in the article. Functions and forms of moral consciousness of man and his role are examined in forming 

of skills of self-regulation of conduct. The internal mechanisms of becoming of moral consciousness and 

consciousness, role of self-appraisal, self-esteems of personality and positive appearance of «Me» in 

forming of moral conduct, are exposed. 

Keywords: moral consciousness, self-regulation of conduct. 

 

 

H. I. Stilianu «Communicative situation as a way to build a culture of communication of senior 

pupils in the process of learning humanities». 

The article deals with the question of formation of high school students’ speech in the process of 

cross training activities in the study of humanities. Concepts of communicative competence and approaches 

to teaching high school students humanities are characterized. The recommendations about the 

implementation of communicative situations in the learning process are given. 

Keywords: culture of speech, communicative situation, the humanities, senior. 

 

 

G. P. Тekliuk «The role of modern family in the upbringing of adolescents in Great Britain». 

The role of modern family in the upbringing of adolescents in Great Britain is discussed in the article. 

The essence, forms, methods and some problems of family upbringing of teenagers in this country are 

studied. 

Keywords: modern family upbringing, teenagers, Great Britain. 

 

 

S. I. Tikholaz «Context approach near organization of educational process as a condition of 

development of professional orientation of students of medical university». 

In the article possibilities of development of professional orientation of students of medical university 

are grounded on principles of context approach which foresees a design by the complex of didactics 

methods and facilities of subject and social maintenance of future professional activity. 

Keywords: students of medical university, professional orientation, pedagogical terms of 

development of professional orientation, context approach, active methods of teaching. 

 

 

G. V. Tovkanets «Corporate culture of the university and its role in shaping the future of 

professional competence of economists in the Czech Republic». 

The problems of economic culture of high school students in the context of the corporate culture of 

the organization. Drawn attention to the basic elements of corporate culture, which have educational value. 

On the example of the University of Hradec Králové (Czech Republic) examined the activities of the 

university as a socio-cultural system, which combines the activities of man and society through the updating 

and harmonization of human relationships, maintaining academic and professional potential. Characterized 

by the principles and ethical values that are declared and defined institution of higher education as a priority, 

the external manifestations of corporate culture, which includes the technology and architecture, a certain 

behavior (rituals, ceremonies, etc.), arranging meeting rooms and other visible attributes of corporate culture. 

Key words: higher education, higher education, the Czech Republic, University of Hradec Kralove, 

corporate culture, corporate identity, principles and ethical values. 
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T. U. Furman «Analysis of ascertaining step pedagogical experiment».  

The author will diagnose the state of the input level of formation of future professional competence of 

future professionals in the field of economics and entrepreneurship. Reveals features of ascertaining step 

pedagogical experiment. 

Keywords: testing, economic education, economic knowledge, professional competence, 

questionnaires, future professionals in the field of economics and entrepreneurship. 

 

 

M. Y.“Chaikovskyi «Structural and logical modeling of socio-pedagogical work in higher 

establishment of inclusive orientation».  

The model of socio-pedagogical work in higher educational establishment of inclusive orientation 

was created, the main directions, technologies and methods of socio-pedagogical work in conditions of 

inclusion were determined. 

Keywords: model, socio-pedagogical work, inclusive orientation, students with special needs. 

 

 

I. A. Yavorska «Preparation of future social teachers is to organization of leisure of student's 

young people». 

The special features relating to the phenomenon of “child’s leisure” as a social-historical and 

pedagogical phenomenon have been concretized; the essence, specificity and functions of “pupil’s leisure 

activities” outlined; the distinguishing features of teacher’s work directed at organization of pupil’s leisure 

activities” revealed; the level of teacher’s proficiency in organization of pupil’s leisure activities in the 

framework of the contemporary theory and practice determined; the pedagogical conditions that stipulate the 

effectiveness of a future teacher’s training to conduct pupil’s leisure activities have been revealed and 

theoretically substantiated; the appropriate means on methodics of organization of the process in question 

have experimentally been approbated. 

Keywords: leisure, leisure activity,spare time,culture- leisure activity, intersubject 

connections,workers of sphere of leisure. 
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ІНФОРМАЦІЯ ДЛЯ АВТОРІВ 

Формальні вимоги до статей 

 

Обсяг статті: 8-12 сторінок. 

Стандарти набору: кегль (розмір шрифту) –14; 

міжрядковий інтервал – 1,5; 

шрифт – Time New Roman; 

формат сторінки – А4; 

параметри сторінки – усі поля по 2 см; 

мова публікації – українська.  

 

Змістові вимоги до статей 

 

УДК: формат – з лівого краю (вгорі). 

Назва статті: прописними літерами, формат – по центру. 

Прізвище й ініціали: прописними літерами, формат – з правого краю (нижче назви статті) 

Вступ: 

(слова подаються у тексті)  

розділ повинен містити: 

постановку проблеми в загальному вигляді; 

зв'язок роботи з важливими науковими чи практичними завданнями; 

аналіз останніх досліджень і публікацій, в яких започатковано рішення даної проблеми і на які 

опирається автор. 

 

Мета статті: 

(слова подаються у тексті)  

розділ повинен містити: 

формулювання мети статті або постановку завдання; 

автор також може включати у матеріал опис дослідницьких прийомів, методів, об'єкта, предмета 

дослідження тощо. 

 

Результати дослідження: 

(слова подаються у тексті)  

розділ повинен містити:  

виклад основного матеріалу дослідження; 

повне обґрунтування отриманих наукових результатів.  

 

Висновки: 

(слово подається у тексті)  

розділ повинен містити: 

висновки з даного дослідження; 

доцільні напрямки подальших розвідок.  

 

Література: 

Посилання на першоджерела, літературу наприкінці речення або за текстом і застосовуються лише 

квадратні дужки [ ]. 

Бібліографічний опис оформлюється згідно з ДСТУ ГОСТ 7.1:2006 «Система стандартів з 

інформації, бібліотечної та видавничої справи. Бібліографічний запис. Бібліографічний опис. 

Загальні вимоги та правила складання». 
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Інформація про рецензента:  

Рецензент: науковий ступінь, вчене звання, прізвище й ініціали. Формат з правого краю після 

літератури. 

 

Оформлення анотацій: 

Анотації подаються на окремому аркуші після інформації про рецензента (до загальної кількості 

сторінок статті не враховується).  

 

Анотація (українською мовою, формат – по центру). 

Прізвище та ініціали автора(ів). «Назва статті» 

анотація (шість рядків) 

ключові слова (один рядок). 

Анотації російською та англійською мовами подаються за такою же формою. 

 

Порядок подання статей до збірника 

До редакції подаються статті, які надруковані на папері формату А4 (297х210 мм) для розгляду 

редакційною колегією і підписані автором. Текст статті має бути ретельно перевірений і 

відредагований автором. Стаття, що не відповідає вимогам ВАК України, в якій допущені смислові чи 

грубі стилістичні помилки, до друку не допускається. 

 

До статі додається:  

 

електронна версія на електронному носії або електронною поштою; 

довідка про автора(ів) та рецензента (додаток 1); 

копія документа щодо оплати збірника. 

Для авторів, які не мають наукового ступеня, обов’язковою є рецензія фахівця з даної галузі наук 

(кандидата або доктора наук) (додаток 2). 

 

Адреса редакції:  

29009, м. Хмельницький, вул. Толбухіна, 2А,  

Хмельницький інститут соціальних технологій Університету «Україна», 

відділ наукової роботи, «Збірник наукових праць» 

Відповідальному секретареві збірника 

 

Контакти: Тел.: (0382) 70-45-56 (науковий відділ) 

Факс: (0382) 70-45-56 

E-mail: hist.km.nauka@mail.ru 

 

Електронну версію збірника розміщено на сайті Національної бібліотеки України 

імені В. І. Вернадського  

http://www.nbuv.gov.ua/portal/soc_gum/Znpkhist/index.html 

 



 

 215 

Додаток 1  

Рецензія 

На статтю _________________________________________________________ 
(посада, прізвище, ініціали авторів та назва статті) 

Текст рецензії _____________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________ 
Рецензент: ________________________________________________________ 

(науковий ступінь, вчене звання, посада, прізвище, ініціали) 
_________________________________________________________________ 

(підпис) 
«______» __________________20__ р. 

Підпис завіряється гербовою печаткою установи 

Примітка. Рецензія на статтю пишеться в довільній формі. 
Обов’язково підкреслюється: 
відповідність вимогам ВАК України від 15.01.2003 р.№ 7-05/1; 
новизна теоретичних результатів та їх практичне значення; 
відповідність назви статті її змісту; 
обґрунтування висновків, зроблених авторами; 
висновок (статтю прийняти до публікації із зазначенням галузі наук). 

 

 

Додаток 2 

Відомості про автора (авторів) 

Прізвище, ім’я, по батькові ____________________________________  
Місце роботи _______________________________________________  
Науковий ступінь та вчене звання_______________________________  
Посада____________________________________________________  
Домашня адреса ____________________________________________  
Контактні номери телефонів, факсу _____________________________  
E-mail ________________ 

 

Відомості про рецензента 

Прізвище, ім’я, по батькові ___________________________________ 
Науковий ступінь ___________________________________________ 
Вчене звання ______________________________________________  
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Наукове видання 

 

 

Збірник наукових праць 

Хмельницького інституту соціальних технологій 

Університету «Україна» 

№ 4 

 

 

Тексти статей подано в авторській редакції 

 

 

 

Відповідальний секретар Будник Сергій Михайлович 

Верстка Полюк Світлана Петрівна 

Коректор-редактор Урбан Анатолій Адольфович 
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